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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan (1) jargon-jargon yang digunakan
Teller di Departemen BRI Singaraja, (2) bentuk-bentuk jargon yang digunakan di
kalangan Teller di Bank BRI Singaraja, (3) makna jargon yang digunakan di kalangan
Teller di Departemen BRI Singaraja. Penelitian ini dirancang dalam bentuk penelitian
kualitatif yang melibatkan dua jenis data primer dan sekunder, dan dianalisis secara
deskriptif. Data yang diperoleh diidentifikasi menggunakan 3 instrumen, yaitu: (1)
Checklist, (2) Interview Guide dan (3) Tape Recording. Penelitian ini menyimpulkan
bahwa: (1) Terdapat 106 jargon yang digunakan di Teller Department. Dilihat dari
bagian tutur, terdapat susunan kata (36 atau 33,8%), nomina (32 atau 30,1%), dan
verb (4 atau 3,7%). Penelitian ini juga menemukan bentuk frase ( 45 atau 42,5%),
akronim (4 atau 4,7%), singkatan (4 atau 3,7 %), pemajemukan (4 atau 3,7%), dan
peminjaman (2 atau 1,9%).

Kata kunci : Jargon, Teller, Pembentukan kata
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Abstract

This study aims to describe (1) the jargons used in Tellers at Department BRI
Singaraja, (2) forms of jargon used among Tellers at Bank BRI Singaraja, (3)
meaning of jargon used among Tellers at Department BRI Singaraja. This research
was designed in the form of a qualitative research involving two types of primary and
secondary data, and analyzed descriptively. The data obtained were identified using 3
instruments, namely: (1) Checklist, (2) Interview Guide and (3) Tape Recording. This
study concludes that: (1) There are 106 jargons used in the Teller Department.
Judging from the part of speech, there are word order (36 or 33,8%), noun (32 or 30,1
%), and verb (4 or 3,7 %). This study also found forms of phrases (45 or 42,5%),
acronyms (4 or 4,7%), abbreviations (4 or 3,7 %), compounding ( 4 or 3,7 %), and
borrowing ( 2 or 1,9%).
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