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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan mencari tahu Pengaruh Literasi Keuangan, Peer-To-

Peer (P2P) Lending, dan Payment Gateway terhadap Kinerja Keuangan UMKM di 

Provinsi Bali. Penelitian ini dilaksanakan di seluruh Kabupaten/Kota yang ada di 

Provinsi Bali yang ditujukan kepada pelaku UMKM. Metode penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan melakukan 

penyebaran kuesioner yang diukur menggunakan skala likert. Populasi pada 

penelitian ini adalah 165.615 sedangkan sampel yang digunakan dalam penelitian 

ini sebanyak 399 sampel. Berdasarkan hasil pengumpulan data yang diperoleh 

dengan melakukan penyebaran kuesioner terstruktur melalui media google form 

didapatkan responden sebanyak 286 responden dari 399 responden yang 

diharapkan. Data yang diperoleh telah dilakukan disversifikasi sebelumnya untuk 

membuang data yang tidak valid yang nantinya dapat memengaruhi hasil dari 

analisis data penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Literasi Keuangan, 

Peer-To-Peer (P2P) Lending, dan Payment Gateway memberikan pengaruh positif 

terhadap Kinerja Keuangan UMKM secara parsial. 
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ABSTRACT 

This research aims to find out the Influence of Financial Literacy, Peer-To-Peer 

(P2P) Lending, and Payment Gateway on THE Financial Performance of MSMEs 

in Bali Province. This research was conducted in all regencies / cities in Bali 

Province aimed at MSMEs. The research method used in this study is a quantitative 

method by conducting the spread of questionnaires measured using the likert scale. 

The population in this study was 165,615 while the sample used in the study was 

399 samples. Based on the results of data collection obtained by spreading 

structured questionnaires through google form media, 286 respondents from 399 

respondents were expected. The data obtained has been verified before to dispose 

of invalid data that can later affect the results of the analysis of research data. The 

results showed that Financial Literacy, Peer-To-Peer (P2P) Lending, and Payment 

Gateway had a positive influence on the Financial Performance of MSMEs 

partially. 
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