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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1)Untuk mengetahui dan
menganalisis bagaimana peran aplikasi mobile UGT dalam meningkatkan inklusif
keuangan terhadap koperasi BMT Sidogiri cabang gerokgak (2)Untuk mengetahui
feed back penggunaan aplikasi Mobile UGT. Dalam penelitian ini metode yang
digunakan adalah metode kualitatif dengan menggunakan metode pengumpulan
data yaitu observasi, wawancara, dan metode kepustakaan. Lokasi penelitian ini
dilakukan di desa Penyabangan ,kecamatan Gerokgak, kabupaten Buleleng.
Dalam penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. Hasil
penelitian menyatakan bahwa (1) aplikasi mobile UGT sangat membantu karena
dengan adanya aplikasi mobile UGT nasabah lebih mudah untuk melakukan
transaksi meskipun tampa harus datang ke kantor, disaat masa pandemi semua
kegiatan dibatasi agar terhidar dari penularan virus (2) adanya Aplikasi Mobile
UGT( usaha gabungan terpadu) kemudahan dalam bertransaksi sekarang ini lebih
efisien dan lebih efektif. Kemudahan yang didapat dari Aplikasi Mobile UGT(
usaha gabungan terpadu) merupakan kemudahan yang berikan koperasi.
Efektivitas ini dianggap bisa menjadi suatu yang mendorong keuangan inklusif.
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ABSTRACT

This study aims to determine: (1) To find out and analyze how the role of
the UGT mobile application in increasing financial inclusion of the BMT Sidogiri
cooperative, Gerokgak branch (2) To find out the feedback on the use of the UGT
Mobile application. In this study, the method used is a qualitative method using
data collection methods, namely observation, interviews, and library methods.
The location of this research was carried out in the village of Penyabangan,
Gerokgak district, Buleleng district. In this study using primary data and
secondary data. The results of the study stated that (1) the UGT mobile
application is very helpful because with the UGT mobile application it is easier
for customers to make transactions even though they do not have to come to the
office, during the pandemic all activities are limited to avoid virus transmission
(2) the existence of the UGT Mobile Application ( integrated joint venture) ease of
transacting is now more efficient and more effective. The convenience obtained
from the UGT Mobile Application (integrated joint venture) is the convenience
that cooperatives provide. This effectiveness is considered to be something that
encourages financial inclusion.
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