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PRAKATA 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat 

rahmatnya-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “Penerapan 

Sop Kerja Karyawan Di Kitchen Dalam Upaya Meningkatkan Kualitas 

Makanan Pada Masa Pandemi Di COMO Beach Club Restaurant  Bali” dengan 

tepat waktu. Tugas akhir ini disusun untuk memenuhi syarat mencapai gelar ahli 

madya pariwisata di Universitas Pendidikan Ganesha. 

Dalam kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada pihak-

pihak yang sudah membantu dan membimbing serta memberi dukungan dalam 

pembuatan tugas akhir ini. Adapun pihak -pihak tersebut adalah: 

1. Bapak Prof. Dr. I Nyoman Jampel,  M.Pd. Selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Ganesha. 

2. Bapak Dr. Gede Adi Yudiarta, S.E.Ak, M.Si. Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha. 

3. Bapak Dr. A.A Ngurah Yudha Martin Mahardika, S.Pd., M.Pd. Selaku 

koordinator Program Studi Perhotelan  Diploma III, Jurusan Manajemen, 

Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha. 

4. Ibu Putu Indah Rahmawati, M.Bus., Ph.D. Selaku pembimbing I yang sudah 

memberikan dorongan, bimbingan serta dukungan selama proses penyusunan 

tugas akhir ini. 

5. Bapak I Putu Gede Parma, S.ST.Par., M.Par. Selaku pembimbing II yang 

sudah banyak memberi saran, masukan dan kritik selama proses penyusunan 

tugas akhir ini. 

6. Bapak Ibu dosen Program Studi Perhotelan Diploma III yang telah 

memberikan motivasi dan juga bantuan selama penyusunan tugas akhir ini. 

7. Seluruh staff Hotel COMO Uma Canggu yang sudah berkenan membantu 

memberikan data-data yang dibutuhkan pada saat penelitian. 

8. Orang tua dan keluarga yang sudah memberikan dukungan, dorongan serta 
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doa sehingga penulis bias menyelesaikan tugas akhir ini. 

9. Orang terkasih dan teman-teman yang telah memberikan bantuan sehingga    

tugas akhir ini terselesaikan. 

 

Penulis sadar bahwa masih banyak kekurangan dan ketidak sempurnaan yang 

terdapat dalam pembuatan tugas akhir ini, oleh karena itu penulis berharap serta 

sangat menghargai kritik dan saran yang bersifat membangun bagi pembaca 

kedepannya. Harapan bagi penulis agar hasil dari tugas akhir ini bisa 

memberikan manfaat bagi pembaca. 
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