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Lampiran 1. Daftar pertanyaan wawancara

Daftar pertanyaan wawancara

Dalam pertanyaan wawancara ini berfungsi untuk menjawab Rumusan masalah

pada penelitian yang bertema “ Strategi Hostess dalam Mengatasi Tantangan

yang ada Di Pala Restaurant The Apurva Kempinski Bali”. Berikut daftar

pertanyaan wawancara untuk menjawab rumusan masalah :

Daftar Pertanyaan :

1. Apa tantangan yang dihadapi hostess selama operasional ?

2. Bagaimana strategi yang dilakukan untuk mengatasi tantangan tersebut?
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