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RINGKASAN 

 

 

Sumber daya manusia dalam suatu organisasi memiliki peran penting dalam 

keberhasilan jalannya organisasi sehingga perlu ditingkatkan kualitasnya melalui 

pendidikan dan pelatihan. Hal ini merupakan tuntutan nasional dan tantangan 

global untuk mewujudkan SDM yang unggul untuk pelayanan publik baik di 

lingkungan pemerintahan maupun masyarakat pada umumnya. Peningkatan 

produktivitas kerja ASN merupakan faktor utama terwujudnya pelayanan publik 

yang optimal. Produktivitas kerja sangat erat dipengaruhi oleh baik dorongan 

internal maupun dorongan eksternal. Dorongan internal disebut juga dengan 

motivasi internal yang mendukung pegawai terus meningkatkan kualitas kerjanya. 

Sikap dan etika kerja merupakan semangat pegawai untuk dapat bekerja lebih baik 

guna meningkatkan produktivitasnya, sedangkan dorongan eksternal atau disebut 

juga motivasi eksternal seperti lingkungan dan iklim kerja, manajemen, jaminan 

sosial, kesempatan berprestasi, tingkat pendapatan/upah, teknologi dan sarana 

produksi. Menitikberatkan pada produktivitas kerja pegawai yang telah mengikuti 

pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, dibutuhkan suatu model yang 

komprehensif sehingga dapat memecahkan masalah produktivitas kerja karena 

produktivitas kerja tidak akan mampu ditangani secara kelembagaan oleh 

Pemerintah Daerah saja, tentu dibutuhkan dorongan baik secara internal maupun 

eksternal diri pegawai itu sendiri. Berangkat dari hal tersebut, penelitian ini 

menitikberatkan pengaruh antara manajemen diri, modal sosial, budaya organisasi 

dan motivasi kerja terhadap produktivitas kerja tetapi seberapa pengaruhnya pada 

subjek pegawai yang telah mengikuti pelatihan kepemimpinan di BPSDM 

Provinsi Bali perlu dievaluasi dalam konsep penelitian. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yaitu meneliti pengaruh 

sebab akibat antara manajemen diri, modal sosial, budaya organisasi, motivasi 

kerja terhadap produktivitas kerja pegawai. Populasi pada penelitian ini adalah 

pegawai yang telah mengikuti Pelatihan Kepemimpinan tahun 2018-2019 

berjumlah 540 orang. Besar sampel adalah dua ratus dua puluh enam (226) orang 

didasarkan pada tabel Kritcje dan Morgan yang sering digunakan dalam penelitian 
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statistik. Untuk menguji pengaruh antara variabel eksogenus dan endogenus atau 

variabel bebas dan variabel terikat digunakan teknik “Structural Equation Model-

Partial Least Square (SEM-PLS). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen diri berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap motivasi kerja, namun manajemen diri  berpengaruh tidak 

signifikan terhadap produktivitas kerja yang dibuktikan dengan p value sebesar 

0,701, dimana nilai tersebut lebih besar dari 0,05 sehingga dinyatakan tidak 

signifikan. Selanjutnya variabel modal sosial berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap motivasi kerja, namun modal sosial berpengaruh tidak signifikan 

terhadap produktivitas kerja yang dibuktikan dengan p value sebesar 0,115, 

dimana nilai tersebut lebih besar dari 0,05 sehingga dinyatakan tidak signifikan. 

Demikian halnya variabel budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap motivasi kerja, namun budaya organisasi  berpengaruh tidak signifikan 

terhadap produktivitas kerja yang dibuktikan dengan p value sebesar 0,805, 

dimana nilai tersebut lebih besar dari 0,05 sehingga dinyatakan tidak signifikan. 

Terakhir terlihat bahwa variabel motivasi kerja juga berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap produktivitas kerja. Pengaruh tidak langsung dari penelitian 

ini diketahui bahwa seluruhnya merupakan hubungan mediasi pada pengujian ini 

bersifat positif dan signifikan (p values < 0,05). Pengaruh langsung manajemen 

diri, modal sosial dan budaya organisasi terhadap produktivitas kerja tidak 

signifikan, namun setelah melalui variabel motivasi kerja atau dimediasi oleh 

variabel motivasi kerja menjadi signifikan, hal ini menunjukkan “mediasi penuh”. 

Simpulan dari penelitian ini adalah (1) manajemen diri secara langsung 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja pegawai yang telah 

mendapatkan pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, (2) Modal sosial secara 

langsung berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja pegawai yang 

telah mendapatkan pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, (3) Budaya 

organisasi secara langsung berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi 

kerja pegawai yang telah mendapatkan pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, 

(4) Manajemen diri secara langsung berpengaruh positif namun tidak signifikan 

terhadap produktivitas kerja pegawai yang telah mendapatkan pelatihan 
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kepemimpinan di Provinsi Bali, (5) Modal sosial secara langsung berpengaruh 

positif namun tidak signifikan terhadap produktivitas kerja pegawai yang telah 

mendapatkan pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, (6) Budaya organisasi 

secara langsung berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap 

produktivitas kerja pegawai yang telah mendapatkan pelatihan kepemimpinan di 

Provinsi Bali, (7) Motivasi kerja merupakan merupakan variabel mediasi (mediasi 

penuh) dari manajemen diri ke produktivitas kerja pegawai yang telah 

mendapatkan pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, (8) Motivasi kerja 

merupakan merupakan variabel mediasi (mediasi penuh) dari modal sosial ke 

produktivitas kerja pegawai yang telah mendapatkan pelatihan kepemimpinan di 

Provinsi Bali, (9) Motivasi kerja merupakan variabel mediasi (mediasi penuh) dari 

budaya organisasi ke produktivitas kerja pegawai yang telah mendapatkan 

pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali, dan (10) Motivasi kerja secara langsung 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja pegawai yang 

telah mendapatkan pelatihan kepemimpinan di Provinsi Bali. 
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