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ABSTRAK 

 
 

Pada masa pandemi Covid-19 ini merupakan masalah terbesar yang 

harus dihadapi yaitu tentang kesehatan serta kebersihan diri sendiri dan juga 

lingkungan. Penerapan kesehatan dan kebersihan juga harus dapat 

diterapkan secara benar dan maksimal pada tempat umum, pusat kota, 

tempat berbelanja, hotel, homestay, atau tempat rekreasi/wisata. Dalam hal 

ini lebih menekankan pada penerapan kesehatan atau kebersihan pada hotel 

yang mana disebut dengan CHSE (Cleanliness, Health, Safety, 

Environmental Sustainability). CHSE ini merupakan salah satu usaha 

pemerintah melalui Kemenparekraf untuk menggairahkan kembali 

pariwisata Indonesia terutama di Pulau Bali. Dalam memastikan kegiatan 

wisata yang dilakukan dengan menerapkan prinsip kebersihan, kesehatan, 

keamanan, dan kelestarian lingkungan ini perlu adanya kesadaran pada 

setiap individu untuk membangun rasa percaya diri mereka dalam 

melaksanakan segala aktivitas. Segala sesuatu yang berkaitan dengan CHSE 

harus sesuai dengan informasi yang disampaikan dan dapat dipahami oleh 

seluruh kalangan masyarakat. 
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ABSTRACT 

 
 

During the Covid-19 pandemic, the biggest problem that must be faced is 

health and personal hygiene, as also the environment. Application of health and 

hygiene must also be applied correctly and maximally in public places, city 

centers, shopping places, hotels, homestays, or recreational/tourist places. In this 

case, more emphasis is placed on the application of health or cleanliness in hotels 

which is called CHSE (Cleanliness, Health, Safety, and Environmental 

Sustainability). This CHSE is one of the government's efforts through the Ministry 

of Tourism and Creative Economy to revitalize Indonesian tourism, especially on 

the island of Bali. In ensuring that tourism activities are carried out by applying 

the principles of cleanliness, health, safety, and environmental sustainability, it is 

necessary for each individual to have the awareness to build their confidence in 

carrying out all activities. Everything related to CHSE must be in accordance 

with the information submitted and can be understood by all levels of society. 
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