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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUISIONER PENELITIAN 

I. Kata Pengantar 

Kepada Yth. Saudara/i 

Di Tempat 

Salam Hormat 

Dengan ini saya: 

Nama  : Luh Supadmiyoni 

NIM  : 1817051083 

Pekerjaan : Mahasiswa S1 Akuntansi, Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan 

Ganesha 

Dengan ini melakukan penelitian dengan judul skripsi Pengaruh Reputasi, 

Persepsi Kemudahan, Persepsi Manfaat, serta Keamanan Terhadap Minat 

Menggunakan E-Wallet GoPay pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas 

Pendidikan Ganesha. Penelitian ini merupakan syarat untuk kelulusan di jenjang 

pendidikan Strata Satu (S1). 

Peneliti sangat menjaga rahasia dari jawaban maupun identitas responden 

berkaitan dengan hal tersebut, saya mohon bantuan kepada saudara/i untuk bersedia 

mengisi kuisioner ini sesuai dengan pernyataan-pernyataan yang tertera berikut ini. 

Bantuan saudara sangat saya harapkan demi terlaksananya penelitian ini. Atas 

bantuan dan kesediaan saudara dalam mengisi kuisioner ini, saya ucapkan terima 

kasih. 

 

Hormat saya, 

 

 

Luh Supadmiyoni   
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II. Petunjuk Pengisian 

Tunjukkan tingkat kesetujuan Saudara/i terhadap pernyataan berikut dengan 

memilih salah satu pernyataan yang sesuai dengan persepsi responden. 

Keterangan : 

Nilai 1 = Sangat Tidak Setuju 

Nilai 2 = Tidak Setuju 

Nilai 3 = Netral 

Nilai 4 = Setuju 

Nilai 5 = Sangat Setuju 

III. Karakteristik Responden 

1. Nama : 

2. Jenis Kelamin :  

o Perempuan 

o Laki-laki 

3. Umur : 

o 18-20 tahun 

o 21-23 tahun 

o > 23 tahun 

4. Program Studi : 

o S1 Akuntansi 

o S1 Manajemen 

o S1 Pendidikan Ekonomi 

o D3 Perhotelan 

o D3 Akuntansi 

5. Apakah saudara/i pernah bertransaksi menggunakan GoPay (melakukan 

pembayaran layanan GoJek melalui GoPay)? 

o Ya 

o Tidak 
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6.  Berapa lama saudara/i bertransaksi menggunakan sistem GoPay dalam 

sebulan? 

o < 3 kali dalam sebulan 

o 3-6 kali dalam sebulan 

o 6-9 kali dalam sebulan 

o >9 kali dalam sebulan 

 

IV. Komponen Kuisioner 

1. Reputasi 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Customer service e-wallet GoPay mau 

mendengarkan keluhan pengguna. 

1 2 3 4 5 

2. Customer service e-wallet GoPay tidak 

mampu menyelesaikan masalah keluhan 

pengguna. 

5 4 3 2 1 

3. Tentang e-wallet GoPay senantiasa 

menawarkan layanan bertransaksi yang 

berkualitas tinggi dibandingkan dengan e-

wallet lainnya. 

1 2 3 4 5 

4. Saya tidak pernah mendapatkan informasi 

buruk tentang e-wallet Gopay. 

1 2 3 4 5 

5. E-wallet GoPay memiliki nama yang sudah 

dikenal di masyarakat.  

1 2 3 4 5 

6. Pimpinan beserta staf dan karyawan e–wallet 

GoPay tidak terdiri dari orang-orang 

profesional. 

5 4 3 2 1 

7. E-wallet GoPay memiliki karyawan dengan 1 2 3 4 5 
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SDM (Sumber Daya Manusia) yang 

berkualitas. 

8. Saya percaya kinerja e-wallet GoPay dari 

tahun ke tahun akan selalu memuaskan. 

1 2 3 4 5 

 

2. Persepsi Kemudahan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Sistem kerja e-wallet GoPay mudah saya 

mengerti. 

1 2 3 4 5 

2. Saya merasa kesulitan saat meggunakan e-

wallet GoPay. 

5 4 3 2 1 

3. Saya merasa e-wallet GoPay mudah 

digunakan. 

1 2 3 4 5 

4. Aplikasi e-wallet GoPay praktis untuk 

digunakan. 

1 2 3 4 5 

5. E-wallet GoPay sangat mudah untuk 

didapatkan. 

1 2 3 4 5 

6. E-wallet GoPay tidak dapat digunakan kapan 

saja. 

5 4 3 2 1 

7. Secara keseluruhan, saya merasa e-wallet 

GoPay mudah digunakan. 

1 2 3 4 5 

 

3. Persepsi Manfaat 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Penggunaan e-wallet GoPay mampu 

menambah tingkat produktivitas saya. 

1 2 3 4 5 
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2. Saya mampu mengerjakan dua pekerjaan 

secara bersama-sama karena menggunakan e-

wallet GoPay. 

1 2 3 4 5 

3. E-wallet GoPay mampu meningkatkan 

efektivitas kinerja saya. 

1 2 3 4 5 

4. Penggunaan e-wallet GoPay memungkinkan 

saya untuk mengerjakan tugas saya menjadi 

efisien. 

1 2 3 4 5 

5. Kinerja saya meningkat dengan adanya e-

wallet GoPay. 

1 2 3 4 5 

6. E-walllet GoPay membuat transaksi 

pembayaran saya menjadi lebih lambat. 

5 4 3 2 1 

7. E-wallet GoPay tidak memberikan manfaat 

bagi kehidupan saya. 

5 4 3 2 1 

8. Secara keseluruhan, e-wallet GoPay 

memberikan manfaat bagi penggunanya. 

1 2 3 4 5 

 

4. Keamanan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Transaksi menggunakan e-wallet GoPay 

tidak memberikan rasa aman. 

5 4 3 2 1 

2. Uang saya yang tersimpan pada saldo e-

wallet GoPay terjamin keberadaannya. 

1 2 3 4 5 

3. Saya yakin pada kemampuan e-wallet GoPay 

untuk melindungi informasi pribadi saya.  

1 2 3 4 5 

4. Menurut saya, pembayaran yang dilakukan 5 4 3 2 1 
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melalui e-wallet GoPay tidak diproses 

dengan aman. 

5. Saya merasa aman saat melakukan transaksi 

melalui e-wallet GoPay. 

1 2 3 4 5 

 

 
5. Minat Menggunakan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Saya tidak akan menggunakan e-wallet GoPay 

untuk pembayaran sehari-hari. 

5 4 3 2 1 

2. Saya berniat menggunakan e-wallet GoPay 

ketika terdapat kesempatan. 

1 2 3 4 5 

3. Menggunakan e-wallet GoPay mendorong 

saya untuk bertransaksi secara non tunai.  

1 2 3 4 5 

4. Saya bermaksud menggunakan e-wallet 

GoPay untuk pembayaran transaksi pribadi di 

masa depan. 

1 2 3 4 5 
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Lampiran 2. Tabel R 
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Lampiran 3. Jumlah Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha 
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Lampiran 4. Tabulasi Data  

1. Reputasi (X1) dan Persepsi Kemudahan (X2) 

No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

1  4 2 5 4 5 4 3 3 30 4 4 4 5 5 5 5 32 

2  4 5 4 3 2 3 1 1 23 1 4 4 5 3 3 4 24 

3  5 5 4 5 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

4  4 4 5 2 5 5 5 4 34 5 2 5 5 5 5 5 32 

5  4 2 4 5 4 1 5 5 30 5 1 5 5 5 1 5 27 

6  5 5 5 5 5 1 5 5 36 5 5 5 5 5 5 5 35 

7  4 3 3 4 4 3 4 4 29 4 4 4 4 4 2 4 26 

8  3 3 3 3 2 3 3 4 24 5 4 3 3 4 3 3 25 

9  4 3 4 4 4 3 4 4 30 5 2 4 4 4 3 4 26 

10  4 4 4 3 5 2 4 4 30 4 2 4 4 4 2 4 24 

11  5 4 5 5 5 1 5 5 35 5 1 5 5 5 1 5 27 

12  4 5 5 4 5 5 5 4 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

13  4 3 3 3 4 3 4 4 28 5 3 4 4 4 3 4 27 

14  3 3 3 4 5 3 3 3 27 4 3 3 3 3 3 3 22 

15  4 3 4 3 4 2 3 3 26 3 3 4 4 4 2 3 23 

16  4 2 5 5 5 5 5 5 36 5 4 5 5 5 4 5 33 

17  4 3 4 4 5 2 4 4 30 4 2 4 4 4 2 5 25 

18  5 5 4 5 4 5 4 4 36 4 2 4 3 4 3 5 25 

19  3 3 4 4 5 4 4 4 31 5 2 3 4 4 4 4 26 

20  4 4 4 4 5 4 5 4 34 4 4 4 4 4 4 5 29 

21  4 4 5 4 4 5 4 4 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

22  5 4 5 4 4 4 4 5 35 5 4 5 5 5 4 5 33 

23  4 2 5 4 5 1 4 4 29 4 2 4 5 5 1 5 26 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

24  4 2 5 4 5 3 4 5 32 5 1 5 5 5 1 5 27 

25  4 3 4 2 5 2 4 4 28 4 2 5 4 4 2 4 25 

26  4 2 3 3 5 4 4 4 29 4 2 4 4 4 4 4 26 

27  4 4 4 5 5 4 4 5 35 4 2 4 4 4 2 4 24 

28  4 5 4 4 4 3 4 4 32 4 5 5 5 5 5 5 34 

29  4 4 4 4 5 5 5 5 36 4 5 5 4 5 5 5 33 

30  4 4 3 4 3 4 3 3 28 4 4 3 4 3 5 3 26 

31  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 2 4 4 4 4 4 26 

32  4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 4 5 5 5 4 5 33 

33  3 4 4 4 4 4 3 4 30 4 4 4 4 4 4 4 28 

34  3 3 3 3 5 3 3 3 26 4 3 3 3 3 3 3 22 

35  3 4 4 4 5 5 4 5 34 3 4 4 4 4 3 4 26 

36  4 2 5 4 5 5 1 5 31 5 4 5 5 5 5 5 34 

37  4 4 4 4 4 4 5 4 33 4 4 4 4 4 4 4 28 

38  2 3 2 2 3 3 2 3 20 2 3 2 2 2 2 2 15 

39  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 3 5 5 5 2 5 30 

40  4 4 4 4 4 3 4 4 31 4 4 4 4 4 2 4 26 

41  5 5 3 4 4 4 4 5 34 5 4 4 4 4 5 4 30 

42  5 3 3 4 5 3 3 5 31 5 3 4 4 4 3 5 28 

43  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 28 

44  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

45  5 5 3 3 3 3 4 3 29 5 3 3 3 4 2 4 24 

46  4 3 4 4 5 2 4 4 30 5 2 5 5 5 1 5 28 

47  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

48  4 5 4 5 4 5 4 4 35 4 4 4 4 4 4 4 28 

49  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

50  4 3 4 3 4 2 4 4 28 3 3 4 4 4 2 3 23 

51  4 3 5 3 4 5 4 4 32 4 4 4 4 4 5 5 30 

52  3 2 4 4 4 2 4 4 27 4 2 4 4 4 2 4 24 

53  5 4 4 4 4 4 5 4 34 4 5 4 4 5 5 5 32 

54  4 4 3 3 3 4 3 3 27 3 3 4 3 3 3 3 22 

55  4 4 3 3 4 4 4 4 30 4 4 4 4 4 3 4 27 

56  4 4 4 5 5 5 4 5 36 5 5 5 5 5 5 5 35 

57  5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 5 5 4 5 5 34 

58  5 4 5 4 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 35 

59  3 4 4 2 5 5 4 4 31 4 3 5 4 4 2 4 26 

60  3 3 5 4 2 5 5 3 30 2 5 2 5 3 3 4 24 

61  4 5 5 5 4 5 5 4 37 5 5 4 5 4 4 5 32 

62  4 5 5 5 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

63  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

64  3 3 3 4 4 2 3 4 26 5 2 5 5 5 2 5 29 

65  4 3 4 3 4 5 5 5 33 5 4 5 5 5 5 5 34 

66  5 5 5 4 5 4 5 5 38 5 4 5 4 5 4 5 32 

67  3 4 4 5 5 5 5 5 36 5 4 4 5 4 4 4 30 

68  4 2 4 4 4 1 4 4 27 5 1 5 5 5 1 5 27 

69  4 4 5 3 5 4 4 4 33 5 5 5 5 5 4 5 34 

70  4 3 4 5 4 5 4 5 34 5 5 5 5 5 2 5 32 

71  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

72  4 5 4 5 5 4 4 5 36 5 4 5 5 5 5 5 34 

73  4 3 3 4 5 3 5 5 32 5 3 5 4 5 1 5 28 

74  5 4 4 4 5 4 4 5 35 4 4 4 4 4 4 4 28 

75  4 4 5 4 5 4 5 5 36 5 5 5 5 5 1 5 31 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

76  4 4 5 1 5 5 4 4 32 5 4 5 5 5 5 5 34 

77  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 4 2 3 21 

78  5 5 3 3 5 5 5 5 36 5 5 5 5 5 5 5 35 

79  3 5 3 1 5 4 5 5 31 5 5 5 5 5 5 5 35 

80  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

81  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

82  5 4 5 5 5 1 5 5 35 5 5 5 5 5 5 5 35 

83  4 4 4 4 5 2 4 5 32 4 1 4 4 5 4 4 26 

84  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

85  4 2 2 4 4 4 4 4 28 3 3 3 3 3 5 4 24 

86  4 4 5 4 5 5 4 4 35 5 5 5 4 5 5 5 34 

87  4 4 4 4 3 4 4 3 30 4 4 5 4 3 3 4 27 

88  4 2 3 3 4 2 4 4 26 4 2 4 4 4 2 4 24 

89  4 2 2 4 4 3 3 3 25 4 2 4 4 4 3 4 25 

90  4 4 3 4 4 4 5 5 33 5 5 5 4 5 4 5 33 

91  4 4 3 5 4 5 5 4 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

92  4 5 3 5 3 5 3 4 32 3 5 2 4 5 4 4 27 

93  3 4 4 4 4 4 4 4 31 4 3 4 4 4 4 4 27 

94  5 1 5 5 5 1 5 5 32 5 1 5 5 5 1 5 27 

95  3 3 4 2 4 2 4 4 26 4 2 4 4 4 2 4 24 

96  4 3 4 3 4 4 4 4 30 4 3 4 4 4 3 4 26 

97  4 4 4 5 4 5 4 5 35 4 5 4 4 5 4 5 31 

98  3 4 4 4 5 4 3 4 31 4 4 3 5 4 4 4 28 

99  4 2 3 3 5 3 4 4 28 4 2 5 5 5 5 5 31 

100  5 5 5 4 5 5 4 5 38 5 5 5 5 5 5 5 35 

101  4 3 3 4 4 2 4 4 28 4 2 4 4 4 2 4 24 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

102  3 3 5 1 5 2 5 3 27 5 5 5 5 5 5 5 35 

103  3 4 3 5 5 3 3 4 30 5 2 4 5 5 2 5 28 

104  3 3 4 4 5 4 4 3 30 3 3 4 4 3 3 4 24 

105  3 2 4 4 5 1 4 4 27 4 2 5 5 5 1 4 26 

106  5 4 5 5 5 3 4 4 35 5 5 5 5 5 5 4 34 

107  4 4 4 4 5 2 5 4 32 4 4 4 4 5 5 5 31 

108  4 4 3 4 3 3 4 3 28 5 3 4 5 5 5 5 32 

109  5 3 5 4 5 4 5 5 36 5 1 3 3 4 3 4 23 

110  3 3 4 3 5 3 3 4 28 5 5 5 5 5 5 5 35 

111  4 5 5 5 5 5 5 4 38 5 4 4 5 5 5 5 33 

112  4 3 4 4 4 4 4 4 31 4 3 4 4 4 3 4 26 

113  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 2 3 3 3 2 3 19 

114  4 4 3 4 5 3 3 3 29 4 3 3 4 3 4 4 25 

115  3 3 3 3 3 3 3 3 24 5 4 5 5 5 5 3 32 

116  5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

117  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

118  5 3 3 5 5 5 5 5 36 5 5 5 5 5 5 5 35 

119  4 5 4 4 4 4 4 4 33 5 4 4 5 4 5 5 32 

120  3 3 5 5 5 5 5 5 36 5 5 5 5 5 5 5 35 

121  4 3 5 2 3 5 5 4 31 5 5 4 5 5 2 5 31 

122  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

123  5 5 4 5 4 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 35 

124  5 3 3 3 4 3 3 3 27 4 3 4 4 5 5 5 30 

125  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 3 4 22 

126  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

127  3 4 4 3 5 2 5 5 31 5 5 5 5 5 4 5 34 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

128  4 4 3 4 4 4 4 3 30 3 4 4 3 4 4 4 26 

129  4 5 4 4 4 4 4 4 33 4 5 4 4 4 5 4 30 

130  4 5 4 5 5 3 4 4 34 4 4 4 5 4 4 4 29 

131  3 3 4 4 4 3 3 3 27 3 3 3 4 3 3 3 22 

132  4 3 4 5 4 3 4 4 31 5 5 5 5 5 5 5 35 

133  4 2 5 4 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 5 5 35 

134  5 5 4 4 4 4 4 4 34 5 4 5 4 4 5 5 32 

135  4 4 5 4 4 4 4 4 33 4 4 4 4 4 4 4 28 

136  3 4 4 3 4 4 4 4 30 4 4 5 5 5 4 5 32 

137  4 3 3 3 4 2 4 4 27 4 2 4 4 4 3 4 25 

138  4 4 3 4 4 2 3 4 28 4 2 4 4 4 3 4 25 

139  5 4 5 4 5 4 5 4 36 4 4 5 5 5 5 4 32 

140  5 5 4 2 4 5 3 4 32 4 5 5 5 5 3 5 32 

141  5 4 5 3 5 5 5 5 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

142  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 28 

143  5 5 3 4 4 4 4 4 33 5 5 5 5 5 4 5 34 

144  4 4 3 4 5 4 4 4 32 5 5 5 5 5 5 5 35 

145  3 4 5 3 4 5 5 4 33 5 4 4 5 4 3 4 29 

146  5 2 4 4 5 2 4 4 30 5 2 5 5 5 3 5 30 

147  4 4 4 4 4 4 4 3 31 4 4 3 4 5 4 4 28 

148  4 4 4 4 5 4 5 4 34 4 4 5 5 5 5 5 33 

149  5 1 5 5 5 1 5 5 32 5 1 5 5 5 1 5 27 

150  3 3 3 4 5 4 4 4 30 4 3 4 4 4 3 4 26 

151  3 3 2 4 3 4 2 5 26 3 2 5 3 3 3 5 24 

152  4 4 4 3 4 5 3 3 30 3 4 3 3 3 4 3 23 

153  3 3 3 3 2 3 3 2 22 2 3 3 3 3 3 3 20 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

154  3 3 4 3 4 3 3 3 26 4 2 4 4 5 2 4 25 

155  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

156  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

157  5 3 4 4 5 4 3 4 32 5 4 4 4 4 4 5 30 

158  5 4 4 4 5 4 4 5 35 4 4 4 4 4 5 4 29 

159  4 4 5 4 3 4 3 4 31 5 4 4 4 4 4 4 29 

160  4 4 4 4 4 2 4 4 30 4 2 4 4 4 2 4 24 

161  5 5 3 1 5 5 5 5 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

162  4 3 4 4 4 4 4 4 31 4 3 4 4 4 4 4 27 

163  3 3 4 3 4 3 3 4 27 4 2 5 4 5 3 4 27 

164  3 3 4 3 5 2 3 3 26 3 3 4 4 5 2 3 24 

165  3 4 4 2 3 2 4 5 27 3 2 4 4 3 4 3 23 

166  4 2 4 4 4 5 4 4 31 4 4 4 4 4 4 4 28 

167  3 4 3 4 5 3 3 5 30 5 4 5 5 5 3 4 31 

168  3 2 3 4 4 2 4 5 27 4 4 4 4 4 4 4 28 

169  3 4 4 3 5 1 4 3 27 4 3 3 3 4 4 3 24 

170  5 5 5 4 5 5 4 5 38 4 5 5 5 5 5 5 34 

171  5 2 4 4 4 2 4 4 29 4 2 4 4 4 2 4 24 

172  4 4 4 4 4 4 5 4 33 4 4 4 4 4 4 4 28 

173  5 5 5 5 5 4 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

174  4 4 4 5 5 5 5 5 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

175  4 4 4 2 5 5 5 4 33 5 2 4 4 4 4 4 27 

176  4 2 4 4 4 2 3 4 27 4 2 4 4 4 1 4 23 

177  4 3 3 3 4 3 3 4 27 4 5 4 4 4 5 4 30 

178  4 4 3 3 3 3 3 4 27 3 3 4 4 4 4 4 26 

179  4 3 3 2 4 3 3 3 25 4 2 4 4 4 2 4 24 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

180  4 4 2 3 2 3 2 2 22 3 3 3 3 3 4 3 22 

181  5 5 4 4 2 4 4 3 31 5 2 3 4 4 4 4 26 

182  5 4 4 4 3 3 4 4 31 5 5 4 4 4 4 4 30 

183  4 4 3 3 5 1 5 4 29 5 4 5 5 5 5 5 34 

184  3 3 3 3 3 3 4 4 26 4 4 3 3 4 3 4 25 

185  4 4 4 2 5 5 5 5 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

186  4 4 4 4 4 5 5 4 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

187  3 4 3 3 3 3 3 3 25 5 3 5 4 3 3 3 26 

188  4 3 4 4 4 3 4 4 30 4 3 5 5 4 1 5 27 

189  5 5 4 4 5 5 4 5 37 4 4 4 4 5 5 5 31 

190  3 3 3 3 4 3 3 3 25 3 3 3 3 3 3 3 21 

191  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

192  4 2 5 2 5 5 4 4 31 4 5 4 5 4 5 5 32 

193  3 3 4 3 4 3 3 4 27 3 3 3 4 3 3 4 23 

194  3 5 3 4 5 1 5 4 30 5 5 4 4 4 4 4 30 

195  5 3 3 3 5 3 4 3 29 3 3 3 3 4 3 4 23 

196  3 3 4 2 5 4 2 3 26 4 3 4 4 4 4 4 27 

197  2 2 3 3 2 2 2 2 18 2 4 1 2 1 2 1 13 

198  4 3 5 4 4 3 4 3 30 5 3 5 5 5 2 5 30 

199  4 5 4 4 4 3 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 28 

200  4 4 4 3 3 4 3 3 28 3 4 3 3 4 4 4 25 

201  3 4 3 2 5 3 3 3 26 3 3 3 4 3 3 3 22 

202  4 4 4 4 5 5 5 5 36 5 4 5 4 4 4 4 30 

203  4 4 3 4 3 3 3 3 27 4 4 3 4 4 4 4 27 

204  4 2 4 3 5 2 5 5 30 5 2 5 4 5 2 5 28 

205  2 3 2 5 1 2 3 1 19 5 4 5 5 4 3 5 31 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

206  5 5 4 3 5 5 5 4 36 5 4 5 5 5 5 5 34 

207  3 3 4 2 4 2 3 3 24 3 3 4 2 4 2 3 21 

208  4 4 3 3 4 3 4 4 29 5 5 5 5 5 4 5 34 

209  3 3 3 4 5 3 5 5 31 3 3 3 3 4 5 5 26 

210  4 5 5 5 5 5 5 5 39 4 4 4 4 5 5 4 30 

211  5 5 4 5 5 3 5 5 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

212  4 5 4 4 5 3 4 4 33 3 5 4 4 5 3 3 27 

213  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 5 4 4 4 4 29 

214  3 3 4 3 3 3 3 3 25 4 5 4 4 4 3 4 28 

215  4 4 4 3 3 3 3 3 27 4 3 3 4 4 4 4 26 

216  5 3 3 5 5 5 5 5 36 4 4 5 5 5 4 5 32 

217  5 5 5 5 5 1 5 5 36 5 5 5 5 5 5 5 35 

218  4 2 4 4 4 2 4 4 28 5 3 5 5 5 2 4 29 

219  5 4 5 3 5 2 5 5 34 4 2 3 5 4 5 5 28 

220  4 2 4 4 5 4 5 3 31 3 3 3 4 5 3 4 25 

221  5 4 4 3 4 4 5 5 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

222  4 3 5 4 5 5 5 5 36 5 3 4 4 5 5 4 30 

223  4 4 3 3 4 4 4 4 30 4 4 5 5 3 4 5 30 

224  3 3 4 3 4 4 3 3 27 4 3 4 4 5 2 4 26 

225  4 4 4 3 5 3 3 4 30 5 5 5 5 5 5 5 35 

226  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 1 5 5 5 1 5 27 

227  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

228  4 4 4 4 4 2 5 4 31 5 4 5 4 4 4 4 30 

229  5 2 4 4 3 2 4 4 28 4 2 4 4 4 2 4 24 

230  3 4 3 3 2 4 2 4 25 3 3 2 5 3 4 3 23 

231  4 5 4 4 5 1 2 3 28 5 5 5 5 5 5 5 35 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

232  3 3 3 2 3 3 3 3 23 2 4 1 3 1 5 3 19 

233  4 4 4 4 4 4 5 4 33 5 4 4 4 4 4 4 29 

234  4 3 3 4 4 4 4 4 30 4 4 4 4 4 5 3 28 

235  4 5 4 4 3 2 3 2 27 3 3 5 5 4 2 5 27 

236  5 5 5 5 5 4 5 5 39 5 4 5 5 5 4 5 33 

237  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

238  4 4 3 4 5 4 4 4 32 4 2 3 3 3 4 3 22 

239  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 2 4 4 4 5 5 28 

240  4 5 4 4 4 4 4 4 33 4 4 5 5 4 4 4 30 

241  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 5 4 5 4 30 

242  4 3 4 3 4 2 3 3 26 4 2 3 4 3 3 4 23 

243  4 2 4 4 5 2 5 4 30 4 3 4 4 4 2 4 25 

244  4 4 4 5 4 4 4 4 33 4 4 5 5 5 5 4 32 

245  4 4 3 3 4 4 4 4 30 5 5 5 5 5 4 5 34 

246  4 2 4 3 3 4 4 3 27 3 3 4 4 3 4 3 24 

247  3 3 5 4 5 2 5 5 32 5 1 5 5 5 2 5 28 

248  4 3 3 3 3 3 3 3 25 3 3 3 3 4 3 3 22 

249  4 3 3 3 4 4 4 3 28 5 5 5 5 4 5 5 34 

250  2 4 5 5 5 5 4 4 34 4 5 4 4 4 4 4 29 

251  4 2 5 3 4 4 4 5 31 5 4 4 5 5 5 5 33 

252  4 5 3 4 4 5 5 5 35 4 5 4 5 5 5 5 33 

253  5 5 5 5 5 5 5 4 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

254  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

255  4 2 4 4 5 2 4 5 30 4 2 4 4 4 2 4 24 

256  3 3 4 4 5 2 4 4 29 5 2 4 4 4 3 4 26 

257  4 4 4 4 5 4 3 4 32 4 4 4 4 5 5 4 30 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

258  5 1 5 1 5 1 5 5 28 5 1 5 5 5 1 5 27 

259  3 3 4 4 5 4 4 5 32 4 5 5 5 5 4 5 33 

260  3 3 3 4 4 4 3 3 27 4 4 4 4 5 4 4 29 

261  4 4 4 4 4 5 4 4 33 5 4 5 4 5 5 5 33 

262  4 4 3 5 5 5 5 4 35 5 4 4 4 5 5 5 32 

263  4 2 3 3 2 3 3 3 23 4 5 5 5 5 4 4 32 

264  4 4 4 3 4 4 4 4 31 4 4 4 4 4 4 5 29 

265  5 5 4 4 4 5 3 4 34 5 5 5 5 5 5 5 35 

266  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 35 

267  4 3 4 3 1 3 2 2 22 2 4 1 2 2 2 2 15 

268  4 2 4 5 4 5 5 5 34 5 4 5 5 4 3 5 31 

269  4 4 3 4 4 4 4 4 31 3 3 4 4 4 5 3 26 

270  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 28 

271  5 5 5 1 5 1 5 5 32 5 5 5 5 5 5 5 35 

272  3 4 5 3 5 5 5 5 35 4 3 3 4 5 5 3 27 

273  5 4 5 5 5 4 4 5 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

274  4 5 4 5 4 4 4 5 35 5 4 5 5 4 4 3 30 

275  4 5 5 4 4 5 4 5 36 5 5 4 4 4 5 5 32 

276  5 4 5 5 5 5 5 4 38 5 5 5 5 4 5 4 33 

277  5 4 5 4 5 5 4 5 37 5 4 5 5 5 5 4 33 

278  4 5 5 5 4 5 5 5 38 4 5 5 5 5 5 4 33 

279  5 4 5 4 4 4 4 5 35 5 5 5 4 4 4 5 32 

280  5 5 5 5 4 4 4 5 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

281  5 5 4 5 4 5 4 5 37 5 5 4 5 4 5 4 32 

282  5 5 4 5 5 5 4 5 38 4 5 5 5 5 5 5 34 

283  5 5 4 3 5 4 3 4 33 5 5 5 5 5 5 4 34 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

284  5 5 4 5 5 5 5 5 39 4 5 5 5 4 5 5 33 

285  5 4 5 4 4 5 5 4 36 5 4 4 4 3 5 5 30 

286  4 5 3 3 4 5 5 5 34 5 4 5 5 5 4 5 33 

287  5 4 4 5 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 4 5 34 

288  5 4 5 5 4 5 4 4 36 5 5 4 5 5 4 4 32 

289  5 5 4 5 4 5 4 4 36 5 4 5 5 4 5 5 33 

290  4 5 4 4 4 4 5 3 33 5 5 4 4 5 5 5 33 

291  5 4 5 4 4 5 4 4 35 4 4 5 4 4 5 3 29 

292  5 5 4 4 4 5 4 5 36 5 5 5 4 5 4 4 32 

293  4 5 5 5 4 5 4 4 36 5 5 4 4 3 5 4 30 

294  4 5 5 4 4 5 5 5 37 5 5 5 5 4 4 5 33 

295  5 5 5 4 5 5 4 5 38 4 5 5 5 4 5 5 33 

296  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 4 4 4 4 4 30 

297  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 4 4 4 4 5 5 29 

298  3 3 3 3 4 4 5 5 30 5 5 4 4 3 4 3 28 

299  5 3 4 5 5 5 4 4 35 3 5 4 5 5 5 4 31 

300  4 5 4 4 5 5 4 4 35 5 5 4 4 5 5 5 33 

301  3 5 4 4 4 5 4 4 33 5 5 4 5 5 4 5 33 

302  5 5 4 5 5 5 4 5 38 5 4 5 4 5 5 5 33 

303  4 4 5 4 5 5 4 5 36 4 5 5 4 5 5 4 32 

304  4 5 4 5 5 5 4 4 36 5 5 4 3 4 5 4 30 

305  5 5 4 4 5 5 5 4 37 4 5 5 4 5 5 5 33 

306  5 4 5 4 5 5 5 5 38 4 4 5 5 5 5 5 33 

307  4 5 4 4 4 5 4 5 35 4 5 5 4 4 5 5 32 

308  5 5 4 5 5 4 4 5 37 5 5 5 5 5 4 5 34 

309  5 4 5 5 4 5 5 5 38 4 5 5 5 4 5 5 33 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

310  3 5 5 5 4 4 4 4 34 4 5 4 4 5 4 4 30 

311  4 5 5 3 4 5 5 5 36 5 5 5 5 5 5 4 34 

312  5 4 5 5 5 4 5 5 38 5 5 4 5 5 5 5 34 

313  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 4 5 5 5 4 33 

314  5 5 5 4 5 4 4 5 37 5 5 3 4 4 4 4 29 

315  4 5 5 5 5 5 5 5 39 5 5 5 4 5 5 4 33 

316  5 4 4 4 5 5 5 5 37 5 5 5 5 5 5 5 35 

317  5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 4 5 5 4 5 5 33 

318  4 4 4 5 4 4 4 4 33 5 5 4 3 3 4 3 27 

319  5 4 5 4 4 5 4 5 36 4 5 5 5 4 5 4 32 

320  5 4 4 4 5 5 5 5 37 4 5 4 4 4 4 4 29 

321  5 4 5 4 3 4 5 4 34 5 5 5 4 4 5 5 33 

322  5 4 5 5 4 5 3 4 35 5 4 5 4 4 5 4 31 

323  5 5 5 4 5 5 3 5 37 5 5 4 4 5 5 5 33 

324  5 4 4 5 4 5 4 4 35 5 5 5 4 5 5 4 33 

325  4 5 5 4 5 5 5 5 38 5 5 4 4 5 5 4 32 

326  4 5 4 5 5 4 4 4 35 4 5 5 5 4 5 4 32 

327  5 5 4 4 4 5 4 4 35 5 5 5 3 4 5 4 31 

328  4 5 5 5 5 4 5 5 38 5 5 4 5 5 5 4 33 

329  4 4 5 4 5 5 5 4 36 3 5 4 5 5 5 5 32 

330  4 5 5 4 4 3 4 5 34 5 4 5 4 5 5 4 32 

331  5 5 4 4 4 5 5 5 37 4 5 4 4 5 5 4 31 

332  5 4 4 5 5 4 5 4 36 4 5 5 4 5 5 5 33 

333  3 5 5 5 5 5 4 5 37 5 5 4 5 5 5 4 33 

334  5 5 5 4 4 5 4 5 37 5 5 5 4 5 5 4 33 

335  4 5 4 4 4 5 4 4 34 5 5 5 4 4 5 5 33 
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No 
Reputasi Persepsi Kemudahan 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total 

336  4 5 4 4 5 4 5 4 35 4 4 5 4 4 5 5 31 

337  4 5 5 5 5 4 5 4 37 5 5 5 5 5 4 3 32 

338  5 5 5 4 5 5 4 5 38 5 5 5 5 4 5 5 34 

339  5 5 4 4 5 5 5 5 38 4 5 4 4 5 5 5 32 

340  5 5 4 5 5 5 5 5 39 5 5 5 4 4 4 5 32 

341  5 5 5 5 4 5 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

342  5 5 4 3 5 5 4 5 36 4 5 5 4 5 5 5 33 

343  4 5 5 4 5 5 5 4 37 5 5 5 4 5 5 5 34 

344  5 4 5 5 3 5 5 5 37 4 5 5 4 4 5 4 31 

345  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 5 5 5 5 34 

346  5 5 5 5 4 5 5 5 39 5 5 4 5 4 5 5 33 

347  5 5 5 5 4 5 5 5 39 4 5 5 5 4 5 5 33 

348  4 5 5 5 5 4 5 4 37 5 4 5 5 4 5 5 33 

349  5 4 5 4 5 5 4 5 37 5 5 4 4 5 5 5 33 

350  5 5 4 5 5 5 4 4 37 5 5 4 5 5 5 5 34 

351  5 5 4 5 5 5 4 5 38 5 5 4 5 5 5 4 33 
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Persepsi Manfaat (X3), Keamanan (X4), dan Minat Menggunakan (Y) 

No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

1  4 4 4 5 4 2 2 5 30 2 5 5 2 2 16 3 3 3 4 13 

2  5 5 4 3 3 5 4 2 31 5 3 4 3 2 17 5 5 5 4 19 

3  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

4  4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 5 5 5 4 24 4 5 5 5 19 

5  5 5 5 5 5 1 1 5 32 2 5 5 1 5 18 3 5 5 5 18 

6  5 5 5 5 5 5 1 5 36 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

7  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 3 4 4 4 15 

8  4 3 3 3 3 3 3 3 25 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

9  4 4 4 4 4 2 3 4 29 3 4 4 3 4 18 3 5 4 4 16 

10  4 3 3 4 3 2 4 4 27 2 4 4 2 4 16 3 4 4 4 15 

11  5 5 5 5 5 1 1 5 32 1 5 5 1 5 17 2 5 5 5 17 

12  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

13  4 4 4 5 3 4 5 5 34 3 4 4 3 4 18 3 4 5 4 16 

14  4 4 4 4 4 4 3 4 31 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

15  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 15 2 3 3 3 11 

16  5 4 4 4 4 4 4 5 34 5 5 5 4 4 23 4 5 5 5 19 

17  4 4 5 4 5 2 2 4 30 2 4 4 2 4 16 2 4 5 4 15 

18  5 4 5 5 4 4 5 3 35 2 3 4 2 5 16 2 4 3 5 14 

19  3 4 4 4 4 4 4 4 31 2 4 4 4 4 18 1 3 5 4 13 

20  4 4 4 4 4 4 4 5 33 4 4 5 5 5 23 4 5 5 5 19 

21  5 5 5 5 4 4 4 4 36 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

22  5 5 4 5 4 5 5 4 37 4 4 4 5 5 22 4 4 5 4 17 

23  5 4 4 5 5 1 1 5 30 2 5 4 1 5 17 2 5 4 5 16 

24  5 5 5 5 4 1 2 4 31 1 5 3 1 5 15 4 5 5 5 19 

25  5 3 4 3 5 4 4 4 32 4 4 3 4 3 18 4 3 5 5 17 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

26  4 3 3 3 3 4 4 4 28 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

27  4 4 5 5 5 1 4 4 32 2 4 5 2 4 17 2 5 5 4 16 

28  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

29  4 4 5 5 4 4 4 5 35 5 4 5 5 4 23 5 4 3 4 16 

30  3 4 3 2 4 3 4 4 27 4 3 4 3 3 17 4 3 3 4 14 

31  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

32  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 5 4 5 18 

33  4 4 4 4 4 4 5 4 33 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 12 

34  3 2 3 3 3 3 3 3 23 3 3 3 3 3 15 4 3 3 3 13 

35  4 4 4 4 4 2 4 4 30 5 5 4 5 4 23 5 3 4 5 17 

36  5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 5 4 4 22 4 5 5 5 19 

37  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

38  2 2 2 2 2 2 2 2 16 2 3 2 2 2 11 2 2 2 2 8 

39  5 5 5 5 5 2 3 4 34 2 4 4 4 5 19 3 5 5 5 18 

40  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

41  5 5 5 4 4 2 4 5 34 5 5 5 5 4 24 5 4 5 4 18 

42  3 3 3 3 3 3 3 4 25 3 5 3 3 5 19 4 4 4 5 17 

43  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

44  5 4 4 3 3 5 5 5 34 5 5 5 5 5 25 5 3 4 4 16 

45  2 4 3 2 5 4 2 4 26 3 4 2 4 3 16 4 3 4 3 14 

46  5 5 5 5 5 2 1 5 33 1 5 5 1 5 17 2 4 5 5 16 

47  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

48  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

49  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

50  3 3 3 3 4 2 2 4 24 2 3 4 2 4 15 3 3 4 5 15 

51  4 3 3 3 3 4 4 4 28 3 3 4 4 3 17 3 3 3 4 13 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

52  4 4 4 4 4 2 2 4 28 2 4 4 2 4 16 3 4 4 4 15 

53  4 4 4 5 4 4 4 5 34 4 5 4 4 5 22 4 4 5 4 17 

54  4 3 3 4 3 3 3 4 27 3 3 3 3 3 15 3 4 4 3 14 

55  4 4 4 4 3 4 4 4 31 4 4 4 4 4 20 3 3 3 3 12 

56  5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 3 4 5 21 5 5 5 5 20 

57  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

58  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 4 5 5 5 19 

59  4 4 4 4 4 2 2 5 29 3 4 4 2 4 17 2 4 4 4 14 

60  4 3 2 5 2 4 3 4 27 5 5 3 3 2 18 5 5 5 4 19 

61  5 5 4 5 4 4 4 4 35 5 4 5 4 5 23 4 5 5 4 18 

62  4 5 4 5 4 2 5 5 34 4 5 5 5 5 24 4 5 5 5 19 

63  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

64  4 4 4 4 4 2 2 5 29 2 4 4 2 4 16 2 5 5 5 17 

65  5 5 4 4 5 5 5 5 38 4 4 4 5 4 21 3 4 4 4 15 

66  5 4 5 4 5 4 5 5 37 5 5 5 5 4 24 5 4 5 5 19 

67  5 4 4 4 4 4 5 5 35 3 5 5 1 5 19 3 4 5 4 16 

68  4 4 4 4 4 1 1 5 27 2 4 4 2 5 17 1 5 5 5 16 

69  4 3 3 3 3 4 4 4 28 4 4 4 4 4 20 4 4 5 5 18 

70  5 4 5 5 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 25 3 4 5 5 17 

71  5 5 5 5 3 5 5 5 38 5 5 4 5 5 24 3 4 5 3 15 

72  5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 4 4 5 5 22 4 5 4 4 17 

73  5 5 4 5 5 3 2 5 34 1 4 4 2 5 16 3 5 5 5 18 

74  4 3 4 5 4 4 4 5 33 5 4 4 4 5 22 4 4 5 4 17 

75  5 5 5 5 5 1 1 5 32 4 4 4 4 4 20 5 4 4 4 17 

76  5 4 4 4 4 5 5 5 36 5 5 5 5 5 25 2 4 2 4 12 

77  4 4 4 3 4 3 3 3 28 3 3 4 3 4 17 4 4 4 4 16 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

78  4 5 5 5 4 5 5 5 38 5 5 3 5 5 23 5 5 5 5 20 

79  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

80  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 18 

81  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 18 

82  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

83  4 5 4 4 4 4 2 4 31 3 5 4 4 4 20 4 5 5 5 19 

84  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

85  3 3 3 3 2 4 4 4 26 4 3 4 4 4 19 3 4 4 3 14 

86  5 4 4 4 4 4 4 5 34 4 5 4 5 5 23 5 5 5 5 20 

87  4 3 4 4 3 4 3 4 29 4 3 4 4 3 18 3 4 4 3 14 

88  4 4 4 4 4 2 2 4 28 2 4 3 2 4 15 2 3 4 4 13 

89  2 2 4 4 4 2 2 4 24 2 4 4 2 4 16 3 4 4 4 15 

90  5 4 5 5 4 5 5 4 37 4 5 4 4 4 21 4 5 4 4 17 

91  5 5 5 5 5 4 4 5 38 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

92  3 4 5 3 4 5 5 3 32 3 5 3 5 5 21 3 4 5 5 17 

93  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 3 4 4 19 2 4 4 4 14 

94  5 5 5 5 5 1 1 5 32 1 5 5 1 5 17 1 5 5 5 16 

95  4 4 4 4 4 2 2 4 28 2 4 4 2 4 16 3 4 4 4 15 

96  3 4 3 3 3 4 4 4 28 3 3 3 4 4 17 3 4 4 4 15 

97  4 4 3 4 4 4 5 4 32 5 5 4 4 5 23 3 5 4 4 16 

98  3 3 4 5 4 4 3 4 30 4 4 3 3 4 18 4 4 3 4 15 

99  4 4 4 4 4 2 2 4 28 3 4 4 2 5 18 1 4 4 5 14 

100  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

101  4 3 4 4 4 4 2 5 30 2 4 4 2 4 16 4 4 4 4 16 

102  3 3 4 4 3 3 3 3 26 4 5 5 4 4 22 1 3 3 3 10 

103  3 3 3 3 3 5 4 5 29 3 4 5 5 5 22 3 4 4 4 15 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

104  4 3 3 3 3 3 2 4 25 3 3 3 4 4 17 3 4 4 4 15 

105  4 4 5 3 4 2 1 5 28 1 5 5 2 5 18 1 3 5 4 13 

106  3 4 4 4 4 4 4 4 31 4 4 4 4 4 20 3 4 5 5 17 

107  5 5 4 4 4 4 4 4 34 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 

108  4 3 3 5 4 1 5 5 30 5 4 3 3 5 20 5 5 5 5 20 

109  4 4 4 4 4 4 4 4 32 3 3 3 4 4 17 1 5 5 5 16 

110  3 3 3 4 3 3 3 3 25 1 5 5 1 5 17 3 4 4 5 16 

111  4 4 4 4 4 5 4 5 34 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 18 

112  4 4 4 4 4 4 3 4 31 3 4 4 3 4 18 4 4 4 4 16 

113  3 3 3 3 3 2 2 4 23 2 3 4 2 3 14 2 3 3 3 11 

114  5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 20 1 3 5 3 12 

115  3 3 3 3 3 4 3 3 25 3 3 3 3 3 15 1 3 5 3 12 

116  5 5 5 5 5 1 1 5 32 3 5 5 1 5 19 2 5 5 5 17 

117  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 18 

118  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

119  4 5 4 4 5 5 4 4 35 5 4 4 5 4 22 4 4 5 5 18 

120  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

121  4 4 4 5 5 4 4 5 35 5 4 5 5 5 24 5 5 5 4 19 

122  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

123  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

124  3 3 3 3 3 3 3 4 25 3 4 3 3 4 17 3 3 3 3 12 

125  3 3 3 3 3 4 4 3 26 3 3 3 3 3 15 3 4 4 3 14 

126  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

127  3 3 3 3 3 5 5 4 29 5 5 5 4 5 24 3 5 5 5 18 

128  3 4 3 4 3 4 4 4 29 4 5 4 4 4 21 2 4 5 3 14 

129  4 5 4 4 5 5 4 4 35 5 5 4 4 4 22 4 5 4 4 17 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

130  4 5 5 4 3 4 4 4 33 4 4 5 5 4 22 4 5 5 5 19 

131  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 15 3 4 4 3 14 

132  4 4 4 4 3 4 4 5 32 5 5 5 5 5 25 4 5 5 5 19 

133  3 3 4 5 3 5 5 5 33 4 4 4 5 4 21 4 4 5 4 17 

134  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

135  4 4 4 4 4 4 5 5 34 4 4 4 4 4 20 3 4 4 4 15 

136  4 4 4 4 4 4 5 5 34 5 4 4 5 5 23 4 4 4 4 16 

137  3 2 3 3 3 2 2 4 22 2 4 4 2 4 16 2 4 4 3 13 

138  3 3 3 3 3 4 4 4 27 4 4 4 5 4 21 3 3 3 3 12 

139  5 4 4 4 5 5 4 5 36 5 4 4 4 4 21 4 4 5 4 17 

140  3 3 3 3 3 5 5 4 29 5 4 4 5 5 23 3 4 4 3 14 

141  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

142  4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 

143  4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 5 4 5 4 23 3 4 5 4 16 

144  4 3 4 4 3 5 5 5 33 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 18 

145  3 3 3 3 3 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 18 

146  3 3 3 3 3 2 2 4 23 2 5 5 2 5 19 3 5 5 5 18 

147  5 4 4 4 4 4 4 3 32 4 4 5 4 4 21 2 3 4 5 14 

148  4 5 5 4 5 5 5 4 37 5 5 5 4 5 24 4 4 4 4 16 

149  5 5 5 5 5 5 1 5 36 1 5 5 1 5 17 1 5 5 5 16 

150  4 3 3 4 3 3 3 4 27 3 3 3 3 4 16 3 4 4 4 15 

151  3 2 4 3 3 3 2 3 23 4 2 4 3 2 15 4 3 2 3 12 

152  3 3 3 3 3 4 3 4 26 4 3 3 3 3 16 2 3 5 5 15 

153  2 3 3 3 2 4 3 3 23 3 2 2 3 3 13 3 2 2 3 10 

154  3 3 3 3 3 2 3 4 24 2 4 4 2 4 16 3 4 4 4 15 

155  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 18 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

156  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

157  4 5 4 4 3 4 5 5 34 5 4 5 5 5 24 3 5 5 5 18 

158  4 4 4 4 4 4 4 5 33 4 4 4 4 4 20 4 3 5 4 16 

159  4 4 4 4 5 5 4 4 34 5 4 4 4 4 21 4 5 4 5 18 

160  4 4 4 4 4 2 2 4 28 1 4 4 2 5 16 3 3 4 4 14 

161  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

162  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 17 

163  4 3 3 3 3 2 3 4 25 2 2 4 2 4 14 2 4 4 4 14 

164  3 4 3 3 3 5 3 4 28 3 4 4 2 3 16 2 4 3 4 13 

165  4 3 4 3 4 4 3 3 28 4 3 3 3 4 17 3 4 4 5 16 

166  4 4 4 4 4 4 4 5 33 5 4 4 4 4 21 3 3 4 4 14 

167  3 3 3 3 2 3 4 4 25 3 3 3 3 3 15 2 5 5 5 17 

168  4 4 4 4 3 5 4 5 33 4 5 4 4 4 21 4 4 4 4 16 

169  2 2 3 3 3 3 4 3 23 4 4 4 4 4 20 3 4 4 3 14 

170  5 5 5 4 4 5 4 4 36 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 

171  4 4 4 4 4 4 2 4 30 2 4 4 2 4 16 3 5 3 4 15 

172  4 4 4 4 3 2 5 4 30 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

173  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 4 5 5 24 5 5 5 5 20 

174  5 3 4 3 3 4 4 4 30 5 5 5 4 5 24 4 4 5 5 18 

175  4 3 4 3 4 3 2 5 28 5 4 4 4 4 21 3 4 4 5 16 

176  4 4 4 4 3 5 4 3 31 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

177  3 4 3 4 3 4 4 4 29 4 3 4 4 4 19 3 5 5 4 17 

178  3 3 3 4 3 4 3 3 26 3 3 4 3 3 16 3 3 4 3 13 

179  3 2 3 3 3 3 2 4 23 2 3 4 3 4 16 4 4 3 4 15 

180  3 3 3 3 3 2 3 3 23 4 3 3 5 3 18 4 3 2 2 11 

181  2 3 5 5 3 4 4 4 30 3 3 3 2 5 16 3 4 5 5 17 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

182  5 2 3 2 2 4 3 4 25 4 4 3 4 5 20 3 3 3 3 12 

183  4 3 3 4 3 4 5 5 31 5 4 4 4 5 22 4 4 4 5 17 

184  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

185  5 3 3 3 4 5 4 5 32 5 5 5 5 5 25 3 4 5 3 15 

186  5 5 5 4 4 5 5 5 38 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

187  5 4 4 4 3 3 3 3 29 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 12 

188  4 4 4 4 4 5 5 5 35 4 4 4 4 4 20 3 4 5 4 16 

189  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 4 5 5 5 19 

190  3 4 3 3 3 3 3 3 25 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

191  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

192  5 5 4 5 4 5 4 4 36 5 4 5 2 5 21 2 4 4 5 15 

193  3 4 4 3 3 3 3 4 27 3 4 4 4 4 19 3 3 4 3 13 

194  4 4 4 5 5 4 3 4 33 4 4 4 5 4 21 3 3 4 4 14 

195  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 4 4 3 4 18 3 4 3 3 13 

196  3 3 3 3 3 4 4 4 27 3 3 3 4 3 16 2 4 3 3 12 

197  3 2 2 2 2 4 2 1 18 5 2 2 4 2 15 2 2 3 1 8 

198  3 4 4 3 3 3 5 5 30 5 5 4 3 4 21 3 4 5 5 17 

199  4 4 4 4 3 4 5 4 32 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 14 

200  3 3 3 3 4 4 3 3 26 2 3 3 3 3 14 3 3 4 3 13 

201  3 3 4 3 3 3 3 3 25 3 3 3 2 2 13 3 4 4 5 16 

202  5 5 3 3 3 5 2 3 29 3 5 5 4 5 22 3 4 4 5 16 

203  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

204  4 5 5 5 5 2 2 2 30 3 5 5 1 3 17 2 5 4 5 16 

205  4 3 2 1 1 5 3 4 23 5 5 4 5 5 24 3 2 3 3 11 

206  4 4 4 4 4 5 5 5 35 5 5 5 5 4 24 3 3 3 3 12 

207  3 3 4 2 4 2 3 3 24 5 3 3 4 3 18 3 3 3 3 12 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

208  3 3 3 3 3 5 5 5 30 4 4 4 4 4 20 3 5 5 3 16 

209  4 4 4 4 3 4 4 4 31 4 4 4 5 5 22 5 4 4 3 16 

210  5 4 5 4 5 4 5 5 37 5 5 4 5 4 23 5 4 4 5 18 

211  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 4 4 5 23 2 5 5 4 16 

212  4 5 4 3 4 4 3 5 32 5 4 4 5 3 21 4 3 4 4 15 

213  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

214  3 4 3 3 3 3 4 4 27 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

215  4 3 3 4 4 3 4 4 29 4 4 4 4 4 20 3 4 4 3 14 

216  4 4 4 4 4 5 5 5 35 5 5 5 5 5 25 4 5 5 4 18 

217  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

218  4 4 4 4 4 2 4 5 31 2 4 4 2 4 16 3 4 4 4 15 

219  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 20 

220  4 4 4 4 4 5 1 4 30 2 4 4 3 4 17 3 3 5 5 16 

221  5 5 5 4 4 4 5 4 36 4 4 5 5 5 23 4 5 5 5 19 

222  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 3 3 4 4 18 3 3 4 4 14 

223  3 5 2 4 3 5 4 4 30 4 4 3 5 5 21 4 4 4 4 16 

224  2 3 3 4 3 4 4 4 27 4 3 3 4 4 18 3 4 4 4 15 

225  4 3 4 4 3 5 5 5 33 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

226  5 5 5 5 5 1 2 5 33 1 5 5 1 5 17 1 5 5 5 16 

227  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

228  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

229  3 4 4 3 3 2 2 4 25 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 16 

230  3 3 4 3 4 4 2 3 26 2 3 2 4 3 14 4 3 2 4 13 

231  4 5 5 5 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

232  3 3 3 3 3 4 3 3 25 4 1 1 4 1 11 2 1 1 1 5 

233  4 4 4 4 3 4 4 4 31 4 4 4 4 4 20 3 4 4 5 16 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

234  3 3 3 4 3 4 4 5 29 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 14 

235  4 3 3 5 2 3 4 2 26 4 3 2 5 5 19 4 3 3 3 13 

236  5 5 5 5 5 4 4 5 38 5 5 5 5 5 25 5 4 5 5 19 

237  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 1 5 5 1 12 

238  2 3 3 3 3 3 3 3 23 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

239  3 4 3 3 3 2 1 4 23 2 3 2 2 4 13 2 3 3 2 10 

240  4 4 4 5 4 5 5 4 35 4 4 5 5 5 23 3 4 4 5 16 

241  4 4 4 4 4 4 4 5 33 4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 14 

242  4 4 4 4 4 2 4 4 30 2 4 4 2 4 16 2 3 4 4 13 

243  4 4 4 4 3 2 2 4 27 2 4 4 2 5 17 2 4 4 4 14 

244  5 5 5 4 4 4 5 5 37 5 5 4 5 4 23 4 5 4 5 18 

245  4 5 4 4 5 4 4 5 35 4 5 4 4 4 21 5 4 5 5 19 

246  4 3 5 4 5 4 4 5 34 5 4 3 5 4 21 3 2 3 4 12 

247  5 4 5 5 5 2 1 5 32 1 5 5 1 5 17 1 5 5 5 16 

248  3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 

249  4 4 3 3 3 5 3 3 28 3 4 4 4 4 19 3 3 4 4 14 

250  4 4 4 4 5 5 5 5 36 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

251  2 3 3 4 3 4 4 5 28 5 4 3 3 4 19 2 5 4 5 16 

252  4 4 4 4 4 5 5 5 35 5 2 4 5 4 20 3 4 4 4 15 

253  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

254  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

255  4 4 4 4 3 2 2 4 27 4 4 4 2 4 18 2 5 5 5 17 

256  3 4 4 4 4 1 2 5 27 1 4 5 2 4 16 2 3 4 4 13 

257  3 4 4 3 3 5 4 4 30 3 4 3 4 3 17 3 3 3 3 12 

258  5 4 5 5 4 1 1 5 30 2 4 3 1 4 14 1 5 5 5 16 

259  4 5 5 4 3 5 4 5 35 4 5 4 4 4 21 3 4 5 4 16 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

260  4 4 4 4 4 4 4 4 32 3 4 3 3 3 16 3 3 3 3 12 

261  5 4 5 4 5 4 5 4 36 4 4 5 4 4 21 5 4 5 5 19 

262  4 4 4 4 4 5 4 5 34 5 5 4 5 5 24 4 5 5 4 18 

263  4 4 4 4 3 3 4 4 30 4 3 3 3 3 16 3 3 3 3 12 

264  4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 20 4 4 5 4 17 

265  5 5 5 4 4 4 4 4 35 5 4 4 5 4 22 5 5 5 4 19 

266  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

267  2 2 2 2 1 3 2 2 16 2 3 2 2 1 10 3 2 2 3 10 

268  3 3 3 3 3 4 5 5 29 3 5 3 4 5 20 3 5 5 5 18 

269  3 3 3 3 3 3 3 3 24 4 4 4 4 4 20 4 3 3 3 13 

270  3 4 4 4 4 5 4 4 32 5 4 4 4 4 21 3 4 4 4 15 

271  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

272  3 5 4 4 4 5 5 5 35 4 3 3 5 3 18 3 4 4 3 14 

273  5 5 4 4 5 4 4 5 36 5 4 5 4 4 22 5 5 4 5 19 

274  5 5 4 4 4 4 4 5 35 5 5 5 4 4 23 4 5 5 5 19 

275  5 5 5 4 5 5 5 4 38 5 5 5 5 5 25 4 5 5 5 19 

276  5 4 4 5 5 4 5 3 35 5 4 5 5 5 24 5 5 5 4 19 

277  5 5 5 5 4 5 4 5 38 5 5 4 5 5 24 5 5 4 5 19 

278  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 4 5 5 5 19 

279  5 4 5 4 4 5 4 4 35 5 4 4 5 5 23 5 5 5 5 20 

280  5 4 5 5 5 5 4 5 38 5 5 5 5 5 25 5 4 5 5 19 

281  4 5 5 4 5 5 4 4 36 4 5 5 5 4 23 5 5 5 4 19 

282  5 4 5 5 5 4 5 5 38 5 5 4 5 5 24 5 5 4 5 19 

283  4 4 5 4 5 5 5 5 37 4 5 4 5 5 23 5 5 5 5 20 

284  4 5 5 5 4 5 5 5 38 5 5 5 4 5 24 5 5 4 5 19 

285  5 5 4 5 5 3 5 4 36 4 5 5 5 5 24 4 5 4 5 18 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

286  5 5 4 5 4 5 5 4 37 5 4 4 5 5 23 5 5 4 3 17 

287  5 4 4 5 4 5 5 4 36 5 5 4 5 4 23 5 3 5 4 17 

288  5 4 5 4 5 5 5 4 37 5 4 5 4 5 23 5 4 4 5 18 

289  5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 5 5 5 5 24 5 4 5 5 19 

290  5 3 4 4 5 5 4 4 34 5 5 4 5 5 24 5 5 5 5 20 

291  5 4 4 4 4 4 5 4 34 5 4 4 4 4 21 5 4 4 4 17 

292  5 4 4 4 4 5 4 5 35 5 4 5 4 5 23 5 5 5 5 20 

293  5 5 4 4 4 3 4 5 34 5 4 5 4 5 23 5 4 5 4 18 

294  5 5 5 4 4 5 4 5 37 5 5 5 5 4 24 4 5 4 4 17 

295  5 5 5 4 4 5 4 4 36 4 5 5 5 4 23 5 5 5 5 20 

296  5 4 5 4 5 5 5 5 38 5 4 4 5 5 23 5 4 5 5 19 

297  5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 4 5 4 23 5 5 4 5 19 

298  4 4 3 4 4 5 4 3 31 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 

299  5 4 4 4 5 4 4 4 34 4 5 5 5 5 24 4 4 4 4 16 

300  5 5 4 4 4 5 5 4 36 4 3 4 4 4 19 4 4 5 4 17 

301  4 5 4 5 5 5 5 5 38 5 5 4 5 5 24 5 4 4 5 18 

302  5 5 5 5 4 4 5 4 37 5 4 5 5 5 24 5 3 5 5 18 

303  4 5 5 4 4 4 5 5 36 5 3 5 5 5 23 5 5 5 4 19 

304  5 4 5 3 5 5 5 4 36 5 3 5 5 4 22 5 4 4 4 17 

305  5 5 5 5 5 4 3 5 37 4 3 5 5 3 20 5 4 5 4 18 

306  5 5 4 5 5 5 5 5 39 5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 20 

307  5 4 4 5 4 4 5 5 36 4 5 5 5 5 24 5 5 4 5 19 

308  5 5 5 4 5 5 5 4 38 4 5 5 5 5 24 5 5 4 5 19 

309  5 4 4 5 4 5 4 5 36 5 3 5 5 5 23 5 5 4 5 19 

310  5 5 4 4 4 4 4 5 35 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 18 

311  5 5 4 5 4 5 5 4 37 5 5 5 4 4 23 5 4 5 5 19 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

312  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

313  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 4 4 5 22 5 5 4 5 19 

314  5 5 4 4 4 4 5 5 36 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 16 

315  5 5 5 4 4 5 4 4 36 5 5 5 5 5 25 5 5 4 5 19 

316  5 5 5 4 4 5 5 4 37 5 5 5 5 4 24 4 5 5 4 18 

317  5 5 4 5 5 5 5 4 38 4 5 4 5 5 23 5 4 5 5 19 

318  4 4 4 4 4 5 5 4 34 5 5 4 5 5 24 5 4 4 5 18 

319  4 4 4 4 4 5 4 4 33 4 4 4 5 4 21 4 4 5 4 17 

320  5 3 4 4 4 4 5 5 34 4 5 4 4 4 21 5 4 4 4 17 

321  5 4 4 3 4 5 5 5 35 4 4 5 4 5 22 5 5 4 5 19 

322  4 5 4 4 5 5 5 4 36 4 5 3 5 5 22 4 5 5 5 19 

323  4 5 5 5 5 5 5 5 39 5 4 4 5 5 23 4 4 5 5 18 

324  4 4 4 4 5 5 4 4 34 5 4 4 4 3 20 5 4 3 4 16 

325  5 5 5 5 5 5 4 5 39 5 5 4 5 5 24 5 5 4 5 19 

326  5 5 4 5 4 5 5 5 38 5 4 4 5 4 22 5 5 4 4 18 

327  5 5 4 4 4 4 4 5 35 5 4 5 4 5 23 4 4 3 4 15 

328  4 5 5 5 5 5 5 5 39 5 4 5 5 4 23 5 5 5 4 19 

329  5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 5 5 4 24 5 5 4 4 18 

330  4 5 5 5 4 5 5 5 38 5 5 4 4 4 22 5 5 4 4 18 

331  5 5 5 4 5 5 5 4 38 5 5 4 5 5 24 4 5 4 5 18 

332  5 5 4 4 5 5 5 4 37 5 5 4 5 4 23 5 5 5 5 20 

333  5 5 4 5 5 3 5 4 36 5 4 4 5 5 23 5 4 4 5 18 

334  4 5 5 4 5 5 5 4 37 5 5 5 5 5 25 5 5 5 4 19 

335  4 5 5 3 4 5 5 4 35 5 4 4 5 4 22 5 5 4 4 18 

336  4 4 5 4 5 5 3 3 33 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 20 

337  5 5 5 5 4 4 4 4 36 5 4 5 5 5 24 5 5 5 5 20 
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No 
Persepsi Manfaat Keamanan Minat Menggunakan 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total 

338  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

339  4 4 5 5 5 5 5 4 37 5 5 5 5 5 25 5 5 4 5 19 

340  5 5 5 4 4 4 5 5 37 5 5 4 4 5 23 5 5 4 5 19 

341  5 4 5 4 5 5 4 5 37 5 5 5 4 5 24 4 5 5 5 19 

342  4 5 4 4 4 5 5 5 36 5 5 5 4 4 23 5 4 5 5 19 

343  5 3 5 5 5 5 5 5 38 4 5 4 5 4 22 5 5 4 5 19 

344  5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 20 

345  4 4 5 5 5 4 5 5 37 5 5 4 5 5 24 5 4 5 5 19 

346  4 4 4 5 4 4 5 4 34 5 4 4 5 4 22 5 5 4 5 19 

347  4 5 5 5 4 4 5 5 37 5 5 4 5 4 23 5 5 5 5 20 

348  5 5 4 5 5 5 5 5 39 4 5 5 5 5 24 5 5 5 5 20 

349  5 5 5 5 5 5 5 4 39 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

350  4 5 5 4 5 5 5 5 38 5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 20 

351  5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 4 4 5 5 23 5 5 5 5 20 
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Lampiran 5. Hasil Uji Instrumen Penelitian 

1. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Reputasi 
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2. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Persepsi Kemudahan 
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3. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Persepsi Manfaat 
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4. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Keamanan 
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5. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Minat Menggunakan 
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Lampiran 6. Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Hasil Uji Normalitas 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Hasil Uji Outliers box-plot 1 
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3. Hasil Uji Normalitas 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Hasil Uji Outliers Box-plot 2 
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5. Hasil Uji Outliers Casewise Diagnostics 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Hasil Uji Normalitas 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



167 
 

 

7. Hasil Uji Outliers Casewise Diagnostics 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Hasil Uji Normalitas 4 
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9. Hasil Uji Multikolinearitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



170 
 

 

Lampiran 7. Hasil Uji Hpotesis 

1. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Hasil Uji Signifikansi Parsial (Uji t) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 
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