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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian
KUISIONER PENELITIAN

I. Kata Pengantar
Kepada Yth. Saudara/i
Di Tempat
Salam Hormat
Dengan ini saya:
Nama : Luh Supadmiyoni
NIM :1817051083
Pekerjaan : Mahasiswa S1 Akuntansi, Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan
Ganesha

Dengan ini melakukan penelitian dengan judul skripsi Pengaruh Reputasi,
Persepsi Kemudahan, Persepsi Manfaat, serta Keamanan Terhadap Minat
Menggunakan E-Wallet GoPay pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas
Pendidikan Ganesha. Penelitian ini merupakan syarat untuk kelulusan di jenjang
pendidikan Strata Satu (S1).

Peneliti sangat menjaga rahasia dari jawaban maupun identitas responden
berkaitan dengan hal tersebut, saya mohon bantuan kepada saudara/i untuk bersedia
mengisi kuisioner ini sesuai dengan pernyataan-pernyataan yang tertera berikut ini.
Bantuan saudara sangat saya harapkan demi terlaksananya penelitian ini. Atas
bantuan dan kesediaan saudara dalam mengisi kuisioner ini, saya ucapkan terima
kasih.

Hormat saya,

Luh Supadmiyoni
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Il. Petunjuk Pengisian
Tunjukkan tingkat kesetujuan Saudara/i terhadap pernyataan berikut dengan
memilih salah satu pernyataan yang sesuai dengan persepsi responden.
Keterangan :
Nilai 1 = Sangat Tidak Setuju
Nilai 2 = Tidak Setuju
Nilai 3 = Netral
Nilai 4 = Setuju
Nilai 5 = Sangat Setuju
I11. Karakteristik Responden
1. Nama:
2. Jenis Kelamin :
o Perempuan
o Laki-laki
3.Umur :
o 18-20 tahun
o 21-23 tahun
o >23tahun
4. Program Studi :
o S1 Akuntansi
o S1 Manajemen
o S1 Pendidikan Ekonomi
o D3 Perhotelan
o D3 Akuntansi
5. Apakah saudara/i pernah bertransaksi menggunakan GoPay (melakukan
pembayaran layanan GoJek melalui GoPay)?
o Ya

o Tidak
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6. Berapa lama saudara/i bertransaksi menggunakan sistem GoPay dalam

sebulan?

o < 3 kali dalam sebulan

o 3-6 kali dalam sebulan

o 6-9 kali dalam sebulan

o >9 kali dalam sebulan

IV. Komponen Kuisioner

1. Reputasi
No. Pernyataan STS | TS SS
1. Customer service e-wallet GoPay mau
1 2 5
mendengarkan keluhan pengguna.
2. Customer service e-wallet GoPay tidak
mampu menyelesaikan masalah keluhan 5 4 1
pengguna.
3. | Tentang e-wallet GoPay  senantiasa
menawarkan layanan bertransaksi  yang
1 2 5
berkualitas tinggi dibandingkan dengan e-
wallet lainnya.
4. Saya tidak pernah mendapatkan informasi
1 2 5
buruk tentang e-wallet Gopay.
5. E-wallet GoPay memiliki nama yang sudah
1 2 5
dikenal di masyarakat.
6. Pimpinan beserta staf dan karyawan e-wallet
GoPay tidak terdiri dari orang-orang | 5 4 1
profesional.
7. E-wallet GoPay memiliki karyawan dengan | 1 2 5
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SDM  (Sumber Daya Manusia) yang

berkualitas.
8. Saya percaya kinerja e-wallet GoPay dari
1 2 5
tahun ke tahun akan selalu memuaskan.
2. Persepsi Kemudahan
No. Pernyataan STS | TS SS
1. Sistem kerja e-wallet GoPay mudah saya
1 2 5
mengerti.
2. Saya merasa kesulitan saat meggunakan e-
5) 4 1
wallet GoPay.
3. Saya merasa e-wallet GoPay mudah
1 2 5
digunakan.
4. | Aplikasi e-wallet GoPay praktis untuk
1 2 5
digunakan.
5. E-wallet GoPay sangat mudah untuk
1 2 5
didapatkan.
6. E-wallet GoPay tidak dapat digunakan kapan
5 4 1
saja.
7. Secara keseluruhan, saya merasa e-wallet
1 2 5
GoPay mudah digunakan.
3. Persepsi Manfaat
No. Pernyataan STS | TS SS
1. Penggunaan  e-wallet GoPay  mampu
1 2 5

menambah tingkat produktivitas saya.
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2. Saya mampu mengerjakan dua pekerjaan

secara bersama-sama karena menggunakane- | 1 2 5
wallet GoPay.
3. E-wallet GoPay mampu meningkatkan
1 2 5
efektivitas kinerja saya.
4. Penggunaan e-wallet GoPay memungkinkan
saya untuk mengerjakan tugas saya menjadi | 1 2 5
efisien.
5. Kinerja saya meningkat dengan adanya e-
1 2 5
wallet GoPay.
6. E-walllet GoPay membuat  transaksi
5 4 1
pembayaran saya menjadi lebih lambat.
7. E-wallet GoPay tidak memberikan manfaat
5 4 1
bagi kehidupan saya.
8. Secara  keseluruhan, e-wallet  GoPay
1 2 5
memberikan manfaat bagi penggunanya.
4. Keamanan
No. Pernyataan STS | TS SS
1. Transaksi menggunakan e-wallet GoPay
5 4 1
tidak memberikan rasa aman.
2. Uang saya yang tersimpan pada saldo e-
1 2 5
wallet GoPay terjamin keberadaannya.
3. Saya yakin pada kemampuan e-wallet GoPay
1 2 5
untuk melindungi informasi pribadi saya.
4. Menurut saya, pembayaran yang dilakukan | 5 4 1
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melalui e-wallet GoPay tidak diproses

dengan aman.

masa depan.

5. Saya merasa aman saat melakukan transaksi
1 2 5
melalui e-wallet GoPay.
5. Minat Menggunakan
No. Pernyataan STS | TS SS
1. Saya tidak akan menggunakan e-wallet GoPay
5 4 1
untuk pembayaran sehari-hari.
2. Saya berniat menggunakan e-wallet GoPay
1 2 5
ketika terdapat kesempatan.
3. Menggunakan e-wallet GoPay mendorong
1 2 5
saya untuk bertransaksi secara non tunai.
4. Saya bermaksud menggunakan e-wallet
GoPay untuk pembayaran transaksi pribadi di | 1 2 5




Lampiran 2. Tabel R

DF

R TABEL

0,05

t 0,05
#NUM!

r0,05
#NUM!

0,01

t 0,01
#NUM!

r 0,01
#NUM!

#NUM!

#NUM!

#NUM!

#NUM!

12,706

0,9969

63,657

0,9999

4,3027

0,95

09,9248

0,99

3,1824

0,8783

53,8409

0,9587

2,7764

0,8114

4,6041

0,9172

2,5706

0,7545

4,0321

0,8745

2,4469

0,7067

3,7074

0,8343

WOWR|N| U BA|W[N =

2,3646

0,6664

3,4995

0,7977

2,306

0,6319

3,3554

0,7646

2,1009

0,4438

2,8784

0,5614

2,0484

0,361

2,7633

0,4629

2,0244

0,312

2,7116

0,4026

2,0106

0,2787

2,6822

0,361

1,9845

0,1966

2,6269

0,2565

1,972

0,1388

2,6009

0,1818

1,968

0,1133

2,5924

0,1485

1,9668

0,1047

2,5900

0,1373
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Lampiran 3. Jumlah Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha
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Lampiran 4. Tabulasi Data

1. Reputasi (X1) dan Persepsi Kemudahan (X2)

Total

32

24
35
32
27
35
26
25
26
24
27

35
27

22
23
33
25
25

26
29
35
33
26

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

30
23

39

34
30
36

29
24
30
30
35

37

28
27

26
36

30
36

31

34
34
35

29

X1.8

X1.7

X1.6

Reputasi
X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
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Total

27
25
26
24
34
33
26
26
33
28
22
26
34

28

15
30
26

30
28
28
35

24
28
35
28
35

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

32

28
29
35
32

36

28
32

32

30

26
34

31

33
20
40
31

34
31

32

40

29
30
40

35
40

X1.8

X1.7

X1.6

Reputasi
X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No
24
25
26
27

28
29
30

31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
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Total

23
30
24
32

22
27
35
34
35
26
24
32
35

35

29
34

32

30
27
34
32
35
34
28
28
31

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

28
32

27
34
27
30
36

39

38
31

30
37

39

40

26
33
38

36

27

33
34

40

36

32

35
36

X1.8

X1.7

X1.6

Reputasi
X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No
50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
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Total

34
21

35
35
35
35
35
26
35
24
34

27
24
25
33
35

27
27

27
24
26
31

28
31

35

24

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

32

24
36

31

40

40

35
32

40

28
35

30
26
25
33
34

32

31

32

26
30
35
31

28
38

28

X1.8

X1.7

X1.6

Reputasi
X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99

100
101
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Total

35
28
24
26
34
31

32
23
35
33
26
19
25
32

35
35

35
32

35
31

35

35
30
22
35

34

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

27

30
30
27
35
32

28
36

28
38
31

24
29

24
39

40
36

33
36

31

40

38

27

24
40

31

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115

116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
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Total

26
30
29
22
35
35
32
28
32

25
25
32
32

35

28
34

35
29
30
28
33
27
26
24
23
20

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

30
33
34
27
31

35
34
33
30
27
28
36

32

37

32

33
32

33
30
31

34
32

30

26
30

22

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141

142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
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Total

25
35
35
30
29
29
24
35
27
27
24
23
28
31

28
24
34
24
28
35

35

27
23
30
26
24

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

26
40

40

32

35
31

30
34

31

27
26

27

31

30

27
27

38
29
33
39

37

33
27

27
27
25

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167

168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
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Total

22
26
30
34
25
35
35
26
27
31

21

35
32

23
30
23
27

13
30
28
25

22
30
27
28
31

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

22
31

31

29
26
34
34
25
30
37

25
40
31

27

30

29
26
18
30
32

28
26
36

27
30

19

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193

194
195
196
197
198
199
200
201
202
203

204
205
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Total

34
21

34
26
30
35
27
29
28
26
32
35
29
28
25
35
30
30
26
35
27
35
30
24
23
35

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

36

24
29
31

39

37

33
32

25
27
36

36

28
34

31

34

36

30
27

30
40

40

31

28
25
28

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

206
207
208
209
210
211
212
213

214
215
216
217
218

219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229
230
231
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Total

19
29
28
27
33
35
22
28
30
30
23
25
32

34

24
28
22
34

29
33
33
35
35

24
26
30

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

23
33
30
27
39

40

32

32

33
32

26
30
33
30

27
32

25
28
34
31

35

39

40

30

29
32

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243

244
245
246
247
248
249
250
251
252
253

254
255
256
257
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Total

27
33
29
33
32
32
29
35
35
15
31

26
28
35
27
35
30
32
33
33
33
32
35
32
34
34

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

28
32

27
33
35
23
31

34
40

22
34

31

32

32

35
37

35
36

38
37

38
35
37

37

38
33

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

258
259
260
261
262
263

264
265
266
267
268
269
270

271
272
273

274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
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Total

33
30
33
34
32
33
33
29
32

30
33
33
30
29
28
31

33
33
33
32
30
33
33
32
34
33

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

39

36

34
38
36

36

33
35
36

36

37

38
40

24
30
35

35
33
38
36

36

37

38
35
37

38

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

284
285
286
287
288
289
290
291
292
293

294
295
296

297
298
299
300
301
302
303

304
305
306
307
308
309




139

Total

30
34
34
33
29
33
35
33
27
32
29
33
31

33
33
32

32
31

33
32
32
31

33
33
33
33

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

34
36

38
40
37

39

37

39

33
36

37

34
35
37

35
38
35
35
38
36

34
37

36

37

37

34

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

Reputasi

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321

322
323

324
325
326
327
328
329
330
331
87
333

334
335
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Total

31

32

34
32

32
35
33
34
31

34
33
33
33
33
34
33

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

Persepsi Kemudahan

X2.3

X2.2

X2.1

Total

35

37

38
38
39

39

36

37

37

40

39

39

37

37

37

38

X1.8

X1.7

X1.6

Reputasi
X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

336
337
338
339
340
341
342
343

344
345

346
347
348
349
350
351
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Persepsi Manfaat (X3), Keamanan (X4), dan Minat Menggunakan (Y)

13
19
20
19
18
20
15
12
16
15
17
20
16
12
11
19
15
14
13
19
20
17
16
19
17

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1 | Y2]|Y3

16
17
25
24
18
25
20
15
18
16
17
25
18
15
15
23
16
16
18
23
25
22
17

15
18

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

30
31

40

32

32

36
32

25
29
27

32

40
34
31

24
34
30
35
31

33
36
37

30
31

32

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
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16
16
20
16
14
16
18
12
13
17
19
16

18
16
18
17
16
16
14
16
20
16
20
15
13

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

20
17
25
23
17
20
20
14
15
23
22
20
11

19
20
24

19
20
25

16
17
25
20
25

15
17

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

28
32

40

35
27
32

32

33
23
30
40
32

16
34

32

34

25
32

34
26
33
40

32

40

24
28

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51




143

15
17
14
12
20
20
19
14
19
18
19
20
17
15
19
16
16
18
17
15
17
18
17
17
12
16

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

16
22

15
20
21

25
25
17

18
23
24
25

16
21

24

19
17
20
25
24
22

16
22
20
25
17

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

28
34
27
31

40

40

40

29
27
35
34

40

29
38
37

35

27
28

89

38
39

34
33
32

36
28

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
52

53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
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20
20
18
18
20
19
20
14
20
14
13
15
17
16
17
14
16
15
15
16
15
14
20
16
10
15

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

23
25
25
25
25
20
25
19
23
18
15
16
21

20
21

19
17
16
17
23
18
18
25
16
22
22

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

38
40

40

40

40

31

40

26
34
29
28
24
37

38
32

32

32

28
28
32

30
28

40

30
26
29

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
94
95

96
97

98
k)

100
101
102
103
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15
13
17
16
20
16
16
18
16
11
12
12
17
18
20

18
20

19
20
20

12
14
20

18
14
17

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

17
18
20
21

20
17
17
25
18
14
20
15
19
25
25
22
25
24
25
25
17

15
25
24
21

22

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

25
28
31

34
30
32

25
34
31

23
40
25
32

40
40

35

40

35

40

40

25
26
40

29
29
35

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
104

105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117

118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
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16
16
18
16
15
16
12
14
18
20
15
20
16
19
14
16
15
20

16
20

16
16
13
20

16

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

20
22
23
23
21

20

15
20
25
25

16
24

17
23

18
21

18
25
17
25
20
19
14
25
11
20

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

30
31

37

40

32

32

27
29
35
40

31

40

30
36
32

30
27

33
33
40

32

25
26
89

25
31

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
208
209
210
211
212
213

214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
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17
17
18
19
20
17
20
18
17
20
19
19
16
16

17
18
18
19
17
18
20

19
19
19
18
19

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

23
23
23
24
24
21

23
23
24
23
23
23
20
24
19
24
24
23
22
20
24
24
24
23
25
23

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

37

36
37

39

34
34
35
34
37

36
38
39

31

34
36
38
37

36
36
37

39

36
38
36
35
37

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
286
287
288
289
290
291
292
293

294
295
296
297
298
299

300
301
302
303

304
305
306
307
308
309
310
311
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20
19
19
19
19
19
20
19
19
20
20
20
20
20

Y.4 | Total

Minat Menggunakan

Y1|Y2]|Y3

25
25
23
24
23
22
24
24
22
23
24
25
24
23

Keamanan

X4.1 | X4.2 | X4.3 | X4.4 | X4.5 | Total

40
37

37

37

36
38
40

37

34
37

39

39

38
39

Persepsi Manfaat

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | Total

No
338
339
340
341
342
343

344
345
346
347
348
349
350
351




Lampiran 5. Hasil Uji Instrumen Penelitian
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1.  Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Reputasi
Correlations
¥l ¥l.2 ¥1.3 wl4 x5 w16 ¥.7 xl.8 w1 total
1.1 Pearson Correlation 1 el T 411" arg” 3017 257 416" 4687 &717
Sig. (2-tailed) 000 000 000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x1.2 Pearson Correlation 395" 1 2047 328" 185" 4047 283" 299" 647
Sig. (2-tailed) 000 000 000 001 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
1.3 Pearson Correlation 4117 2047 1 3247 398" 322" 4617 4607 667
Sig. (2-tailed) .000 000 000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x1.4 Pearson Correlation arn” 3287 a7 1 238" 308" 337 arg” 619"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x1.5 Pearson Correlation an” 185" 398" 238" 1 an” 485" 5727 596
Sig. (2-tailed) .000 .o .000 000 o0 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
1.6 Pearson Correlation 325" 4047 3227 308" an” 1 299" 358" 667
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 000 001 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x1.7 Pearson Correlation 416" 283" 4617 337 485" 299" 1 615" qo7”
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 .000 000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x1.8 Pearson Correlation 469" 209" 460" 379" 5727 358" 615" 1 758"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 000 .000 000 .000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x1total  Pearson Correlation &7 647 667 619" 596 667 qo7” 758" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 .000 000 .000 000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

M oof ltems

811

8
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2. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Persepsi Kemudahan
Correlations
%21 ¥3.2 2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2 total
x2.1 Pearson Correlation 1 279 B8 536 &83° 278" 563 712"
Sig. (2-tailed) .000 000 000 000 .000 000 .000
N 351 351 351 351 351 351 351 351
x2.2 Pearson Correlation 279" 1 295" 3147 281" 695" 270" 704"
Sig. (2-tailed) .000 000 000 000 .000 .000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351
X2.3 Pearson Correlation B1E 265" 1 656 6417 238" 6427 T4
Sig. (2-tailad) .000 000 000 000 .000 000 .000
N 351 351 351 351 351 351 351 351
x2.4 Pearson Correlation 536 3147 656 1 6247 268" 636 73t
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 000 .000 000 .000
N 351 351 351 351 351 351 351 351
X2.5 Pearson Correlation 581 287 B4 6247 1 256" 6aa” Ja"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000
N 351 351 351 351 351 351 351 351
2.6 Pearson Correlation 278" 695" 238" 268" 256 1 2007 688
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 000 000 000 .000
N 351 351 351 351 351 351 351 351
x2.7 Pearson Correlation 563 aro” 642" 636 6337 290" 1 738"
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 000 000 .000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351
x2total  Pearson Correlation 712" qo4” T4 qar 7347 6ag” Fae i
Sig. (2-tailad) .000 000 000 000 000 .000 000
N 351 351 351 351 351 351 351 351

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha [ of tems

826

[
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3. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas VVariabel Persepsi Manfaat
Correlations
%31 ¥3.2 ¥3.3 ¥34 ¥3.5 ¥3.6 ¥3.7 ¥3.8 ¥3 total
¥3.1 Pearson Correlation 1 (37 &79" 608" 646" 307" 3377 482" 7817
Sig. (2-tailed) 000 000 000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x3.2 Pearson Correlation 6847 1 7237 6327 669 3407 3597 4817 807"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
X33 Pearson Correlation 679 7237 1 678" 7617 279" 3247 5137 809"
Sig. (2-tailed) .000 000 000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x3.4 Pearson Correlation 6097 632" 678" 1 648" 2007 317 518 7497
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
X35 Pearson Correlation 646 669 7617 648" 1 268" 289" 507 783"
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
X3.6 Pearson Correlation 307" 3407 279" 2007 268" 1 699 239" 627
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 000 .000 .000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
X7 Pearson Correlation 337 3597 3" 3217 289" 699" 1 336 678"
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 .000 000 000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
x3.8 Pearson Correlation 482" PE 5137 518" 507 239" 336 1 663
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 000 .000 000 .000 .000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351
xatotal  Pearson Correlation 7817 807" 809" 7497 783" 627" 678" 663" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 .000 000 .000 000
M 351 351 351 351 351 351 351 351 351

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

[ of tems

868

8
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4.  Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas VVariabel Keamanan
Correlations
w41 w4 2 x4.3 wd 4 x4 5 x4 total
x4.1 Pearson Gorrelation 1 3527 3507 8217 2937 8117
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
M 351 351 351 351 351 351
x4.2 Pearson Correlation 352" 1 G472 328" 640" g8
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 351 351 351 351 351 351
x4.3 Pearson Correlation 3507 6427 1 3107 600" 7147
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 351 351 351 351 351 351
x4.4 Pearson Correlation 821" 3287 3107 1 3307 805"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
M 351 351 351 351 351 351
4.5 Pearson Correlation 293" g40” goo” 3307 1 qoo”
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 351 351 351 351 351 351
x4.total  Pearson Correlation 811" 728" 7147 805" 7007 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 351 351 351 351 351 351

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha [ of tems

802 ]




5. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas VVariabel Minat Menggunakan

Correlations

159

y.1 ¥.2 V.3 v.4 ytotal
y.1 Pearson Correlation 1 402" 270" 387 7217
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000
N 351 351 351 351 351
y.2 Pearson Correlation 4027 1 6427 6407 8307
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000
N 351 351 351 351 351
V.3 Pearson Correlation 270" 6427 1 626 767
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 351 351 351 351 351
v.4 Pearson Correlation 387 6407 626 1 818
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 .000
N 351 351 351 351 351
ytotal  Pearson Correlation 7217 830" 767 819" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 .000
N 351 351 351 351 351

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha [+ of tems

768 4




160

Lampiran 6. Hasil Uji Asumsi Klasik

1.  Hasil Uji Normalitas 1

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

LInstandardiz

ed Residual

I 351
Normal Parameters®? Mean 0000000
Std. Deviation 169167730

Most Extremne Differences  Absolute 084
Fositive 047

Megative -.084

Test Statistic 084
Asymp. Sig. (2-tailed) .oop®
Monte Carlo Sig. (2- Sig. .00gH
talled) 99% Confidence Interval  Lower Bound .0ov
lpper Bound .01

a. Test distribution is Marmal.

h. Calculated from data.

. Lilliefors Significance Correction.

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.

2. Hasil Uji Qutliers box-plot 1
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3. Hasil Uji Normalitas 2

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

nstandardiz

ed Residual

M 346
Mormal Parameters®® Mean 0000000
Std. Deviation 1.66036508

Most Extremne Differences  Absolute 086
Fositive 0486

Megative -.036

Test Statistic 086
Asymp. Sig. (2-tailed) .ooo®
Monte Carlo Sig. (2- Sig. 0124
tailed) 959% Confidence Interval  Lower Bound 010
Llpper Bound 0148

a. Test distribution is Mormal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525,

4.  Hasil Uji Outliers Box-plot 2
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5. Hasil Uji Outliers Casewise Diagnostics 1

. . . d
Casewise Diagnostics

Predicted
Case Mumber  Std. Residual Walue Fesidual
75 -3.767 12 18.25 -6.254
101 -3.505 10 16.82 -5.818
203 -3.7a2 12 18.28 -6.278
233 -4 604 12 19.64 -7.642

a. Dependent Variahle: y

6.  Hasil Uji Normalitas 3

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

nstandardiz

ed Fesidual

I 342
Normal Parameters®® Mean 0000000
Std. Deviation 1.49452404

Most Extreme Differences  Absolute 077
Fositive 041

Megative -7y

Test Statistic 077
Asymp. Sig. (2-tailed) .ooo*
Monte Carlo Sig. (2- Sig. 0301
L 99% Confidence Interval  Lower Bound 028
lpper Bound 035

a. Test distribution is Mormal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefars Significance Correction.

d. Based on 10000 sampled tahles with starting seed 9262144381,
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7. Hasil Uji Outliers Casewise Diagnostics 2

. . P |
Casewise Diagnostics

LInstandardiz FPredicted

Case Mumber  Std. Residual ed Residual Walue Residual

2 3.263 480732 0000000 490731725
24 2.820 4.39147 0000000 438147132
59 3.027 455200 0000000 455200116
70 -2.833 -4.25091 0000000  -4.25991147
108 2642 3.88783 0000000 3.98783159
111 -2.8495 -4 50361 0000000 -4.50360784
238 -2.528 -3.80294 0000000 -3.80293873

a. Dependent Variable: Unstandardized Residual

8.  Hasil Uji Normalitas 4

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

nstandardiz

ed Fesidual

I 335
Normal Parameters®® Mean 0000000
Std. Deviation 1.36995264

Most Extreme Differences  Absolute 063
Fositive 035

Megative -.063

Test Statistic 063
Asymp. Sig. (2-tailed) ilike
Monte Carlo Sig. (2- Sig. 1314
L 99% Confidence Interval  Lower Bound A22
lpper Bound 140

a. Test distribution is Marmal.

h. Calculated from data.

c. Lilliefars Significance Correction.

d. Based on 10000 sampled tahles with stating seed 1314643744,
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Histogram

Dependent Variable: y

Mean = -5.55E-16
Stl. Dev. = 0.994

M =335

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: y
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Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Standardized

169

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta 1 Sig. Tolerance YIF
1 (Constant) 1.342 616 2178 030
¥l 080 030 139 2,639 .oog | ana
%2 088 032 142 2775 o0& 340 2.944
%3 132 029 259 4.504 .ooo 267 EREY
xd 277 042 377 6.538 .ooo 267 747
a. DependentVariable: y
10. Hasil Uji Heteroskedastisitas
Correlations
Unstandardiz
*l ®2 3 w4 ad Residual
Spearman's tho  x1 Correlation Coefficient 1.000 704" 795" 749" -.003
Sig. (2-tailad) 000 000 .000 850
M 335 335 335 335 335
Bootstrap®  Bias 000 -.0m -.0m -.0m 002
Std. Errar 000 033 024 029 055
95% Confidence Interval  Lower 1.000 .63g 744 .6ae =112
Upper 1.000 764 839 801 104
x2 Carrelation Coeflicient 7047 1.000 747" 770" 027
Sig. (2-tailed) 000 000 000 623
M 335 335 335 335 335
Bootstrap®  Bias -.001 .ooo -.001 -.001 .om
Stdl. Error 033 .000 032 025 055
95% Confidence Interval — Lower 538 1.000 678 .76 -.077
Upper 764 1.000 805 B15 138
%3 Correlation Coefficient 785" 747" 1.000 8127 031
Sig. (2-tailad) 000 000 .000 57T
M 335 335 335 335 335
Bootstrap®  Bias -om -.0m .000 -.0m .00
Std. Errar 024 032 000 020 056
95% Confidence Interval  Lower 744 .78 1.000 770 -.078
Upper 839 805 1.000 4T 138
x4 Carrelation Coeflicient 7497 770" 8127 1.000 028
Sig. (2-tailed) 000 000 000 611
M 3385 335 335 335 335
Bootstrap®  Bias -.001 -.001 -.001 .ooo .om
Stdl. Error 029 025 020 000 056
95% Confidence Interval  Lower 1 716 770 1.000 -84
Upper 801 B15 B4T 1.000 138
Unstandardized Residual ~ Correlation Goefficient 003 27 Rl 028 1.000
Sig. (2-tailed) 850 623 57T 611
M 3385 335 335 335 335
Bootstrap®  Bias ooz .om .om .om .ooo
Stdl. Error 055 055 056 056 000
95% Confidence Interval  Lower -112 077 079 -84 1.000
Upper 104 138 138 138 1.000

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

t. Unless otherwise noted, bootsirap resulis are based on 5000 bootstrap samples



170

Lampiran 7. Hasil Uji Hpotesis
1.  Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients”

Standardized
Lnstandardized Coefficients Coefficients

Madel B Std. Error Eeta 1 Sig.

1 (Constant) 1.342 616 21749 030
¥ 080 030 138 2.639 009
¥2 088 032 142 2778 006
x3 132 028 254 4504 .0oo
4 277 042 AT7 £.539 .0oo

a. Dependent Variahle: y
2. Hasil Uji Signifikansi Parsial (Uji t)

Coefficients”

Standardized
Lnstandardized Coefficients Coefficients

Madel B Std. Error Eeta 1 Sig.

1 (Constant) 1.342 616 21749 030
¥ 080 030 138 2.639 009
¥2 088 032 142 2778 006
x3 132 028 254 4504 .0oo
4 277 042 AT7 £.539 .0oo

a. Dependent Variahle: y

3. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summarf

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 Aa41® 708 704 1.378

a. Predictors: (Constant), x4, x1, x2, %3

b. Dependent Variahle: y
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