
 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 01  

SURAT PELAKSANAAN PENELITIAN 

 

 

  



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AMPIRAN 02 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

 



 

 

LAMPIRAN PERTANYAAN NARASUMBER 

 

1 Bagaimana implementasi 

pelaksanaan pengawasan 

kosmetik berbahaya oleh Badan 

Pengawas Obat dan Makanan di 

Kabupaten Buleleng? 

 

1.Bagaimana pelaksanaan 

pengawasan pihak Loka 

POM terhadap kosmetik 

berbahaya di Kabupaten 

Buleleng? 

2. Bagaimna kategori 

kosmetik berbahaya 

sehingga perlu dilakukan 

pengawasan? 

I Made 

Senatanayasa, 

S.TP. selaku PFM 

Ahli Muda 

2 Apa kendala-kendala yang 

dihadapi Loka POM di 

Kabupaten Buleleng dalam 

melaksanakan pengawasan 

terhadap kosmetik berbahaya di 

Kabupaten Buleleng? 

 

1.Kendala apa saja yang 

dihadapi oleh Loka POM 

Kabupaten Buleleng dalam 

melakukan pengawasan 

terhadap kosmetik 

berbahaya? 

2. Apakah Loka POM 

Kabupaten Buleleng 

pernah mendapat kosmetik 

palsu? Jika pernah 

I Made 

Senatanayasa, 

S.TP. selaku PFM 

Ahli Muda 



 

 

kosmetik tersebut dibawa 

kemana? Dan sanksi 

seperti apa yang akan 

didapat oleh pengedar 

kosmetik tersebut? 

 

3. 

 

 

 

 

 

4  

1. Kerugian seperti apa yang dialami  dari efek yang 

ditimbulkan dari kosmetik tersebut ? 

2. Apakah konsumen melaporkan kepihak yang berwajib 

atas kejadian merugikan yang dialami oleh konsumen? 

1. Apa yang melatar belakangi  Bapak/Ibu menjual produk 

kosmetik? 

2. Apakah produk yang Bapak/Ibu jual sudah teruji BPOM? 

3. Selama Bapak/Ibu menjual berbagai macam produk 

kosmetik apakah pernah terdapat konsumen yang komplin 

dan menuntut ganti kerugian akibat penggunaan kosmetik 

yang dibeli di toko Bapak/Ibu? 

4. Apakah Bapak /Ibu bersedia mengganti kerugian jika 

terdapat konsumen yang mengalami kerugian akibat 

penggunaan kosmetik yang dibeli dari toko Bapak/ibu? 

 

Konsumen 

 

 

 

 

 

Pelaku Usaha 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 03 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

  



 

 

  



 

 

 



 

 

  



 

 

 



 

 

  



 

 

 



 

 

  



 

 

 

LAMPIRAN FOTO 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 


