
 

 

 

Lampiran  

 

Lampiran 1. Daftar pertanyaan wawancara   

 

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA  

Dalam pertanyaan wawancara ini berfungsi untuk menjawab rumusan 

masalah pada penelitian yang bertema “PERAN TRAINEE DALAM  

MEMBERIKAN PELAYANAN FOOD AND BEVERAGE SERVICE DI W  

BALI SEMINYAK”. Berikut daftar pertanyaan wawancara untuk menjawab 

rumusan masalah : 

Daftar Pertanyaan :  

1. Apa saja alur dan kriteria HRD dalam merekrut trainee?  

2. Apa saja peran trainee dalam memberikan pelayanan di food and beverage 

service department khususnya di in room dinning?  

3. Apa saja kendala yang dialami trainee dalam melaksanakan praktik kerja 

lapangan?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 2. Gambar Dokumentasi  

    
          1. Gambar Set Up Amenites               2. Gambar Wine Cellar  

 

   
3. Gambar Fire Restaurant                    4. Gambar Hendric Gin Trainee        

 

         

 
            5. Gambar Dinner 100 pax                     

 

 



 

 

 

Riwayat Hidup  
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