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ABSTRAK 

Pada penelitian ini akan berfokus pada bagaimana prosedur penyelesaian 

kredit yang bermasalah di Koperasi Karya Bersama Sejahtera pada tahun 2018-

2020. Penelitian ini dilaksanakan pada Koperasi Karya Bersama Sejahtera dengan 

mengunakan metode yang layak diantaranya yaitu metode Analisis Deskriptif 

Kualitatif yang memiliki sumber data primer dan sekunder melalui wawancara dan 

dokumentasi. Dari penelitian ini diperoleh hasil bahwa prosedur penyelesaian 

kredit bermasalah pada Koperasi Karya Bersama Sejahtera telah dilakukan dengan 

baik dan sejalan dengan prosedur penyelesaian kredit bermasalah secara umum. 

Proses penyelesaian kredit bermasalah pada Koperasi Karya Bersama Sejahtera 

mampu untuk meminimalisir resiko terjadinya kredit bermasalah yang 

berkelanjutan. Adapun prosedur penyelesaian kredit bermasalah pada Koperasi 

Karya Bersama meliputi: restrukturisasi dan penyitaan jaminan. Restrukturisasi 

yang dilakukan oleh pihak Koperasi Karya Bersama Sejahtera yaitu: Perpanjangan 

jangka waktu kredit, penurunan suku bunga, penurunan tunggakan pokok. 
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ABSTRACT 

 

This study will focus on how the procedure for resolving non-performing 

loans at the Cooperative Work Together Prosperous in 2018-2020. This research 

was carried out at the Cooperative Work Together Prosperous by using feasible 

methods including the Qualitative Descriptive Analysis method which has primary 

and secondary data sources through interviews and documentation. From this 

study, the results were obtained that the procedure for settling non-performing 

loans at the Cooperative Work Together Prosperous has been carried out properly 

and is in line with the procedures for settling non-performing loans in general. The 

process of settling non-performing loans at the Cooperative Work Together 

Prosperous is able to minimize the risk of sustainable non-performing loans. The 

procedure for settling non-performing loans at the Joint Works Cooperative 

includes: restructuring and confiscation of guarantees. 
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