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1. Apa saja kendala dalam mencapai target penerimaan PPh Orang Pribadi 

Pengusaha pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Singaraja pada masa 

Pandemic Covid-19?

Jawaban 

a) Para wajib pajak kesulitan keuangan

b) Secara administrasi para wajib pajak mengumpulkan bukti-bukti 

administrasi terlambat.

c) Kesulitan cakupan wilayah kerja misalnya seluas daerah singaraja.

d) Masih banyaknya wajib pajak yang curang dalam pelaporan pajak

e) Terjadinya pandemi covid-19 yang mengakibatkan penurunan 

pendapatan sehingga Wajib Pajak sulit untuk membayar pajak

2. Apa saja upaya dalam mencapai target penerimaan PPh Orang Pribadi 

Pengusaha pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Singaraja pada masa 

Pandemi Covid-19?

Jawaban 

a) Memberitahu dan memberikan pengarahan kepada para wajib agar 

melaporkan kewajiban perpajakannya.

b) Berkerjasama kepada pihak instansi terkait yang memiliki jumlah 

karyawan yang tidak sedikit.

c) Memberikan penyuluhan kepada masyarakat akan kesadaran pajak.



d) Dimasa pandemi Kantor Pelayanan Pajak Pratama Singaraja 

memberikan intensif bagi Wajib Pajak.

e) Melakukan penyuluhan melalui social media serta terjun langsung 

kelapangan agar masyarakat sadar atas pajak.
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