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PRAKATA 

 
 

Puji syukur penyusun panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa, karena 

berkat rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan proposal penelitian yang berjudul 

“STRATEGI ROOM ATTENDANT DALAM MENJAGA KUALITAS 

KAMAR PASCA PANDEMI COVID-19 DI HOTEL W BALI SEMINYAK”. 

Proposal ini dibuat sebagai persyaratan pembuatan Tugas Akhir guna memenuhi 

persyaratan mencapai gelar ahli madya pada Universitas Pendidikan Ganesha. 
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membantu terwujudnya proposal ini. Demikian kritik dan saran selalu penulis 
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penelitian ini bermanfaat bagi semua pihak. Pada kesempatan ini penulis 

mengucapkan terimakasih kepada yang terhormat: 

1. Tuhan Yang Maha Esa / Ida Sang Hayng Widhi Wasa karena atas tuntunan 

dan doa restu yang diberikan. 

2. Bapak Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Ganesha. 

3. Bapak Dr. Gede Adi Yudiarta, S.E.Ak,M.Si, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha. 

4. Dr. I Nengah Suarmanayasa, S.E., M.Si selaku Ketua Jurusan Manajemen. 

5. Dr. A.A Ngurah Yudha Martin Mahardika, S,Pd M,Pd selaku Koordinator 

Program Studi Perhotelan (D3), Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Pendidikan Ganesha. 

6. Ni Luh Henny Andayani, S.ST.Par., M.Par selaku Dosen Pembimbing I 

yang selalu memberikan banyak saran selama proses bimbinngan dan selalu 

memotivasi. 

7. Putu Indah Rahmawati, STT.Par., M.Bus., Ph.D selaku pembimbing II yang 

sudah meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, mengarahkan 

serta memberikan bimbingan, kritik dan saran dalam proses penyusunan 

tugas akhir ini. 
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