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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana prosedur dan 
persyaratan pengajuan kredit usaha rakyat mikro pada PT.Bank BPD Bali cabang 
singaraja dengan menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif, teknik 
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. 

 Hasil penelitian menunjukan bahwa prosedur dan persyaratan pengajuan 
kredit usaha rakyat mikro Bank BPD Bali dimulai dari pengajuan permohonan kredit 
,penyelidikan berkas, penilaian kelayakan kredit, wawancara pertama ,keputusan 
kredit,berkas akan dibawa ke bagian hukun dan administrasi kredit, penandatanganan 
akad kredit dan yang terakhir pencairan.Nasabah yang mengajukan kredit pada Bank 
BPD Bali cabang singaraja akan mengumpulkan berkas berkas seperti : Fotocopy 
KTP yang masih berlaku, fotocopy KK ,fotocopy NPWP,fotocopy akta perkawinan, 
dan fotocopy rekening koran tabungan yang dimiliki calon nasabah sebelumnya. 
Apabila syarat – syarat telah dipenuhi oleh nasabah maka nasabah akan mendapatkan 
dana sesuai yang tertulis pada saat mengajukan kredit. 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to find out how the procedures and requirements for 
applying for micro people's business loans at PT. Bank BPD Bali, Singaraja branch, 
using qualitative descriptive research methods, data collection techniques used are 
observation, interviews and documentation. 
 
 The results show that the procedures and requirements for applying for 
micro people's business loans at Bank BPD Bali starting from submitting a credit 
application, file investigation, creditworthiness assessment, first interview, credit 
decision, files will be brought to the legal and credit administration section, signing a 
credit agreement and finally disbursement. Customers who apply for credit at Bank 
BPD Bali Singaraja branch will collect files such as: Photocopy of valid ID card, 
photocopy of family card, photocopy of TIN, photocopy of marriage certificate, and 
photocopy of savings account previously owned by prospective customers. If the 
conditions have been met by the customer, the customer will receive the funds as 
written when applying for credit. 
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