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RINGKASAN 

 

 

 
Kepemimpinan dipahami sebagai kekuatan untuk menggerakkan dan 

mempengaruhi orang untuk mengembangkan sumber daya manusia melalui bidang 

pendidikan. Salah satu upaya penting yang harus dilakukan dalam meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia aparatur secara terus menerus adalah melalui 

pendidikan dan pelatihan (diklat). Tujuan utama diklat kepemimpinan adalah 

mengembangkan kompetensi kepemimpinan taktikal pada pejabat struktural eselon 

III yang akan berperan dalam melaksanakan tugas dan fungsi kepemerintahan di 

instansinya masing-masing. Kompetensi tersebut merupakan bagian dari karakter 

pemimpin adaptif (adaptive leadership). 

Namun pada pelaksanaanya, diklat kepemimpinan yang dilakukan di BPSDM 

Provinsi Bali masih terdapat beberapa masalah seperti belum optimalnya 

pelaksanaan diklat (aspek sistem assesment), pelaksanaan monitoring dan evaluasi 

(aspek program planning dan program improvement), belum diketahuinya 

keberlanjutan proyek perubahan (inovasi) peserta diklat (aspek program 

implementation), belum diketahuinya kompetensi kepemimpinan adaptif (aspek 

adaptive leadership) peserta serta dampak diklat terhadap peningkatan kinerja 

peserta diklat (aspek program certification). 

Permasalahan tersebut dapat dievaluasi melalui suatu model evaluasi yang 

disebut model CSE-UCLA(Center for the Study of Evalution University of 

California Los Angeles). Model ini dipilih karena sangat cocok dalam mengevaluasi 

program diklat. Model evaluasi CSE-UCLA memiliki keunggulan yang tidak 

dimiliki oleh model evaluasi lainnya, yaitu pada tahapan program implementation 

yang dapat memperkenalkan keberadaan program yang dievaluasi serta 

keberlanjutan dari dampak suatu program Diklat. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif yang bersifat 

evaluatif dengan sumber data menggunakan lingkungan Badan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia (BPSDM) Provinsi Bali. Waktu penelitian selama 5 (lima) 

bulan yakni pada bulan Mei sampai dengan September 2021. Penelitian bersifat 

evaluatif karena mengevaluasi pelaksanaan diklat setelah peserta kembali ke unit 

kerjanya. Evaluasi program diklat 
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menggunakan model evaluasi CSE-UCLA yang meliputi 5 (lima) komponen yaitu 

sistem assesment, program planning, program implementation, program 

improvement, program sertification. Sampel dengan teknik purposive sampling. 

Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner, wawancara, pengamatan, dan 

dokumentasi. Teknik analisis secara kuantitatif dan kualitatif, dimana data primer 

dianalisis secara kuantitatif dan data wawancara secara kualitatif. 

Hasil penelitian dapat dijabarkan sebagai berikut. 

1. Efektivitas Pelaksanaan Program Diklat Kepemimpinan Tingkat III 

ditinjau dari Aspek Sistem Assessment 

Hasil analisis data menunjukkan bahwa berdasarkan penilaian 

pengajar/widyaiswara yaitu mendapatkan hasil terkategori baik. Sedangkan 

menurut penilaian peserta/ alumni diklat yaitu mendapatkan hasil terkategori 

sangat baik. 

2. Efektivitas Pelaksanaan Program Diklat Kepemimpinan Tingkat III 

ditinjau dari Aspek Program Planning 

Hasil analisis data menunjukkan bahwa berdasarkan penilaian 

pengajar/widyaiswara yaitu mendapatkan hasil terkategori sangat baik. Hasil 

serupa juga didapatkan berdasarkan penilaian peserta/alumni diklat yaitu 

mendapatkan hasil terkategori sangat baik. 

3.  Efektivitas Pelaksanaan Program Diklat Kepemimpinan Tingkat III 

ditinjau dari Aspek Program Implementation 

Hasil analisis data menunjukkan bahwa berdasarkan penilaian 

pengajar/widyaiswara yaitu mendapatkan hasil terkategori sangat baik. Hasil 

serupa juga didapatkan berdasarkan penilaian peserta/alumni diklat yaitu 

mendapatkan hasil terkategori sangat baik. 

4. Efektivitas Pelaksanaan Program Diklat Kepemimpinan Tingkat III 

ditinjau dari Aspek Program Improvement 

Hasil analisis data menunjukkan bahwa berdasarkan penilaian 

pengajar/widyaiswara yaitu mendapatkan hasil terkategori cukup baik. 

Sedangkan menurut penilaian peserta /alumni diklat yaitu mendapatkan hasil 

terkategori sangat baik. 
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5.  Efektivitas Pelaksanaan Program Diklat Kepemimpinan Tingkat III 

ditinjau dari Aspek Program Certification. 

Hasil analisis data menunjukkan bahwa berdasarkan penilaian 

pengajar/widyaiswara yaitu mendapatkan hasil terkategori cukup baik. 

Sedangkan menurut penilaian peserta/alumni diklat mendapatkan hasil 

terkategori sangat baik. 

Berdasarkan temuan penelitian dan hasil analisis data, dapat ditarik 

kesimpulan bahwa pelaksanaan diklat kepemimpinan tingkat III berdasarkan 

evaluasi dengan model CSE-UCLA telah berjalan efektif, yaitu program 

terlaksana sesuai dengan visi, misi dan tujuan penyelenggaraan diklat. Lima 

komponen penyelenggaraan diklat kepemimpinan tingkat III, yaitu sistem 

asesmen, program planning, program implementation, program improvement 

dan program sertification telah dinilai baik oleh alumni/peserta diklat dan 

widyaiswara, serta hasil wawancara dengan pejabat di BPSDM Provinsi Bali. 

Hasil tersebut secara keseluruhan menjadikan penyelenggaraan program 

diklat kepemimpinan tingkat III di BPSDM Provinsi Bali dapat terselenggara 

dengan efektif, dan program diklat kepemimpinan dapat dilanjutkan, 

meskipun pada beberapa aspek perlu ditingkatkan kembali karena masih di 

bawah standar evaluasi. 

Rekomendasi bagi BPSDM Provinsi Bali dalam penyelenggaraan diklat 

kepemimpinan tingkat III, untuk lebih meningkatkan kualitas 

penyelenggaraan dan kapasitas SDM tenaga kependidikan diklat agar 

memperkuat kompetensi penguasaan substansi materi diklat, pembelajaran 

berbasis teknologi serta melalui Management of Training (MOT), Training of 

Course (TOC) dan Training of Facilitator (TOF) pada kementerian/lembaga 

diklat di tingkat pusat maupun daerah lainnya. 
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