
 

 

Lampran 1. Draft pertanyaan kepada narasumber 

 
1. Apa alasan dibuatnya strategi hygiene dan sanitasi ini d Hotel Fourpoints By Sheraton 

Ungasan? 

2. Apa strategi yang diterapkan housekeeping khususnya dibagian room attendant dalam 

menjaga hygiene dan sanitasi? 

3. Bagaimana dampak dari realisasi atas strategi yang dibuat? 

4. Bagaimana penanganan atas dampak yang ditimbulkan dari penerapan strategi ini? 



 

 

Lampiran 3. Riwayat Hidup 
 

 

 

RIWAYAT HIDUP 
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