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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses rekrutmen karyawan pada 

Villa Song Broek, kendala yang dihadapi dalam proses sumber rekrutmen karyawan 

pada Villa Song Broek, dan solusi yang dilakukan untuk mengatasi kendala yang 

terjadi pada rekrutmen Di Villa Song Broek. Jenis penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif. Subjek dari penelitian ini adalah pemilik villa, manajer, dan karyawan 

pada villa tersebut. Objek dari penelitian ini adalah pelaksanaan rekrutmen pada 

Villa Song Broek. Pengumpulan data menggunakan wawancara. Selanjutnya data 

dianalisis dengan menggunakan teknik triangulasi data. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa dalam pelaksanaan rekrutmen pada Villa Song Broek terdapat 

beberapa tahapan proses rekrutmen yang berbeda dengan teori proses rekrutmen 

yang seharusnya. Dalam proses rekrutmen di villa tidak terdapat beberapa tahapan 

seperti penentuan dasar rekrutmen, identifikasi jabatan kosong, mencari info 

jabatan melalui analisis jabatan, dan menyeleksi kandidat. 

Kata-kata kunci : Rekrutmen Karyawan  

 

ABSTRACT 

This study aims to determine the employee recruitment process at Villa Song 

Broek, the obstacles faced in the process of recruiting employees at Villa Song 

Broek, and the solutions to overcome the obstacles that occur in recruitment at 

Villa Song Broek. This type of research is descriptive research. The subjects of this 

study were the villa owners, managers, and employees at the villa. The object of 

this research is the implementation of recruitment at Villa Song Broek. Collecting 

data using interviews. Furthermore, the data were analyzed using data 

triangulation techniques. The results showed that in the implementation of 

recruitment at Villa Song Broek there were several stages of the recruitment 

process that were different from the theory of the supposed recruitment process. In 

the recruitment process at the villa, there are no stages such as determining the 

basis of recruitment, identifying vacant positions, seeking job information through 

job analysis, and selecting candidates. 
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