
 

 

TINGKAT KEPUASAN PEMAIN USIA 12-14 TAHUN 

TERHADAP KUALITAS PELATIH 

NEGAROA FOOTBALL ACADEMY  

TAHUN 2022 

 

 

 

 SKRIPSI 

 

 

 

Diajukan kepada 

Universitas Pendidikan Ganesha 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan  dalam 

 Menyelesaikan Program 

Sarjana Pendidikan 

 

 

Oleh  

Ryus Ahmad Haikal 

1816041010 

 

 

 

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN KEPELATIHAN OLAHRAGA 

JURUSAN ILMU OLAHRAGA DAN KESEHATAN 

FAKULTAS OLAHRAGA DAN KESEHATAN 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA 

2022 



2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 
 

 



 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 
 

PRAKATA 

 

Puji syukur peneliti panjatkan ke hadapan Tuhan Yang Maha Esa, karena 

atas berkat dan rahmat-Nya skripsi yang berjudul “Tingkat Kepuasan Pemain 

Usia 12-14 Tahun Terhadap Kualitas Pelatih Negaroa  Football Academy 

Tahun 2022” dapat diselesaikan sesuai waktu yang telah ditentukan. 

Dalam penyusunan skripsi ini peneliti mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd.,  Rektor Universitas Pendidikan Ganesha 

yang telah memberikan kesempatan kepada peneliti untuk mengikuti 

pendidikan di Universitas Pendidikan Ganesha 

2. I Ketut Budaya Astra, S.Pd., M.Or., Dekan Fakultas Olahraga dan 

Kesehatan, Universitas Pendidikan Ganesha, yang telah memberikan 

kesempatan kepada peneliti untuk mengikuti pendidikan di Fakultas 

Olahraga dan Kesehatan Undiksha. 

3. Dr. I Ketut Sudiana, S.Pd., M.Kes., Ketua Jurusan Ilmu Olahraga Dan 

Kesehatan atas motivasi yang diberikan dalam penyelesaian skripsi ini  

4. Gede Eka Budi Darmawan, S.Pd., M.Or., Seketaris Jurusan Ilmu Olahraga 

dan Kesehatan yang telah banyak membantu saya dan memberikan yang 

terbaik dalam pelayanan bidang administrasi selama saya menjadi 

mahasiswa di Undiksha. 

5. Dr. Suratmin, S.Pd., M.Or., Koordinator Program Studi Pendidikan 

Kepelatihan Olahraga, Jurusan Ilmu Olahraga dan Kesehatan Fakultas 

Olahraga dan Kesehatan Universitas Pendidikan Ganesha yang telah 

memberikan kesempatan kepada peneliti untuk mengikuti perkuliahan di 

prodi Pendidikan Kepelatihan Olahraga Undiksha.. 

6. Dr. Made Agus Dharmadi, S.Pd., M.Pd., Pembimbing akademik yang telah 

banyak memberikan arahan dan bimbingan, petunjuk, arahan, bantuan, dan 

dorongan serta motivasi bagi peneliti. 

7. Dr. Syarif Hidayat S.Pd., M.Pd., Pembimbing I peneliti yang telah banyak 

memberikan arahan dan bimbingan, petunjuk, arahan, bantuan, dan 

dorongan serta motivasi sehingga skripsi ini dapat terselesaikan tepat waktu. 

8. Ketut Chandra Adinata Kusuma, S.Pd., M.Pd., Pembimbing II yang telah 



 
 
 

 

 
 

banyak memberikan bimbingan, petunjuk, arahan, bantuan, dan dorongan, 

serta motivasi dalam penyusunan skripsi ini sehingga dapat terselesaikan. 

9. Staf Dosen di Program Studi Pendidikan Kepelatihan Olahraga, yang selama 

ini telah banyak memberikan ilmu pengetahuan dan motivasi sebagai bekal 

menjalankan kehidupan di dalam masyarakat. 

10. Staf Pegawai di Fakultas Olahraga dan Kesehatan, yang selama ini 

memberikan kemudahan dan kelancaran dalam penyelesaian skripsi ini. 

11. Rosidan Anas selaku pelatih dari Negaroa Football Academy yang 

memberikan ijin untuk melaksanakan penelitian di Negaroa Football 

Academy. 

12. Rekan-rekan mahasiswa program studi Pendidikan Kepelatihan Olahraga 

yang selalu memberi dukungan dan bantuan dalam penyusunan skripsi ini. 

13. Keluarga besar peneliti yang selalu memberikan dukungan dalam bentuk 

motivasi, doa, dan finansial dalam menyelesaikan skripsi ini. 

14. Ikatan Mahasiswa Lamongan (IKAMALA) Singaraja sebagai keluarga 

peneliti di perantauan yang selalu memberikan dukungan bagi peneliti untuk 

menyelesaikan skripsi ini. 

15. Semua pihak yang tidak mungkin peneliti sebutkan satu-persatu, yang telah 

banyak membantu kelancaran dalam proses penyusunan skripsi ini 

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna 

karena keterbatasan dan kemampuan yang peneliti miliki. Untuk itu demi 

kesempurnaan skripsi ini, peneliti mengharapkan segala kritik maupun saran 

yang bersifat membangun dari berbagai pihak. 

Peneliti berharap skripsi ini dapat bermanfaat dan berguna bagi kita 

semua khususnya bagi pembangunan dunia pendidikan 

 

 

Singaraja, 10 Agustus 2022 

 

 

Penulis



v 
 

 
 

DAFTAR ISI 

Halaman 

HALAMAN SAMPUL .......................................................................................i 

LEMBAR LOGO ................................................................................................ii 

HALAMAN JUDUL ...........................................................................................iii 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING .....................................................iv 

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PENGUJI ................................................v 

LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN PANITIA UJIAN .............vi 

KATA PERSEMBAHAN ...................................................................................vii 

MOTTO ..............................................................................................................viii 

PERNYATAAN ..................................................................................................ix 

ABSTRAK ..........................................................................................................x 

PRAKATA ..........................................................................................................xi 

DARTAR ISI ......................................................................................................xiii 

DAFTAR GAMBAR ..........................................................................................xv 

DAFTAR TABEL ...............................................................................................xvi 

BAB I PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

1.1    Latar Belakang .................................................................................... 1 

1.2    Identifikasi Masalah............................................................................ 3 

1.3    Pembatasan Masalah ........................................................................... 3 

1.4    Rumusan Masalah ............................................................................... 3 

1.5    Tujuan Penelitian ................................................................................ 4 

1.6    Manfaat Penelitian .............................................................................. 4 

BAB II KAJIAN TEORI ....................................................................................... 5 

2.1    Kajian Teori ........................................................................................ 5 

      2.1.1 Definisi Sepak Bola .................................................................... 5 

      2.1.2 Akademi Sepak Bola .................................................................. 8 

      2.1.3 Hakikat Kepuasan ...................................................................... 11 

      2.1.4 Pelatih ......................................................................................... 13 

      2.1.5 Kualitas Pelatih .......................................................................... 17 

2.2    Hasil Penelitian Relevan ..................................................................... 22 

2.3    Kerangka Berfikir ............................................................................... 24 



vi 
 

 
 

 

BAB III METODE PENELITIAN........................................................................ 25 

3.1 Rancangan Penelitian............................................................................. 25 

3.2 Populasi dan Sampel Penelitian ............................................................. 26 

3.3 Metode dan Teknik Pengumpulan Data ................................................ 26 

3.4 Metode dan Teknik Analisis Data ......................................................... 31 

 

BAB IV PEMBAHASAN ..................................................................................... 32 

  4.1 Hasil Penelitian ...................................................................................... 32 

4.2 Pembahasan dan Hasil Penelitian .......................................................... 35 

4.3 Implikasi Penelitian ............................................................................... 39 

 

BAB V PENUTUP ................................................................................................ 40 

5.1 Rangkuman ............................................................................................ 40 

5.2 Simpulan ................................................................................................ 41 

5.3 Saran ...................................................................................................... 42 

 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 43 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 46 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

 
 

DAFTAR GAMBAR 

Halaman 

Gambar 1. Kerangka Berfikir ................................................................................ 24 

Gambar 2. Tingkat Kepuasan Pemain Usia 12-14 Tahun Terhadap Kualitas 

Pelalih Negaroa Football Academy Tahun 2022  .............................. 33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

 
 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 1. Format Penilaian Angket ........................................................................ 27 

Tabel 2. Kisi-Kisi Instrumen ................................................................................. 29 

Tabel 3. Norma Penilaian ...................................................................................... 31 

Tabel 4. Deskriptif Stastistik Tingkat Kepuasan Pemain ...................................... 32 

Tabel 5. Distribusi Frekuensi Tingkat Kepuasan Pemain ..................................... 33 

Tabel 6. Presentase Tingkat Kepuasan Pemain..................................................... 34 

 

 


