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ABSTRAK 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif, yang mana populasi 

penelitian ini adalah para pelaku usaha online yang ada di Kabupaten Buleleng 

dan dipilih lima informan. Data dalam penelitian ini dikumpulkan dengan metode 

wawancara dan juga kepustakaan. Penelitian ini menggunakan model Miles dan 

Humbermen dimulai dari pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan 

menarik kesimpulan. Keabsahan data dalam penelitian ini menggunakan 

gabungan antara Teknik triangulasi sumber dan metode.  

Hasil penelitian ini yakni pemahamaan para pelaku usaha berbasis media 

sosial masih kurang dalam pelaporan pengenaan pajak penghasilan usaha, 

sedangkan pemahaman pelaku usaha berbasis media sosial sudah cukup terhadap 

jenis pengenaan pajak penghasilan usaha online. 
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ABSTRACT 

This study is a qualitative research, in which the population of this study is online 

business actors in Buleleng Regency and five informants were selected. The data 

in this study were collected by interview and library methods. This study uses the 

Miles and Humbermen model starting from data collection, data reduction, data 

presentation, and drawing conclusions. The validity of the data in this study used 

a combination of source triangulation techniques and methods. 

 

The results of this study are that the understanding of social media-based 

business actors is still lacking in reporting the imposition of business income tax, 

while the understanding of social media-based business actors is sufficient for the 

type of online business income tax imposition. 
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