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Penelitian ini bertujuan untuk mengatahui pengaruh kepemimpinan 

transformasional, lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan BNI Kantor Cabang Renon. Desain penelitian yang digunakan adalah 

penelitian eksplanasi. Subjek penelitian ini adalah karyawan BNI Kantor 

Cabang Renon dengan objek penelitiannya adalah variabel kepemimpinan 

transformasional, lingkungan kerja, motivasi kerja dan kinerja karyawan. 

Populasi dalam penelitian ini berjumlah 197 orang dan sampling menggunakan 

teknik Sampling Populasi. Pengumpulan data menggunakan metode kuisioner 

dengan teknik analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa (1) kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh signifikan dan 

positif terhadap kinerja karyawan BNI Kantor Cabang Renon, (2) lingkungan 

kerja memiliki pengaruh signifikan dan positif terhadap kinerja karyawan BNI 

Kantor Cabang Renon, (3) motivasi kerja memiliki pengaruh signifikan dan 

positif terhadap kinerja karyawan BNI Kantor Cabang Renon, dan (4) 

kepemimpinan transformasional, lingkungan kerja dan motivasi kerja secara 

simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan BNI Kantor 

Cabang Renon. 
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This study aims to determine the effect of transformational leadership, work 

environment and work motivation on the performance of BNI Renon Branch Office 

employees. The research design used is explanatory research. The subjects of this 

study were BNI Renon Branch Office employees with the object of research being the 

variables of transformational leadership, work environment, work motivation and 

employee performance. The population in this study amounted to 197 people and the 

sampling used the Population Sampling technique. Data collection used a 

questionnaire method with multiple linear regression analysis techniques. The results 

of this study indicate that (1) transformational leadership has a significant and 

positive influence on the performance of BNI Renon Branch Office employees, (2) 

the work environment has a significant and positive influence on the performance of 

BNI Renon Branch Office employees, (3) work motivation has a significant influence 

and positively on the performance of BNI Renon Branch Office employees, and (4) 

transformational leadership, work environment and work motivation simultaneously 

have a significant influence on the performance of BNI Renon Branch Office 

employees.


