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RINGKASAN 

 

Pendahuluan 

Pendidikan Indonesia menduduki urutan ke-12, setingkat di bawah 

Vietnam. Data yang dilaporkan The World Economic Forum Swedia, Indonesia 

memiliki daya saing yang rendah, hanya menduduki urutan ke-37 dari 57 negara 

yang disurvei di dunia. Rendahnya sistem pendidikan di Indonesia sangat terkait 

dengan kinerja guru, yang menjadi ujung tombak dunia pendidikan. Rendahnya 

kinerja guru diakibatkan rendahnya kompetensi guru yang terbukti dengan nilai 

UKG yang masih sangat rendah. Data rerata hasil UKG Bali menunjukkan nilai 

UKG masih di bawah 70 poin antara lain SD 57, 29; SMP 61,70; SMA 66,05; dan 

SMK 62,74. Salah satu upaya pemerintah dalam membekali guru ASN dalam 

membangun kinerjanya adalah dengan penanaman nilai-nilai ANEKA saat 

Latihan dasar pra jabatan yang terdiri Akuntabilitas; Nasionalisme, Etika Publik/ 

Etika Profesi Guru; Komitmen  Mutu; dan Sikap Anti Korupsi yang diharapkan 

berpengaruh terhadap kinerjanya saat melaksanakan tugas.  Kinerja guru pada 

dasarnya merupakan kinerja atau unjuk kerja yang dilakukan oleh guru dalam 

melaksanakan tugasnya sebagai pendidik. Kualitas kinerja guru akan sangat 

menentukan pada kualitas hasil pendidikan, karena guru merupakan pihak yang 

paling banyak bersentuhan langsung dengan siswa dalam proses pendidikan atau 

pembelajaran di lembaga pendidikan sekolah. Berdasarkan hal tersebut perlu 

diteliti lebih lanjut tentang hubungan variable, akuntabilitas, nasionalisme, etika 

publik, komitmen mutu, dan sikap anti korupsi terhadap kinerja guru.  

 

Metode penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang mempergunakan 

pendekatan ex-post facto  dengan model Servqual yang mencari hubungan 

ANEKA terhadap kinerja guru ASN. Instrumen yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah kuesioner dengan skala Likert. Hasil uji ahli menghasilkan nilai CVR 

1,00. Hasil uji coba empiric menunjukkan semua item valid dengan tingkat 



 

 
 

reliabilitas sangat tinggi > 0,08. Data diperoleh melalui pengisian kuesioner 

ANEKA oleh guru dan penilaian kinerja oleh kepala sekolah, jumlah sampel guru 

ASN yang digunakan sebanyak 129 orang dari populasi 174 orang melalui metode 

simple random sampling melalui pengundian acak nama responden. Analisis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah Structural Equation Modeling (SEM) 

yang dikomputasi menggunakan IBM SPSS AMOS 24.  Structural equation 

modeling (SEM) adalah metodologi statistic yang mengambil pendekatan 

konfirmasi yang menyampaikan dua aspek penting dari prosedur: (a) bahwa 

proses kausal yang sedang dipelajari diwakili oleh serangkaian persamaan 

structural (yaitu, regresi), dan (b) bahwa hubungan structural ini dapat dimodelkan 

secara bergambar untuk memungkinkan konseptualisasi teori yang lebih jelas di 

bawah studi (analisis factor).  

 

Hasil Penelitian 

Hasil penelitian menunjukkan: (1) model hubungan antar-variabel yang 

berpengaruh terhadap kinerja guru terbukti secara empiris; (2) akuntabilitas 

berpengaruh signifikan dengan kinerja guru karena diperoleh nilai p = 0,006 < 

0,05 dengan nilai standar estimasi korelasi sebesar 1,237 yang menunjukkan 

tingkat korelasi yang tinggi karena berada di atas angka 0.5; (3) nasionalisme 

tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja guru karena diperoleh nilai p = 

0.094 > 0,05; (4) bahwa etika publik tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja guru karena diperoleh nilai p = 0.987 > 0,05; (5) komitmen mutu 

berpengaruh signifikan dengan kinerja guru karena diperoleh nilai p = 0,023 < 

0,05 dengan nilai standar estimasi korelasi sebesar 0,953 yang menunjukkan 

tingkat korelasi yang tinggi karena berada di atas angka 0.5; (6) Sikap anti korupsi 

tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja guru karena nilai p = 0,206 > 

0,05.  

Berdasarkan hasil penelitian tersebut, bahwa semua variabel ANEKA 

berpengaruh terhadap kinerja guru dengan nilai yang berbeda dari semua variabel 

ANEKA berpengaruh terhadap kinerja guru, yaitu hanya ada dua variabel yang 

paling berpengaruh terhadap kinerja guru ASN yaitu variabel Akuntabilitas dan 



 

 
 

Komitmen Mutu. Implikasinya dalam upaya peningkatan kinerja guru ASN perlu 

difokuskan pada pengembangan akuntabilitas dan komitmen mutu guru melalui 

diklat latsar maupun kegiatan lainnya. Pengembangan akuntabilitas guru berfokus 

pada akuntabilitas guru terhadap siswa, Akuntabilitas guru terhadap koleganya, 

Akuntabilitas guru terghadap atasan, Akuntabilitas guru terhadap staf 

kependidikan, dan Akuntabilitas Guru terhadap masyarakat. Pengembangan 

komitmen mutu berfokus pada komitmen mutu guru secara personal dan 

komitmen lingkungan kerja guru. 
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