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Lampiran 1 Surat Pernyataan Dukungan 
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Lampiran 2 Surat Keterangan Melakukan Penelitian 
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Lampiran 3 Kisi - Kisi Kuesioner 

No 
Deskripsi 

Subkarakteristik 
Indikator Subindikator No Soal Jml Soal 

A1 

Perspektif 

Kosntribusi 

Organisasi 

Pengefektifan dan 

Efisiensi 

Produktivitas 

Karyawan 

Penggunaan Open Project meningkatkan produktivitas 

kerja bagi karyawan 
1,2,3,4 4 

A2 
Penggunaan Open Project menjadikan pekerjaan lebih 

efektif dan efisien 
5,6 2 

A3 Peningkatan 

Konstribusi 

Berorientasi Bisnis 

Hasil dari penggunaan Open Project dapat membantu 

karyawan meningkatkan kinerjanya dalam 

pengembangan proyek 

7,8 2 

A4  
Open Project menjadi kekuatan dalam mengelola 

manajemen proyek 
9,10 2 

A5 

Perspektif Orientasi 

Pengguna 

Meningkatkan 

Sumber Daya 

Pengguna 

Kemudahan dalam memperoleh informasi terkait 

pengembangan proyek 
11,12,13,14 4 

A6 
Meningkatkan keahlian programmer dalam manajemen 

proyek menggunakan perangkat lunak Open Project 
15,16,17,18 4 

A7 Meningkatkan 

Kenyamanan 

pengguna 

Kemudahan penggunaan aplikasi 19,20,21 3 

A8  Kepuasan pengguna Open Project 22,23,24 3 

A9 

Perspektif 

Penyempurnaan 

Operasional 

Efisiensi 

Operasional 

Ketersediaan fasilitas yang memadai 25,26 2 

A10 
Menghasilkan pengembangan sistem manajemen proyek 

yang lebih baik 
27,28,29 3 

A11 
Meningkatkan 

Penangan Masalah 
Rata – rata waktu respon masalah 30,31 2 
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A12 

Perspektif Orientasi 

Masa Depan 

Peningkatan 

Kualitas Pengguna 

Open Project 

Mampu meningkatkan keahlian karyawan dalam 

manajemen proyek 
32,33,34 3 

A13 
Berkurangnya tingkat kesalahan dalam manajemen 

proyek 
35,36 2 

A14 Peningkatan Sistem 

dengan Teknologi 

Terbaru 

Mendapatkan pelatihan penggunaan Open Project 37,38 2 

A15  
Meningkatkan pengetahuan dalam hal penggunaan Open 

Project 
39,40 2 

Total Soal 40 
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Lampiran 4 Uji Validitas Isi Oleh Pakar 

 

No IT BSC Subindikator Soal R TR Komentar 

1. 

Perspektif 

Kosntribusi 

Organisasi 

A1 

Penggunaan Open Project dapat 

membantu dalam perencanaan 

pengembangan proyek 

√   

2. 
Open Project mampu meningkatkan 

kualitas manajemen proyek 
√   

3. 
Open Project sangat bermanfaat dalam 

mengelola proyek saat ini 
√   

4. 

Ketelitian dalam menyelesaikan proyek 

dengan menggunakan Open Project 

sangat diperlukan 

√   

5. 

A2 

Pengembangan proyek sesuai dengan 

langkah – langkah dalam Open Project 
 √ Belum mengarah ke efekktif & efisien 

6. 
Manajer proyek dapat mengambil 

keputusan dengan cepat 
√   

7. 

A3 

Hasil dari penggunaan Open Project 

dapat membantu karyawan meningkatkan 

kinerjanya dalam pengembangan proyek 

√   

8. 

Dengan Open Project yang berjalan 

secara efektif dan efisien membantu 

menyelesaikan pengembangan proyek 

√   

9. A4 

Penggunaan Open Project sangat cocok 

diterapkan sebagai alat manajemen 

proyek 

√   
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10. 
Dengan menggunakan Open Project 

mempercepat penyelesaian proyek 
√   

11. 

Perspektif 

Orientasi 

Pengguna 

A5 

Penggunaan Open Project memudahkan 

dalam memperoleh informasi terkait 

pengembangan proyek 

√   

12. 
Informasi yang dihasilkan sangat 

membantu dalam pengembangan proyek 
√   

13. 

Informasi penjadwalan dengan Open 

Project menghasilkan informasi yang 

akurat 

√   

14. 

Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana 

pekerjaan masing – masing karyawan 

yang sudah dilakukan 

√   

15. 

A6 

Dalam Open Project semua fungsi 

terintegrasi dengan baik 
 √ Tidak ada relevansi ke pengguna 

16. 
Pengendalian atas sistem meningkatkan 

kualitas manajemen proyek 
 √ Tidak ada relevansi ke pengguna 

17. 

Pengelolaan pengembangan proyek 

secara sistematis dan menyeluruh dengan 

menggunakan Open Project dapat 

membantu proses pengembangan proyek 

lebih cepat selesai 

√   

18. 
Penggunaan Open Project meningkatkan 

efektivitas pekerjaan bagi karyawan 
√   
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19. 

A7 

Open Project mudah dipahami bagi 

pengguna baru 
√   

20. 
Semua fungsi yang ada dalam Open 

Project mudah dipelajari 
√   

21. 
Open Project mudah digunakan bagi 

pengguna baru 
√   

22. 

A8 

Penggunaan Open Project sesuai dengan 

kebutuhan dalam pengembangan proyek 
√   

23. 

Penggunaan Open Project mampu 

mengelola proyek dengan baik sesuai 

dengan rencana kerja 

√   

24. 

Open Project menghasilkan sistem 

manajemen proyek dari penjadwalan 

hingga bahan evaluasi proyek  

 √ 
Relevansi ke kepuasan pengguna tidak 

ada 

25. 

Perspektif 

Penyempurnaan 

Operasional 

A9 

Perangkat lunak (software) dan perangkat 

keras (hardware) sudah sesuai dengan 

kebutuhan Open Project 

√   

26. 

Pemeliharaan perangkat lunak 

perusahaan yang diterapkan baik dan 

teratur 

 √ 
Ketersediaan fasilitas tidak relevan 

diterapkan 

27. 

A10 

Open Project mempercepat proses 

pengembangan proyek 
√   

28. 
Open Project sesuai dengan kebutuhan 

pengembangn proyek saat ini 
√   

29. 
Open Project dapat menganalisis masalah 

yang ada 
√   
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30. 

A11 

Apabila terjadi masalah pada penggunaan 

Open Project mudah di tangani 
√   

31. 

Apabila terjadi kesalahan pada proyek 

mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam 

Open Project 

√   

32. 

Perspektif 

Orientasi Masa 

Depan 

A12 

Penggunaan Open Project mampu 

meningkatkan keahlian karyawan dalam 

manajemen proyek 

√   

33. 

Penggunaan Open Project memudahkan 

sistem manajemen proyek untuk 

pengembangan proyek selanjutnya 

 √ Tidak berhubungan dengan karyawan 

34. 
Upgrade sistem untuk memperoleh 

fungsi sistem terbaru  
 √ Tidak berhubungan dengan karyawan 

35. 

A13 

Penggunaan Open Project mengurangi 

tingkat kesalahan dalam pengembangan 

proyek 

√   

36. 
Open Project sebagai bahan evaluasi 

dalam pengembangan proyek saat ini 
√   

37. 

A14 

Pengembangan Open Project 

ditingkatkan dengan pelatihan 
√   

38. 
Selalu melakukan diskusi dalam Open 

Project  
√   

39. A15 

Meningkatkan pengetahuan dengan terus 

menerus menggunakan Open Project 

sebagai alat manajemen proyek untuk 

pengembangan proyek lainnya 

 √ Kalimatnya ambigu 
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40. 

Menggunakan fitur Wiki yang ada dalam 

Open Project sebagai langkah untuk 

meningkatkan pengetahuan Open Project 

 √ Bukan pernyataan yang tepat 

 Keterangan : 

 R : Relevan 

 TR : Tidak Relevan 
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Uji Validitas Isi Oleh Pakar 

 

No IT BSC Subindikator Soal R TR Komentar 

1. 

Perspektif 

Kosntribusi 

Organisasi 

A1 

Penggunaan Open Project dapat 

membantu dalam perencanaan 

pengembangan proyek 

√   

2. 
Open Project mampu meningkatkan 

kualitas manajemen proyek 
√   

3. 
Open Project sangat bermanfaat dalam 

mengelola proyek saat ini 
√   

4. 

Ketelitian dalam menyelesaikan proyek 

dengan menggunakan Open Project 

sangat diperlukan 

√   

5. 

A2 

Pengembangan proyek sesuai dengan 

langkah – langkah dalam Open Project 
√   

6. 
Manajer proyek dapat mengambil 

keputusan dengan cepat 
√   

7. A3 

Hasil dari penggunaan Open Project 

dapat membantu karyawan meningkatkan 

kinerjanya dalam pengembangan proyek 

√   
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8. 

Dengan Open Project yang berjalan 

secara efektif dan efisien membantu 

menyelesaikan pengembangan proyek 

√   

9. 

A4 

Penggunaan Open Project sangat cocok 

diterapkan sebagai alat manajemen 

proyek 

√   

10. 
Dengan menggunakan Open Project 

mempercepat penyelesaian proyek 
 √  

11. 

Perspektif 

Orientasi 

Pengguna 

A5 

Penggunaan Open Project memudahkan 

dalam memperoleh informasi terkait 

pengembangan proyek 

 √  

12. 
Informasi yang dihasilkan sangat 

membantu dalam pengembangan proyek 
 √  

13. 

Informasi penjadwalan dengan Open 

Project menghasilkan informasi yang 

akurat 

√   

14. 

Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana 

pekerjaan masing – masing karyawan 

yang sudah dilakukan 

√   

15. 

A6 

Dalam Open Project semua fungsi 

terintegrasi dengan baik 
√   

16. 
Pengendalian atas sistem meningkatkan 

kualitas manajemen proyek 
√   

17. 
Pengelolaan pengembangan proyek 

secara sistematis dan menyeluruh dengan 
√   
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menggunakan Open Project dapat 

membantu proses pengembangan proyek 

lebih cepat selesai 

18. 
Penggunaan Open Project meningkatkan 

efektivitas pekerjaan bagi karyawan 
√   

19. 

A7 

Open Project mudah dipahami bagi 

pengguna baru 
√   

20. 
Semua fungsi yang ada dalam Open 

Project mudah dipelajari 
√   

21. 
Open Project mudah digunakan bagi 

pengguna baru 
√   

22. 

A8 

Penggunaan Open Project sesuai dengan 

kebutuhan dalam pengembangan proyek 
√   

23. 

Penggunaan Open Project mampu 

mengelola proyek dengan baik sesuai 

dengan rencana kerja 

√   

24. 

Open Project menghasilkan sistem 

manajemen proyek dari penjadwalan 

hingga bahan evaluasi proyek  

√   

25. 

Perspektif 

Penyempurnaan 

Operasional 

A9 

Perangkat lunak (software) dan perangkat 

keras (hardware) sudah sesuai dengan 

kebutuhan Open Project 

√   

26. 

Pemeliharaan perangkat lunak 

perusahaan yang diterapkan baik dan 

teratur 

√   

27. A10 
Open Project mempercepat proses 

pengembangan proyek 
√   
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28. 
Open Project sesuai dengan kebutuhan 

pengembangn proyek saat ini 
√   

29. 
Open Project dapat menganalisis masalah 

yang ada 
√   

30. 

A11 

Apabila terjadi masalah pada penggunaan 

Open Project mudah di tangani 
√   

31. 

Apabila terjadi kesalahan pada proyek 

mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam 

Open Project 

 √  

32. 

Perspektif 

Orientasi Masa 

Depan 

A12 

Penggunaan Open Project mampu 

meningkatkan keahlian karyawan dalam 

manajemen proyek 

√   

33. 

Penggunaan Open Project memudahkan 

sistem manajemen proyek untuk 

pengembangan proyek selanjutnya 

√   

34. 
Upgrade sistem untuk memperoleh 

fungsi sistem terbaru  
√   

35. 

A13 

Penggunaan Open Project mengurangi 

tingkat kesalahan dalam pengembangan 

proyek 

√   

36. 
Open Project sebagai bahan evaluasi 

dalam pengembangan proyek saat ini 
 √  

37. 

A14 

Pengembangan Open Project 

ditingkatkan dengan pelatihan 
√   

38. 
Selalu melakukan diskusi dalam Open 

Project  
√   

39. A15 
Meningkatkan pengetahuan dengan terus 

menerus menggunakan Open Project 
√   
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sebagai alat manajemen proyek untuk 

pengembangan proyek lainnya 

40. 

Menggunakan fitur Wiki yang ada dalam 

Open Project sebagai langkah untuk 

meningkatkan pengetahuan Open Project 

√   

  

Keterangan : 

 R : Relevan 

 TR : Tidak Relevan 
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Lampiran 5 Hasil Wawancara 

ANGKET WAWANCARA PROYEK PEMBUATAN WEBSITE 

KABUPATEN BULELENG 

 

Nama   : Wayan Widi Artana S.Kom, M.Kom 

Jabatan  : Project Manager  

Hari/ Tanggal : Jumat, 05 April 2019 

 

1. Mengapa website kabupaten Buleleng akan dikembangkan ulang? 

 Karena Website sebelumnya masih menggunakan pihak ketiga 

 Dalam website masih belum terintegrasi dengan baik 

 Sumber daya sudah cukup dalam melakukan pengembangan 

2. Berapa lama standar waktu yang dibutuhkan untuk membuat sebuah 

website? 

Standar waktu pembuatan website ini sekitar 3 bulan dari 

perencanaan – hosting ke server 

3. Bagaimana perencanaan yang dilakukan dalam merencanakan sebuah 

proyek? 

Masih menggunakan cara manual dengan bertatap muka secara 

langsung, dan belum adanya dokumentasi dalam melakukan 

perencanaan proyek yang sedang dalam pengembangan ini. Selain itu, 

belum bisa memantau perkembangan proyek. 

4. Apa kendala dalam merancang sebuah proyek sebagai project manager? 

Kendala yang ada yaitu karena tim yang terbentuk terdiri dari 

beberapa bidang, sehingga kontrol dalam proses pengembangan 

kurang. 

5. Apakah dalam merencanakan sebuah proyek menggunakan perangkat lunak 

sebagai alat manajemen proyek? 

Sampai saat ini masih belum dikarenakan perlu mempelajari kembali 

software tersebut dan itu membutuhkan waktu, sedangkan pekerjaan 

yang diberikan atasan tidak sedikit. 
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6. Apakah anda setuju apabila saya mengimplementasikan Open Project di 

Dinas Kominfosandi sebagai alat manajemen proyek? 

Sangat setuju, khususnya saya sebagai project manager sangat 

mengharapkan ada aplikasi yang bisa membantu pekerjaan saya. 
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Lampiran 6 Nama Tim Pengembangan Proyek 

No Nama Email Keterangan 

1 
Ngakan Darma 

Yuda 
simkominfo@gmail.com 

Kepala Bid. 

E-Gov/Reader 

2 
Wayan Widya 

Artana 
artha.pico@gmail.com 

Staff Bid. 

TIK/ Manajer 

Proyek 

3 Sani Lestari sanilestarishop@gmail.com 
Staff Bid. E-

Gov/anggota 

4 
Nyoman Aditya 

Kusuma  
adhiet7@gmail.com 

Staff Bid. 

TIK/ anggota  

5 
Ida Bagus 

Dananjaya 
idabagusdananjaya.IDB@gmail.com 

Staff Bid. E-

Gov/ Anggota 

6 Aat Rayudha aatrayudha@gmail.com 

Staff Bid. E-

Gov / 

Anggota 

7 Kadek Hery khery86@gmail.com 
Staff Bid. E-

Gov / Reader 

 

  

mailto:khery86@gmail.com
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Lampiran 7 Hasil Pemberian nilai untuk Nilai Bobot 
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Lampiran 8 Hasil Pengisian Kuesioner 

KUESIONER 

Efektifitas Penggunaan Perangkat Lunak Manajemen Proyek Open Project 

menggunakan metode IT Balanced Scorecard (Studi Kasus : Dinas Komunikasi, 

Informatika, dan Persandian) 

 

Dengan Hormat, 

Dimohon kiranya Bapak/ Ibu bersedia mengisi kuesioner ini 

Data Pribadi 

Nama   : Kadek Hery Purwanto 

Umur   : 33 Tahun 

Jenis Kelamin  : Perempuan/ Laki – laki  

Nama Bidang/ Seksi : Bidang Layanan E-Government 

Jabatan  : Staff 

Lama Bekerja  : 14 Tahun 

(Berikan tanda centang (√) pada kotak yang tersedia) 

Pendidikan   : (   ) SLTA  (   )  DIPLOMA 

     (√ ) SARJANA (   )  PASCA SARJANA 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/ pernyataan, mohon dibaca terlebih 

dahulu dengan baik dan benar. 

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/ Ibu paling 

sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada kolom. 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

3. Dalam mengisi kuesioner mohon untuk mengisi seluruh pertanyaan/ 

pernyataannya karena sangat dibutuhkan untuk kepentingan penelitian. 

4. Atas perhatian dan waktu yang Bapak/ Ibu berikan saya ucapkan 

terimakasih. 
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No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Penggunaan Open Project dapat membantu dalam perencanaan pengembangan proyek    √  

2. Open Project mampu meningkatkan kualitas manajemen proyek    √  

3. Open Project sangat bermanfaat dalam mengelola proyek saat ini    √  

4. Ketelitian dalam menyelesaikan proyek dengan menggunakan Open Project sangat diperlukan    √  

5. Manajer proyek dapat mengambil keputusan dengan cepat    √  

6. Hasil dari penggunaan Open Project dapat membantu karyawan meningkatkan kinerjanya 

dalam pengembangan proyek 

   
√ 

 

7. Dengan Open Project yang berjalan secara efektif dan efisien membantu menyelesaikan 

pengembangan proyek 

   
√ 

 

8. Penggunaan Open Project sangat cocok diterapkan sebagai alat manajemen proyek    √  

9. Informasi penjadwalan dengan Open Project menghasilkan informasi yang akurat    √  

10. Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana pekerjaan masing – masing karyawan yang sudah 

dilakukan 

   
√ 

 

11. Pengelolaan pengembangan proyek secara sistematis dan menyeluruh dengan menggunakan 

Open Project dapat membantu proses pengembangan proyek lebih cepat selesai 

   
√ 

 

12. Penggunaan Open Project meningkatkan efektivitas pekerjaan bagi karyawan    √  

13. Open Project mudah dipahami bagi pengguna baru    √  

14. Semua fungsi yang ada dalam Open Project mudah dipelajari    √  

15. Open Project mudah digunakan bagi pengguna baru    √  

16. Penggunaan Open Project sesuai dengan kebutuhan dalam pengembangan proyek    √  
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17. Penggunaan Open Project mampu mengelola proyek dengan baik sesuai dengan rencana kerja    √  

18. Perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hardware) sudah sesuai dengan kebutuhan 

Open Project 

   
√ 

 

19. Open Project mempercepat proses pengembangan proyek    √  

20. Open Project sesuai dengan kebutuhan pengembangn proyek saat ini    √  

21. Open Project dapat menganalisis masalah yang ada    √  

22. Apabila terjadi kesalahan pada proyek mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam Open Project    √  

23. Penggunaan Open Project mampu meningkatkan keahlian karyawan dalam manajemen proyek    √  

24. Penggunaan Open Project mengurangi tingkat kesalahan dalam pengembangan proyek    √  

25. Pengembangan Open Project ditingkatkan dengan pelatihan    √  

26. Selalu melakukan diskusi dalam Open Project     √  
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KUESIONER 

Efektifitas Penggunaan Perangkat Lunak Manajemen Proyek Open Project 

menggunakan metode IT Balanced Scorecard (Studi Kasus : Dinas Komunikasi, 

Informatika, dan Persandian) 

 

Dengan Hormat, 

Dimohon kiranya Bapak/ Ibu bersedia mengisi kuesioner ini 

Data Pribadi 

Nama   : Sani Lestari 

Umur   : 29 Tahun 

Jenis Kelamin  : Perempuan/ Laki – laki  

Nama Bidang/ Seksi : E-Government/ Pengembangan Aplikasi 

Jabatan  : Stadd 

Lama Bekerja  : 1 Tahun 

(Berikan tanda centang (√) pada kotak yang tersedia) 

Pendidikan   : (   ) SLTA  (   )  DIPLOMA 

     (√ ) SARJANA (   )  PASCA SARJANA 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/ pernyataan, mohon dibaca terlebih 

dahulu dengan baik dan benar. 

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/ Ibu paling 

sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada kolom. 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

3. Dalam mengisi kuesioner mohon untuk mengisi seluruh pertanyaan/ 

pernyataannya karena sangat dibutuhkan untuk kepentingan penelitian. 

4. Atas perhatian dan waktu yang Bapak/ Ibu berikan saya ucapkan 

terimakasih. 
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No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Penggunaan Open Project dapat membantu dalam perencanaan pengembangan proyek    √  

2. Open Project mampu meningkatkan kualitas manajemen proyek    √  

3. Open Project sangat bermanfaat dalam mengelola proyek saat ini    √  

4. Ketelitian dalam menyelesaikan proyek dengan menggunakan Open Project sangat diperlukan   √   

5. Manajer proyek dapat mengambil keputusan dengan cepat    √  

6. Hasil dari penggunaan Open Project dapat membantu karyawan meningkatkan kinerjanya 

dalam pengembangan proyek 
  √   

7. Dengan Open Project yang berjalan secara efektif dan efisien membantu menyelesaikan 

pengembangan proyek 
  √   

8. Penggunaan Open Project sangat cocok diterapkan sebagai alat manajemen proyek    √  

9. Informasi penjadwalan dengan Open Project menghasilkan informasi yang akurat   √   

10. Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana pekerjaan masing – masing karyawan yang sudah 

dilakukan 
  √   

11. Pengelolaan pengembangan proyek secara sistematis dan menyeluruh dengan menggunakan 

Open Project dapat membantu proses pengembangan proyek lebih cepat selesai 
   √  

12. Penggunaan Open Project meningkatkan efektivitas pekerjaan bagi karyawan   √   

13. Open Project mudah dipahami bagi pengguna baru    √  

14. Semua fungsi yang ada dalam Open Project mudah dipelajari   √   

15. Open Project mudah digunakan bagi pengguna baru    √  

16. Penggunaan Open Project sesuai dengan kebutuhan dalam pengembangan proyek    √  
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17. Penggunaan Open Project mampu mengelola proyek dengan baik sesuai dengan rencana kerja    √  

18. Perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hardware) sudah sesuai dengan kebutuhan 

Open Project 
   √  

19. Open Project mempercepat proses pengembangan proyek    √  

20. Open Project sesuai dengan kebutuhan pengembangn proyek saat ini    √  

21. Open Project dapat menganalisis masalah yang ada   √   

22. Apabila terjadi kesalahan pada proyek mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam Open Project   √   

23. Penggunaan Open Project mampu meningkatkan keahlian karyawan dalam manajemen proyek    √  

24. Penggunaan Open Project mengurangi tingkat kesalahan dalam pengembangan proyek   √   

25. Pengembangan Open Project ditingkatkan dengan pelatihan   √   

26. Selalu melakukan diskusi dalam Open Project    √   
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KUESIONER 

Efektifitas Penggunaan Perangkat Lunak Manajemen Proyek Open Project 

menggunakan metode IT Balanced Scorecard (Studi Kasus : Dinas Komunikasi, 

Informatika, dan Persandian) 

 

Dengan Hormat, 

Dimohon kiranya Bapak/ Ibu bersedia mengisi kuesioner ini 

Data Pribadi 

Nama   : Ida Bagus Dananjaya 

Umur   : 24 Tahun 

Jenis Kelamin  : Perempuan/ Laki – laki  

Nama Bidang/ Seksi : Bidang Layanan E-Government 

Jabatan  : Staff 

Lama Bekerja  : 1 Tahun 

(Berikan tanda centang (√) pada kotak yang tersedia) 

Pendidikan   : (   ) SLTA  (   )  DIPLOMA 

     (√ ) SARJANA (   )  PASCA SARJANA 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/ pernyataan, mohon dibaca terlebih 

dahulu dengan baik dan benar. 

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/ Ibu paling 

sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada kolom. 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

3. Dalam mengisi kuesioner mohon untuk mengisi seluruh pertanyaan/ 

pernyataannya karena sangat dibutuhkan untuk kepentingan penelitian. 

4. Atas perhatian dan waktu yang Bapak/ Ibu berikan saya ucapkan 

terimakasih. 
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No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Penggunaan Open Project dapat membantu dalam perencanaan pengembangan proyek     √ 

2. Open Project mampu meningkatkan kualitas manajemen proyek    √  

3. Open Project sangat bermanfaat dalam mengelola proyek saat ini    √  

4. Ketelitian dalam menyelesaikan proyek dengan menggunakan Open Project sangat diperlukan    √  

5. Manajer proyek dapat mengambil keputusan dengan cepat    √  

6. Hasil dari penggunaan Open Project dapat membantu karyawan meningkatkan kinerjanya 

dalam pengembangan proyek 
    √ 

7. Dengan Open Project yang berjalan secara efektif dan efisien membantu menyelesaikan 

pengembangan proyek 
    √ 

8. Penggunaan Open Project sangat cocok diterapkan sebagai alat manajemen proyek    √  

9. Informasi penjadwalan dengan Open Project menghasilkan informasi yang akurat   √   

10. Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana pekerjaan masing – masing karyawan yang sudah 

dilakukan 
   √  

11. Pengelolaan pengembangan proyek secara sistematis dan menyeluruh dengan menggunakan 

Open Project dapat membantu proses pengembangan proyek lebih cepat selesai 
  √   

12. Penggunaan Open Project meningkatkan efektivitas pekerjaan bagi karyawan    √  

13. Open Project mudah dipahami bagi pengguna baru   √   

14. Semua fungsi yang ada dalam Open Project mudah dipelajari   √   

15. Open Project mudah digunakan bagi pengguna baru   √   

16. Penggunaan Open Project sesuai dengan kebutuhan dalam pengembangan proyek    √  
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17. Penggunaan Open Project mampu mengelola proyek dengan baik sesuai dengan rencana kerja    √  

18. Perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hardware) sudah sesuai dengan kebutuhan 

Open Project 
   √  

19. Open Project mempercepat proses pengembangan proyek    √  

20. Open Project sesuai dengan kebutuhan pengembangn proyek saat ini   √   

21. Open Project dapat menganalisis masalah yang ada   √   

22. Apabila terjadi kesalahan pada proyek mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam Open Project    √  

23. Penggunaan Open Project mampu meningkatkan keahlian karyawan dalam manajemen proyek   √   

24. Penggunaan Open Project mengurangi tingkat kesalahan dalam pengembangan proyek   √   

25. Pengembangan Open Project ditingkatkan dengan pelatihan   √   

26. Selalu melakukan diskusi dalam Open Project   √    
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KUESIONER 

Efektifitas Penggunaan Perangkat Lunak Manajemen Proyek Open Project 

menggunakan metode IT Balanced Scorecard (Studi Kasus : Dinas Komunikasi, 

Informatika, dan Persandian) 

 

Dengan Hormat, 

Dimohon kiranya Bapak/ Ibu bersedia mengisi kuesioner ini 

Data Pribadi 

Nama   : Aditya Kusuma Wardana 

Umur   : 27 Tahun 

Jenis Kelamin  : Perempuan/ Laki – laki  

Nama Bidang/ Seksi : TIK/ PDISI 

Jabatan  : Staff 

Lama Bekerja  : 15 Bulan 

(Berikan tanda centang (√) pada kotak yang tersedia) 

Pendidikan   : (   ) SLTA  (   )  DIPLOMA 

     (√ ) SARJANA (   )  PASCA SARJANA 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/ pernyataan, mohon dibaca terlebih 

dahulu dengan baik dan benar. 

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/ Ibu paling 

sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada kolom. 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

3. Dalam mengisi kuesioner mohon untuk mengisi seluruh pertanyaan/ 

pernyataannya karena sangat dibutuhkan untuk kepentingan penelitian. 

4. Atas perhatian dan waktu yang Bapak/ Ibu berikan saya ucapkan 

terimakasih. 
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No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Penggunaan Open Project dapat membantu dalam perencanaan pengembangan proyek    √  

2. Open Project mampu meningkatkan kualitas manajemen proyek    √  

3. Open Project sangat bermanfaat dalam mengelola proyek saat ini   √   

4. Ketelitian dalam menyelesaikan proyek dengan menggunakan Open Project sangat diperlukan   √   

5. Manajer proyek dapat mengambil keputusan dengan cepat   √   

6. Hasil dari penggunaan Open Project dapat membantu karyawan meningkatkan kinerjanya 

dalam pengembangan proyek 
   √  

7. Dengan Open Project yang berjalan secara efektif dan efisien membantu menyelesaikan 

pengembangan proyek 
   √  

8. Penggunaan Open Project sangat cocok diterapkan sebagai alat manajemen proyek   √   

9. Informasi penjadwalan dengan Open Project menghasilkan informasi yang akurat   √   

10. Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana pekerjaan masing – masing karyawan yang sudah 

dilakukan 
   √  

11. Pengelolaan pengembangan proyek secara sistematis dan menyeluruh dengan menggunakan 

Open Project dapat membantu proses pengembangan proyek lebih cepat selesai 
  √   

12. Penggunaan Open Project meningkatkan efektivitas pekerjaan bagi karyawan    √  

13. Open Project mudah dipahami bagi pengguna baru   √   

14. Semua fungsi yang ada dalam Open Project mudah dipelajari   √   

15. Open Project mudah digunakan bagi pengguna baru   √   

16. Penggunaan Open Project sesuai dengan kebutuhan dalam pengembangan proyek   √   
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17. Penggunaan Open Project mampu mengelola proyek dengan baik sesuai dengan rencana kerja   √   

18. Perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hardware) sudah sesuai dengan kebutuhan 

Open Project 
  √   

19. Open Project mempercepat proses pengembangan proyek   √   

20. Open Project sesuai dengan kebutuhan pengembangn proyek saat ini   √   

21. Open Project dapat menganalisis masalah yang ada   √   

22. Apabila terjadi kesalahan pada proyek mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam Open Project   √   

23. Penggunaan Open Project mampu meningkatkan keahlian karyawan dalam manajemen proyek   √   

24. Penggunaan Open Project mengurangi tingkat kesalahan dalam pengembangan proyek    √  

25. Pengembangan Open Project ditingkatkan dengan pelatihan   √   

26. Selalu melakukan diskusi dalam Open Project    √   
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KUESIONER 

Efektifitas Penggunaan Perangkat Lunak Manajemen Proyek Open Project 

menggunakan metode IT Balanced Scorecard (Studi Kasus : Dinas Komunikasi, 

Informatika, dan Persandian) 

 

Dengan Hormat, 

Dimohon kiranya Bapak/ Ibu bersedia mengisi kuesioner ini 

Data Pribadi 

Nama   : Aat Rayudha 

Umur   : 30 Tahun 

Jenis Kelamin  : Perempuan/ Laki – laki  

Nama Bidang/ Seksi : E-Government / Pengembangan Aplikasi 

Jabatan  : Programmer 

Lama Bekerja  : 2 Tahun 

(Berikan tanda centang (√) pada kotak yang tersedia) 

Pendidikan   : (   ) SLTA  (   )  DIPLOMA 

     (√ ) SARJANA (   )  PASCA SARJANA 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/ pernyataan, mohon dibaca terlebih 

dahulu dengan baik dan benar. 

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/ Ibu paling 

sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada kolom. 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

3. Dalam mengisi kuesioner mohon untuk mengisi seluruh pertanyaan/ 

pernyataannya karena sangat dibutuhkan untuk kepentingan penelitian. 

4. Atas perhatian dan waktu yang Bapak/ Ibu berikan saya ucapkan 

terimakasih. 
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No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Penggunaan Open Project dapat membantu dalam perencanaan pengembangan proyek    √  

2. Open Project mampu meningkatkan kualitas manajemen proyek    √  

3. Open Project sangat bermanfaat dalam mengelola proyek saat ini    √  

4. Ketelitian dalam menyelesaikan proyek dengan menggunakan Open Project sangat diperlukan    √  

5. Manajer proyek dapat mengambil keputusan dengan cepat    √  

6. Hasil dari penggunaan Open Project dapat membantu karyawan meningkatkan kinerjanya 

dalam pengembangan proyek 

   
√ 

 

7. Dengan Open Project yang berjalan secara efektif dan efisien membantu menyelesaikan 

pengembangan proyek 

   
√ 

 

8. Penggunaan Open Project sangat cocok diterapkan sebagai alat manajemen proyek    √  

9. Informasi penjadwalan dengan Open Project menghasilkan informasi yang akurat    √  

10. Pimpinan dapat mengontrol sejauh mana pekerjaan masing – masing karyawan yang sudah 

dilakukan 

   
√ 

 

11. Pengelolaan pengembangan proyek secara sistematis dan menyeluruh dengan menggunakan 

Open Project dapat membantu proses pengembangan proyek lebih cepat selesai 

   
√ 

 

12. Penggunaan Open Project meningkatkan efektivitas pekerjaan bagi karyawan    √  

13. Open Project mudah dipahami bagi pengguna baru    √  

14. Semua fungsi yang ada dalam Open Project mudah dipelajari    √  

15. Open Project mudah digunakan bagi pengguna baru    √  

16. Penggunaan Open Project sesuai dengan kebutuhan dalam pengembangan proyek    √  
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17. Penggunaan Open Project mampu mengelola proyek dengan baik sesuai dengan rencana kerja    √  

18. Perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hardware) sudah sesuai dengan kebutuhan 

Open Project 

   
√ 

 

19. Open Project mempercepat proses pengembangan proyek    √  

20. Open Project sesuai dengan kebutuhan pengembangn proyek saat ini    √  

21. Open Project dapat menganalisis masalah yang ada    √  

22. Apabila terjadi kesalahan pada proyek mudah dikoreksi dan diidentifikasi dalam Open Project    √  

23. Penggunaan Open Project mampu meningkatkan keahlian karyawan dalam manajemen proyek    √  

24. Penggunaan Open Project mengurangi tingkat kesalahan dalam pengembangan proyek    √  

25. Pengembangan Open Project ditingkatkan dengan pelatihan    √  

26. Selalu melakukan diskusi dalam Open Project     √  
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Lampiran 9 Hasil Penerapan Open Project 8.2.0 

 

1. Tampilan login pertama kali 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Penambahan User Oleh Admin 
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3. Tampilan Overview (seperti beranda awal untuk melihat semua aktivitas) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.  Tampilan Roadmap untuk melihat task/ tugas yang sudah dibuat 
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Lampiran 10 Foto Dokumentasi 

 

 


