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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh keterlibatan pemakai 

dan kemampuan teknik personal terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada 

Koperasi di Kabupaten Buleleng secara parsial maupun dimoderasi oleh program 

pelatihan dan pendidikan. Penelitian ini dilakukan pada Koperasi di Kabupaten 

Buleleng dengan jumlah sampel 90 koperasi yang didapat dari rumus slovin. Teknik 

pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik proportional cluster 

sampling. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dimana data diperoleh 

dari penyebaran kuesioner kepada responden di masing-masing Koperasi. Teknik 

analisis data menggunakan analisis regresi berganda berbantuan program SPSS 

versi 17.  

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa keterlibatan pemakai dan kemampuan 

teknik personal secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

sistem informasi akuntansi. Variabel program pelatihan dan pendidikan dapat 

memoderasi keterlibatan pemakai dan kemampuan teknik personal pada kinerja 

sistem informasi akuntansi. Pada substansinya program pelatihan dan pendidikan 

yang memadai dapat lebih memacu keterlibatan pemakai dan kemampuan teknik 

personal pada pemakai sistem informasi akuntansi koperasi guna meningkatkan 

kinerja sistem informasi akuntansi. 
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ABSTRACT 

 This study aims to understand how to influence and develop personal 

abilities towards accounting information systems in cooperatives in Buleleng 

Regency partially and moderated by training and education programs. This research 

was conducted at the Cooperative in Buleleng Regency with a sample of 90 

cooperatives obtained from the Slovin formula. The sampling technique in this 

study uses proportional cluster sampling technique. This research is a quantitative 

study in which data is obtained from distributing questionnaires to respondents in 

each cooperative. Data analysis techniques using multiple regression analysis 

assisted by SPSS version 17. 

The results showed that user involvement and personal technical ability 

were based on positive and significant partials on the performance of accounting 

information systems. Program Variable training and education can moderate user 

success and personal technical ability on the performance of accounting 

information systems. In the substance program, adequate training and education can 

be more stimulating about the users and technical capabilities of the cooperative 

accounting information user system in order to improve the accounting information 

system. 
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