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Lampiran 1. Pelaksanaan Pengujian Blackbox.  

PENGUJIAN FUNGSIONALITAS SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN 

DENGAN METODE AHP DAN TOPSIS MELALUI UJI BLACKBOX 

TESTING 

 

Tujuan :   Uji Fungsionalitas Sistem  

Cara Pengisian : Tuliskan hasil pengujian hasil yang diperoleh perangkat 

lunak kemudian beri tanda centang (√) pada kolom sesuai atau tidak 

No Nama 

Aktifitas 

Skenario Penanganan Hasil 

Sesuai Tidak 

1 Validasi 

Fitur Login 

a. Input Username 

dan password yang 

benar dari user 

User masuk ke 

dalam laman 

dashboard user 

√   

b. Input Username 

dan password yang 

benar dari admin 

Admin masuk ke 

dalam laman 

dashboard admin 

√ 
  

c. User tidak 

menginput 

keseluruhan 

username password 

Muncul pesan 

required 

√    

d. User mengklik 

button Daftar akun 

Menampilkan laman 

registrasi 

√    

2 Navigasi 

Sidebar 

a. User memilih 

sidebar beranda 

Sistem menampilkan 

laman beranda user 

√    

b. Admin memilih 

sidebar beranda 

Sistem menampilkan 

laman beranda 

admin 

√    

c. User memilih 

sidebar fitur Tabel 

Area 

Sistem menampilkan 

laman data area 

√    

d. User memilih 

fitur Tabel 

Inpspeksi 

Sistem menampilkan 

laman data inspeksi 

√    

e. User memilih 

sidebar Tabel Aset 

Sistem menampilkan 

laman data aset 

√    

f. Admin memilih 

sidebar fitur Tabel 

Area 

Sistem menampilkan 

data area untuk sisi 

admin 

√    
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No Nama 

Aktifitas 

Skenario Penanganan Hasil 

Sesuai Tidak 

g. Admin memilih 

sidebar fitur Tabel 

Inspeksi Belum 

Disetujui 

 

 

Sistem menampilkan 

data inspeksi yang 

belum disetujui 

untuk sisi admin 

√    

h. Admin 

memilih 

Tabel Aset 

Sistem menampilkan 

data aset untuk sisi 

admin 

√    

i. Admin memilih 

fitur bobot kriteria 

Sistem menampilkan 

halaman pengubahan 

bobot untuk sisi 

admin 

√    

j. Admin memilih 

fitur Proses Hitung 

Sistem menampilkan 

hasil perankingan 

untuk sisi admin 

√    

k. Admin memilih 

fitur anggota 

Sistem menampilkan 

data anggota untuk 

sisi admins 

√    

l. Admin memilih 

sidebar fitur Tabel 

Inspeksi Sudah 

Disetujui 

Sistem menampilkan 

data inspeksi yang 

sudah disetujui 

untuk sisi admin 

√    

3 Halaman 

Area 

a. Mengisi data 

area benar 

Sistem memberikan 

pengarahan yang 

sesuai 

√    

b. Menyimpan data 

area 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

berhasil 

√    

c. Pengguna tidak 

mengisi form 

secara keseluruhan 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

mengisi seluruh 

form 

√    

4 Halaman 

Aset 

a. Mengisi data 

aset benar 

Sistem memberikan 

pengarahan yang 

sesuai 

√    
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No Nama 

Aktifitas 

Skenario Penanganan Hasil 

Sesuai Tidak 

b. Menyimpan data 

aset 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

berhasil 

√    

5 Halaman 

Properti 

a. Mengisi data 

properti benar 

Sistem memberikan 

pengarahan yang 

sesuai 

√    

b. Menyimpan data 

properti 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

berhasil 

√    

c. Pengguna tidak 

mengisi form 

secara keseluruhan 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

mengisi seluruh 

form 

√    

  

6 Halaman 

Inspeksi 

a. Mengisi data 

inspeksi benar 

Sistem memberikan 

pengarahan yang 

sesuai 

√    

b. Menyimpan data 

inspeksi 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

berhasil 

√    

c. Pengguna tidak 

mengisi form 

secara keseluruhan 

Sistem memberikan 

notfikasi untuk 

mengisi seluruh 

form 

√    

7 Data Bobot 

Kriteria 

a. Admin mengklik 

angka bobot 

kriteria 

Sistem menunjukkan 

kursor pengubahan 

angka 

√    

b. Admin 

menginput data 

bobot kriteria 

dengan benar 

Sistem menampilkan 

notifikasi berhasil 

√    

c. Admin 

mengosongkan 

input bobot kriteria  

Sistem 

memnuculkan 

required 

√    
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No Nama 

Aktifitas 

Skenario Penanganan Hasil 

Sesuai Tidak 

d. Admin 

mengubah data 

bobot kriteria 

dengan benar 

Sistem menampilkan 

notifikasi ubah data 

berhasil 

√    

8 Halaman 

Proses 

Hitung 

a. Admin mengklik 

cetak hasil 

Sistem menunjukkan 

modal tambah data 

gejala 

√    

9 Data User a. Admin menekan 

icon edit role data 

anggota 

Sistem menampilkan 

modal ubah role 

anggota 

√    

b. Admin 

mengubah role dari 

user menjadi admin 

Sistem menampilkan 

notifikasi “Role 

berhasil dirubah” 

√    

10 Cetak hasil a. Admin memilih 

tombol cetak 

hasil 

Sistem menampilkan 

cetak hasil berupa 

file PDF 

√  
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Catatan :  

a. Sistem dikembangkan dengan dua role yaitu User dan Admin 

b. Seluruh Aktivitas yang dilakukan oleh User, dapat dilakukan oleh Admin  

Hasil :  

Total Sesuai   : 

Persentase Kesesuaian : 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑆𝑒𝑠𝑢𝑎𝑖  10  100% = 100% 

   𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝐾𝑎𝑠𝑢𝑠   10 

      

       Singaraja, 27 Desember 2022 

 

I Made Anand Sathya 
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Lampiran 2. Alur Algoritma Program Sistem Pendukung Keputusan  

Uji Whitebox Testing 

1. Perhitungan Normalisasi Kriteria AHP 

Pre 

Condition 

Nilai normalisasi berasal dari nilai bobot kriteria yang di input pada 

sistem 

Post 

Condition 

Sistem akan menampilkan hasil normalisasi kriteria  

Hasil 

 

Status Valid 

Kode 

Program 

 <div class="card"> 

        <div class="card-body"> 

            <h4 class="card-title">Normalisasi Kriteria 

AHP </h4> 

 

            <div class="table-responsive m-t-40"> 

                <table id="table-

normalisasi_kriteria_ahp" class="table display table-

bordered border no-wrap text-center"> 

                    <thead> 

                        <tr class="table-active"> 

                            <th class="bg-

primary">KRITERIA</th> 

 

                            @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria) 

                                <th>{{ 

$kriteria['title'] }}</th> 

                            @endforeach 

 

                            <th>VEKTOR</th> 

                            <th>BOBOT</th> 

                            <th>EIGEN</th> 

                        </tr> 
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                    </thead> 

                    <tbody> 

 

                        @foreach 

($normalisasi_kriteria_ahp as $key => $item) 

                            @if (!in_array($key, 

['_sum'])) 

                                <tr> 

                                    <th scope="row" 

class="table-active"> 

                                        {{ 

ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'][$key]['title'] }}</th> 

 

                                    @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria_key => 

$kriteria) 

                                        <td>{{ 

$item[$kriteria_key] }}</td> 

                                    @endforeach 

 

                                    <td>{{ 

$item['_vektor'] }}</td> 

                                    <td>{{ 

$item['_bobot'] }}</td> 

                                    <td>{{ 

$item['_eigen'] }}</td> 

                                </tr> 

                            @else 

                                @php 

                                    $item_sum = $item; 

                                @endphp 

                            @endif 

                        @endforeach 

                    </tbody> 

                    <tfoot> 

                        <tr class="table-active"> 

                            <th class="bg-

primary">JUMLAH</th> 

 

                            @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria) 

                                <th>{{ 

$item_sum[$kriteria_key] }}</th> 

                            @endforeach 
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                            <td>{{ $item_sum['_vektor'] 

}}</td> 

                            <td>{{ $item_sum['_bobot'] 

}}</td> 

                            <td>{{ $item_sum['_eigen'] 

}}</td> 

                        </tr> 

                    </tfoot> 

                </table> 

            </div> 

        </div> 

 

 

2. Perhitungan Normalisasi TOPSIS 

Pre 

Conditi

on 

Matriks normalisasi TOPSIS berasal dari hasil matriks 

normalisasi kriteria AHP 

Post 

Conditi

on 

Sistem menampilkan hasil normalisasi TOPSIS dengan 

rumus sebagai berikut : 𝑟𝑖𝑗=
𝑋𝑖𝑗

√∑ 𝑋𝑖𝑗
2𝑚

𝑖=1

 

Hasil 

 

Status Valis 

Kode 

Progra

m 

 

 <div class="card"> 

        <div class="card-body"> 

            <h4 class="card-title">TOPSIS 

NORMALISASI </h4> 

 

            <div class="table-responsive m-t-

40"> 
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                <table id="table-

topsis_normalisasi" class="table display table-

bordered border no-wrap text-center"> 

                    <thead> 

                        <tr class="table-

active"> 

                            <th class="bg-

primary">ALTERNATIF / KRITERIA</th> 

 

                            @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria) 

                                <th>{{ 

$kriteria['title'] }}</th> 

                            @endforeach 

                        </tr> 

                    </thead> 

                    <tbody> 

                        @foreach 

($topsis_normalisasi as $key => $item) 

                            @if (!in_array($key, 

['_sum', '_matrix_normal'])) 

                                <tr> 

                                    <th 

scope="row" class="table-active"> 

                                        {{ 

collect($topsis_desc)->where('alternatif_id', 

$key)->first()['alternatif_desc'] }} 

                                    </th> 

 

                                    @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as 

$kriteria_key => $kriteria) 

                                        <td>{{ 

$item[$kriteria_key] }}</td> 

                                    @endforeach 

                                </tr> 

                            @else 

                                @php 

                                    if ($key == 

'_sum') { 

                                        $item_su

m = $item; 

                                    } 

                                    if ($key == 

'_matrix_normal') { 
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                                        $item_ma

trix_normal = $item; 

                                    } 

                                @endphp 

                            @endif 

                        @endforeach 

                    </tbody> 

 

                    <tfoot> 

                        <tr class="table-

active"> 

                            <th class="bg-

primary">JUMLAH</th> 

 

                            @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria) 

                                <th>{{ 

$item_sum[$kriteria_key] }}</th> 

                            @endforeach 

                        </tr> 

                        <tr class="table-

active"> 

                            <th class="bg-

primary">MATRIKS NORMALISASI</th> 

 

                            @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria) 

                                <th>{{ 

$item_matrix_normal[$kriteria_key] }}</th> 

                            @endforeach 

                        </tr> 

                    </tfoot> 

                </table> 

            </div> 

        </div> 

    </div> 
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3. Normalisasi Bobot 

Pre 

Conditi

on 

Menampilkan matriks normalisasi bobot 

Post 

Conditi

on 

Menampilkan matriks normalisasi terbobot dengan rumus 

: 𝑦𝑖𝑗=𝑟𝑖𝑗 ∗ 𝑊𝑖𝑗  

Hasil 

 

Status  Valid 

Kode 

Progra

m 

<div class="card"> 

        <div class="card-body"> 

            <h4 class="card-title">BOBOT 

NORMALISASI </h4> 

 

            <div class="table-responsive m-t-

40"> 

                <table id="table-

bobot_normalisasi" class="table display table-

bordered border no-wrap text-center"> 

                    <thead> 

                        <tr class="table-

active"> 

                            <th class="bg-

primary">ALTERNATIF / KRITERIA</th> 

 

                            @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as $kriteria) 

                                <th>{{ 

$kriteria['title'] }}</th> 

                            @endforeach 

                        </tr> 

                    </thead> 

                    <tbody> 
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                        @foreach 

($bobot_normalisasi as $key => $item) 

                            <tr> 

                                <th scope="row" 

class="table-active"> 

                                    {{ 

collect($topsis_desc)->where('alternatif_id', 

$key)->first()['alternatif_desc'] }} 

                                </th> 

 

                                @foreach 

(ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'] as 

$kriteria_key => $kriteria) 

                                    <td>{{ 

$item[$kriteria_key] }}</td> 

                                @endforeach 

                            </tr> 

                        @endforeach 

                    </tbody> 

                </table> 

            </div> 

        </div> 

    </div> 

 

 

4. Perhitungan Matriks Ideal 

Pre 

Conditi

on 

Menampilkan matriks ideal positif dan matriks ideal 

negative 

Post 

Conditi

on 

Sistem menampilkan matriks ideal positif dan matriks 

ideal negative dengan rumus:  

𝐴+ = (𝑦1+, 𝑦2+ … . , 𝑦𝑛+) 

𝐴− = (𝑦1−, 𝑦2− … . , 𝑦𝑛−) 
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Hasil  

 

Status Valid 

Kode 

Progra

m 

<div class="card"> 

        <div class="card-body"> 

            <h4 class="card-title">MATRIKS IDEAL 

</h4> 

 

            <div class="table-responsive m-t-

40"> 

                <table id="table-matriks_ideal" 

class="table display table-bordered border no-

wrap text-center"> 

                    <thead> 

                        <tr> 

                            <th class="table-

active">POSITIF</th> 

                            <th>A+</th> 

                            <th class="table-

active">NEGATIF</th> 

                            <th>A-</th> 

                        </tr> 

                    </thead> 

                    <tbody> 

                        @foreach ($matriks_ideal 

as $key => $item) 

                            <tr> 

                                <th scope="row" 

class="table-active"> 

                                    {{ 

ahp_conf($ahp_kriteria, 

$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'][$key]['title'] 

}} +</th> 

                                <td>{{ 

$item['max'] }}</td> 

 

                                <th scope="row" 

class="table-active"> 

                                    {{ 

ahp_conf($ahp_kriteria, 
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$ahp_value)['kriteria_ahp_desc'][$key]['title'] 

}} -</th> 

                                <td>{{ 

$item['min'] }}</td> 

                            </tr> 

                        @endforeach 

                    </tbody> 

                </table> 

            </div> 

        </div> 

    </div> 

 

 

5. Perhitungan Jarak Alternatif 

Pre 

Conditi

on 

Menampikan jarak untuk mencari perankingan 

Post 

Conditi

on 

Menampilkan jarak alternative ideal positif dan negative 

dengan menggunakan rumus:  

𝐷𝑖
+=√∑ (𝑦1

+ − 𝑦𝑖𝑗)2𝑛
𝑗=1  

𝐷𝑖
−=√∑ (𝑦𝑖𝑗 − 𝑦1

−)2𝑛
𝑗=1  

 

 

Hasil  

 

Status Valid 

Kode 

Progra

m 

 <div class="card"> 

        <div class="card-body"> 

            <h4 class="card-title">JARAK 

ALTERNATIF </h4> 

 



117 
 

 
 

            <div class="table-responsive m-t-

40"> 

                <table id="table-

jarak_alternatif" class="table display table-

bordered border no-wrap text-center"> 

                    <thead> 

                        <tr> 

                            <th class="table-

active">JARAK ALTERNATIF</th> 

                            <th>POSITIF (+)</th> 

                            <th>NEGATIF (-)</th> 

                            <th>D+ + D-</th> 

                        </tr> 

                    </thead> 

                    <tbody> 

                        @foreach 

($jarak_alternatif as $key => $item) 

                            <tr> 

                                <th scope="row" 

class="table-active"> 

                                    {{ 

collect($topsis_desc)->where('alternatif_id', 

$key)->first()['alternatif_desc'] }} 

                                </th> 

                                <td>{{ 

$item['positif'] }}</td> 

                                <td>{{ 

$item['negatif'] }}</td> 

                                <td>{{ 

$item['sum'] }}</td> 

                            </tr> 

                        @endforeach 

                    </tbody> 

                </table> 

            </div> 

        </div> 

    </div> 

 

 

6. Hasil Perankingan 

Pre 

Conditi

on 

Menampilkan hasil perankingan kriteria dengan jarak 

alternative 
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Post 

Conditi

on 

Menampilkan hasil perankingan dengan menggunakan 

rumus :  

𝑉𝑖 = 
𝐷𝑖

−

𝐷𝑖
−+𝐷𝑖

+ 

Hasil 

 

Status  Valid 

Kode 

Progra

m 

 <div class="card"> 

        <div class="card-body"> 

            <h4 class="card-title">HASIL / 

RANKING </h4> 

 

            <div class="table-responsive m-t-

40"> 

                <div class="d-flex justify-

content-end align-items-center"> 

                    <a href="/exportpdf" 

target="_blank" class="btn btn-info text-

white">Cetak Hasil</a> 

                </div> 

                <table id="table-hasil" 

class="table display table-bordered border no-

wrap text-center"> 

                    <thead> 

                        <tr> 

                            <th class="table-

active">ALTERNATIF</th> 

                            <th>NILAI</th> 

                            <th>RANKING</th> 

                        </tr> 

                    </thead> 

                    <tbody> 

                        @php 

                            $i = 0; 

                        @endphp 
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                        @foreach ($hasil as $key 

=> $item) 

                            @php 

                                $i++; 

                            @endphp 

 

                            <tr> 

                                <th scope="row" 

class="table-active"> 

                                    {{ 

collect($topsis_desc)->where('alternatif_id', 

$key)->first()['alternatif_desc'] }} 

                                </th> 

                                <td>{{ 

$item['value'] }}</td> 

                                <td>{{ $i 

}}</td> 

                            </tr> 

                        @endforeach 

                    </tbody> 

                </table> 

                {{-- {{ 

dd(collect($getOptimasiAtribut)->sortBy('yi')-

>reverse()->first()['alternatif']) }} --}} 

                <div> 

                    <h3> 

                        <b> 

                            {{-- "{{ 

collect($topsis_desc)->where('alternatif_id')-

>orderBy('value', 'asc')-

>first()['alternatif_desc'] }}" --}} 

                        </b> 

                        Data yang memiliki 

tingkat kerusakan paling besar dimulai dari data 

dengan ranking 1. 

                    </h3> 

                </div> 

            </div> 

        </div> 

    </div> 
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Lampiran 3. Pelaksanaan  Pengujian Pakar.  

Pelaksanaan Pengujian Pakar dilakukan dengan membandingkan hasil perankingan 

yang dihasilkan oleh sistem pendukung keputusan bedasarkan situasi dan kondisi 

alat kerja dengan pandangan perankingan menurut pakar. 

 

Gambar  1 Perankingan menurut pakar 
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Gambar  2 Perankingan menurut pakar 
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Lampiran 4. Hasil Perankingan Sistem. 

 

Gambar  3 Perankingan hasil sistem pendukung keputusan 
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Gambar  4 Perankingan hasil sistem pendukung keputusan 
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Lampiran 5. Pengujian hitung manual  

Alternatif Kode Aset V Ranking 

1 

L-001 Shell Right 

Shell 
0.129692384 24 

2 

L-001 Head Right 

Head 
0.170645375 7 

3 L-001 Shell Left Shell 0.00128012 32 

4 L-001 Head Left Head 0.129692384 23 

5 PR-0003 Shell Left Shell 0.17195389 3 

6 PR-0003 Head Left Head 0.129692384 22 

7 

PR-0003 Shell Right 

Shell 
0.129692384 21 

8 

PR-0003 Head Right 

Head 
0.129692384 20 

9 PR-0003 Nozzle N1 0.130613722 13 

10 TS-0002 Shell Shell 1 0.170645375 6 

11 TS-0002 Head Top Head 0.128193461 30 

12 

TS-0002 Head Bottom 

Head 
0.128193461 29 

13 TS-0002 Nozzle MH 0.128193461 28 

14 TT-0001 Shell Shell 1 0.128481402 27 

15 TT-0001 Head Top Head 0.14432956 12 

16 

TT-0001 Head Bottom 

Head 
0.14432956 11 

17 TT-0001 Nozzle N1 0.145672091 10 

18 TT-0001 Nozzle N2 0.00128012 31 

19 TT-0001 Nozzle N3 0.129692384 19 

20 D110 Shell Shell 1 0.170645375 5 

21 D110 Head Top Head 0.170645375 4 

22 

D110 Head Bottom 

Head 
0.000568942 33 

23 D110 Nozzle N1 0.128981207 25 

24 D110 Nozzle N2 0.129692384 18 

25 D-502-A Shell Shell 1 0.145672091 9 



125 
 

 
 

Alternatif Kode Aset V Ranking 

26 D-502-A Head Left Head 0.129692384 17 

27 

D-502-A Head Right 

Head 

0.129692384 16 

28 D-502-A Nozzle N1 0.20402183 2 

29 D-502-A Nozzle N2 0.145672091 8 

30 D-502-A Nozzle N3 1 1 

31 D-502-A Nozzle N4 0.128481402 26 

32 D-502-A Nozzle N5 0.129692384 15 

33 D-502-A Nozzle MH 0.129692384 14 

 

Gambar  5 hasil perhitungan manual dengan Excel
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Lampiran 6. Dokumentasi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar  6 Demonstrasi website pendukung keputusan ke pakar 
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Lampiran 7. Dokumen Izin Penelitian dari Kampus. 
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Lampiran 8. Dokumen Izin Penelitian dari PT. Dago Engineering 
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