
 

 

Diajukan kepada 

Universitas Pendidikan Ganesha 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan 

Dalam Menyelesaikan Program Sarjana Manajemen 

Oleh 

Kadek Natalia Megasari 

NIM. 1917041056 

PENGARUH ELECTRONIC WORD OF MOUTH 

(E-WOM) OLEH BEAUTY VLOGGER DAN CITRA 

MEREK TERHADAP MINAT BELI PADA LIPSTIK 

MAYBELLINE DI KOTA SINGARAJA 

SKRIPSI 

 
 

 

 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

2023 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 



 

 

 



 

 

 
 

  



 

 

 

  



i 

 

 

PRAKATA 
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