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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis bagaimana implementasi 

SIAM digunakan dalam proses pengambilan keputusan terkait pemberian kredit 

di LPD Desa Adat Tigaron. Penelitian ini dilakukan berdasarkan observasi bahwa 

dengan adanya implementasi yang memadai dari sistem informasi akuntansi 

manajemen, dapat meningkatkan kualitas layanan yang diberikan oleh LPD 

kepada pelanggan. Pemanfaatan sistem informasi akuntansi manajemen juga 

berfungsi sebagai mekanisme pengawasan yang efektif dalam menyediakan 

layanan kredit. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan pencatatan. Objek 

penelitian adalah sistem informasi akuntansi manajemen yang digunakan oleh 

LPD Desa Adat Tigaron, dan informan penelitian mencakup pengurus LPD, 

Bendesa, dan nasabah. Proses analisis data meliputi penyederhanaan data, 

representasi data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian mengindikasikan 

bahwa implementasi sistem informasi akuntansi manajemen dalam proses 

pemberian kredit telah mencapai tingkat kepuasan yang memadai dan sesuai 

dengan rencana kerja yang telah ditetapkan. Sistem informasi akuntansi 

manajemen juga mempermudah proses pemberian kredit dan menyediakan 

informasi yang jelas mengenai kredit yang diberikan kepada nasabah di LPD. 

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi Manajemen, Pemberian Kredit dan LPD 
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ABSTRAK 

This study aims to analyze the application of management accounting information 

systems in making decisions on granting credit to the LPD Tigaron. This study is 

based on the observation that under the influence of an adequate management 

accounting information system, it can certainly improve the quality of services 

provided by LPDs to customers. The application of management accounting 

information systems can be used as a supervisor and can be carried out 

effectively in the provision of credit services. This study uses a qualitative 

descriptive method, and data collection is done through observation, interviews 

and recording. The object of this research is the management accounting 

information system of the LPD Tigaron, and the research informants are the LPD 

administrators, Bendesa and customers. The data analysis technique used is data 

simplification, data representation, and drawing conclusions. The results of the 

study indicate that the application of management accounting information 

systems in granting credit is sufficient and has been running according to the 

work plan. The management accounting information system also facilitates the 

implementation of credit grants and makes it easier to provide information about 

loans extended to customers. 
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