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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh word of mouth dan gaya 

hidup terhadap keputusan pembelian iPhone pada mahasiswa manajemen 

Undiksha baik secara terpisah maupun bersama-sama. Metodologi penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif kausal. Subjek 

penelitian ini adalah mahasiswa manajemen Undiksha yang membeli produk 

iPhone. Objek penelitian ini adalah word of mouth, gaya hidup, dan keputusan 

pembelian. Untuk pemilihan sampel digunakan teknik nonstandar yaitu purposive 

sampling, yaitu metode non probability sampling. Jumlah responden yang 

dilibatkan dalam penelitian ini adalah 120 orang. Instrumen pengumpulan data 

berupa kuesioner, dan metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda. Hasil dari penelitian ini adalah (1) word of mouth baik secara 

parsial dan simultan berpengaruh pada keputusan pembelian, (2) gaya hidup baik 

secara parsial dan simultan berpengaruh pada keputusan pembelian, (3) word of 

mouth dan gaya hidup baik secara parsial dan simultan berpengaruh pada 

keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 

The main objective of this study is to comprehend the impact of Word of Mouth 

and Lifestyle on the purchasing decisions of Management students at Undiksha 

University regarding iPhones. Both individual and collective approaches were 

employed in this research, utilizing the quantitative causal research method. A 

non-standard approach called purposive sampling, which is a form of probability 

sampling, was used to select the sample. A total of 120 respondentsqa 

participatedqa inqa thisqa study.qa Dataqa collectionqa wasqa conductedqa 

throughqa theqa useqa ofqa questionnaires, and the analysis was performed using 

multiple linear regression. The research findings indicate that (1) Wordqa ofqa 

Mouthqa hasqa aqa positiveqa andqa significantqa influenceqa onqa theqa 

iPhoneqa purchasingqa decisionsqa of Undiksha's Management students, (2) 

Lifestyle has a positive and significant impact on the iPhone purchasing decisions 

of Undiksha's Management students, and (3) Wordqa ofqa Mouthqa andqa 

Lifestyle, when considered together,qa haveqa aqa significantqa influenceqa on 

theqa iPhoneqa purchasing decisions of Undiksha's Management students.  
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