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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian 

 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

FAKULTAS EKONOMI 

JURUSAN MANAJEMEN 

Jalan Udayana No. 11, Singaraja, Telepon (0362) 26830 

Email : jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com 

 

Kepada 

Yth. Konsumen Produk MS Glow di Kecamatan Buleleng 

Di tempat 

Hal : Pengisian Kuesioner 

 

 

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka menyelesaikan studi di Undiksha pada Jurusan Manajemen, 

dengan ini saya mengadakan penelitian dengan judul “ Pengaruh Influencer 

Marketing Terhadap Niat Beli Yang Dimediasi Oleh Kepercayaan Pada 

Produk Skincare Merek MS Glow di Kecamatan Buleleng “. Maka dengan ini, 

saya mohon kesediaan Saudara/i untuk berkenaan mengisi kuesioner ini sesuai 

dengan keadaan sebenarnya sebagai data yang akan dipergunakan dalam penelitian. 

Atas kesediaan dan partisipasi yang diberikam saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Hormat Saya, 

 

 
 

Putu Anggi Dea Suryani 

Nim. 1917041021 
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KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Influencer Marketing Terhadap Niat Beli Yang Dimediasi Oleh 

Kepercayaan Pada Produk Skincare Merek MS Glow di Kecamatan 

Buleleng 

• Identitas Responden 

 

1. Nama : .................................................................................. 

2. Alamat : .................................................................................. 

3. Usia : .................................................................................. 

4. Jenis kelamin : 

Laki-Laki Perempuan 

5. Apakah anda pernah membeli produk kosmetik MS Glow? 

Iya 

Tidak 

Jika anda menjawab IYA, silahkan lanjutkan mengisi kuesioner, namun 

jika menjawab TIDAK silahkan berhenti untuk mengisi kuesioner. 

• Petunjuk Pengisian Responden 

 

Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan 

kondisi yang ada lalu pilih jawaban yang tersedia. 

Keterangan : 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

Draft Pernyataan Influencer Marketing 
 

No Influencer Marketing 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

 

 

1 

Saya memilih menggunakan produk 

skincare MS Glow karena penyajian 

informasi yang diberikan tidak rumit 

dan mampu memberikan informasi 

yang akurat 
SS 
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2 

Saya memilih menggunakan produk 

skincare MS Glow karenamendapatkan 

dorongan 

dari influencer yang mempromosikan 

produk tersebut di sosial media 

     

 

 

 
3 

Saya memilih menggunakan produk 

skincare MS Glow karena produk 

tersebut memberikan manfaat yang 

baik bagi kesehatan wajah danselain itu 

dapat membantu saya menjadi lebih 

percaya diri dalam melakukan aktivitas 

sehari-hari 

     

 

 

4 

Saya memilih menggunakan produk 

skincare MS Glow karena produk 

tersebut dapat membuat saya lebih 

mudah berbaur pada individu atau 

kelompok yang menggunakanproduk 

skincare serupa 
SS 

     

 

Draft Pernyataan Niat Beli 
 

No Niat Beli 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Saya tertarik menggunakan 

produk skincare MS Glow karena 

tersedia beragam jenis produk yang 

dimilikinya dan masing-masing produk 
memiliki manfaat yang baik untuk 
kesehatan wajah maupun kulit 

     

2 Saya tertarik menggunakan dan 

bersedia untuk merekomendasikan 

produk skincare MS Glow kepada 

kerabat, keluarga, maupun orang lain 
SS 

     

3 Saya memilih produk skincare MS 

Glow dalam memenuhi kebutuhan 

karena teknik marketing yang 

digunakan pada produk tersebut lebih 

mampu menarik perhatian daripada 

produk skincare lain yang serupa 

     

4 Saya tertarik untuk membeli produk 
skincare MS Glow setelah 

mendapatkan informasi dari teman atau 
Kerabat 
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Draft Pernyataan Kepercayaan 
 

No Kepercayaan 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Saya percaya terhadap 

produk skincare MS Glow yang 

diiklankan 

dan direview oleh influencer di media 

sosial sesuai dengan fakta yang 
sebenarnya 

     

2 Saya percaya bahwa 

produk skincare MS Glow memiliki 

manfaat yang baik untuk merawat 
kesehatan wajah dan kulit 

     

3 Saya percaya bahwa pihak penjual 

produk skincare MS Glow dapat 

memenuhi janji-janjinya yang 

diungkapkan kepada konsumen 

     

4 Saya percaya bahwa dengan 

melibatkan influencer di media sosial 

sebagai strategi pemasaran yang 

dilakukan oleh pihak MS Glow 

mampu meningkatkan penjualan 

terhadap produk 
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Lampiran 02. Data Hasil Kuesioner 
 

   INFLUENCER MARKETING (X) NIAT BELI (Y) KEPERCAYAAN (Z) 

X1 X2 X3 X4 Total Y1 Y2 Y3 Y4 Total Z1 Z2 Z3 Z4 Total 

1 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

2 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

3 5 5 4 4 18 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

4 4 5 4 4 17 5 4 5 4 18 5 5 5 4 19 

5 4 4 4 4 16 4 5 5 5 19 4 5 5 4 18 

6 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 3 4 4 4 15 

7 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17 4 4 4 5 17 

8 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

9 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

11 5 4 4 5 18 4 4 4 5 17 4 4 4 5 17 

12 3 3 4 3 13 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 

13 5 5 5 5 20 5 4 5 5 19 5 4 4 4 17 

14 4 4 4 4 16 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

15 5 5 5 4 19 5 5 4 4 18 5 5 4 4 18 

17 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

18 4 5 4 4 17 5 5 4 3 17 5 4 4 5 18 

19 3 3 4 4 14 5 5 3 4 17 3 4 3 5 15 

20 4 4 4 4 16 4 5 3 5 17 4 4 4 4 16 

21 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 3 4 3 4 14 

22 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

23 3 4 3 4 14 3 3 4 3 13 4 3 3 3 16 

24 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

25 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 
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26 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

27 4 4 3 4 15 5 4 4 5 18 4 4 4 4 16 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 

29 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

30 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 

31 4 3 4 5 16 4 4 5 4 17 5 5 4 5 19 

32 4 5 5 5 19 5 4 4 5 18 4 5 4 4 17 

33 4 5 4 5 18 5 4 4 4 17 4 4 5 4 17 

34 5 5 4 4 18 5 4 5 5 19 5 5 4 5 19 

35 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 

36 4 4 4 4 16 4 5 4 5 18 4 4 4 4 16 

37 5 4 4 4 17 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

38 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

39 5 4 4 4 17 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 

40 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

41 4 4 4 4 16 4 4 5 4 17 4 4 4 4 16 

42 5 3 4 3 15 4 4 4 4 16 3 5 3 5 16 

43 4 4 4 3 15 3 5 3 4 15 3 4 4 4 15 

44 4 4 4 3 15 3 4 4 3 14 4 3 3 4 14 

45 5 5 5 5 20 3 5 4 4 16 5 5 5 5 20 

46 5 4 5 5 19 5 5 5 5 20 4 5 5 5 19 

47 4 5 5 4 18 5 5 5 4 19 4 5 4 5 18 

48 5 5 5 5 20 4 5 4 5 18 5 5 5 5 20 

49 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

50 4 4 4 4 16 5 5 5 5 20 4 4 4 4 16 

51 3 3 3 3 12 4 3 4 4 15 3 3 3 3 12 

52 4 3 4 4 15 3 3 3 3 12 4 4 4 4 16 
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53 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15 4 4 4 5 17 

54 3 3 3 3 12 4 5 4 4 17 3 3 3 3 12 

55 5 3 3 3 14 4 3 3 4 14 3 3 3 3 12 

56 4 5 4 4 17 4 4 3 4 15 3 5 3 4 15 

57 4 3 4 3 12 4 5 4 3 16 4 4 3 3 14 

58 4 4 4 3 15 3 4 3 4 14 3 4 3 3 13 

59 5 4 5 4 18 3 4 3 3 13 4 4 4 5 17 

60 4 5 4 3 16 4 5 5 4 18 3 4 3 5 15 

61 3 4 4 3 14 3 4 4 4 15 4 4 3 4 15 

62 4 4 4 4 16 3 3 3 4 13 5 4 4 4 17 

63 5 5 5 4 19 4 4 3 4 15 5 5 4 5 19 

64 3 4 3 3 13 4 5 4 5 18 4 3 3 4 14 

65 4 4 4 4 16 3 4 3 4 14 4 4 4 4 16 

66 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 3 4 4 4 15 

67 5 5 5 4 19 4 4 5 5 18 5 4 4 5 18 

68 4 5 5 4 18 5 4 5 5 19 5 4 4 5 18 

69 5 5 4 5 19 4 5 4 4 17 5 4 4 4 17 

70 5 4 4 5 18 5 4 4 5 18 5 4 4 4 17 

71 4 5 5 4 18 5 4 3 4 16 4 5 4 4 17 

72 5 4 4 4 17 5 5 4 4 18 4 4 5 5 18 

73 5 4 5 4 18 5 4 4 5 18 5 5 4 4 18 

74 5 4 4 5 18 5 5 4 4 18 5 4 5 4 18 

75 5 4 5 4 18 5 4 5 5 19 5 4 5 5 19 

76 5 4 5 4 18 5 4 3 4 15 4 5 3 4 16 

77 4 3 4 5 16 4 4 5 5 18 3 4 4 5 16 

78 5 4 5 5 19 4 5 4 5 18 5 4 5 3 17 

79 5 4 3 4 15 4 5 3 4 16 5 4 4 3 16 



  

 

 

  
 

 

 
 

80 5 4 4 3 16 5 4 5 4 18 5 4 5 4 18 
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Lampiran 03. Output SPSS Hasil Uji Validitas 

a) Influencer Marketing 
 

 

 

b) Niat Beli 
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c) Kepercayaan 
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Lampiran 04. Hasil Uji Reliabilitas 

a) Influencer Marketing 
 

b) Niat Beli 
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c) Kepercayaan 
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Lampiran 05. Hasil Output SPSS Uji Analisis Jalur 
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