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ABSTRAK 

Sistem pendukung keputusan ini memiliki tujuan untuk menilai kinerja dari 

karyawan pada LPD desan Pekraman Bantas. Dalam studi kasus ini, penguji 

menggunakan salah satu metode dalam sistem pendukung keputusan yaitu KPI 

(Key Performance Indicator). Penilaian dilakukan dengan beberapa dimensi 

penilaian, dan setiap dimensi penilaian memiliki beberapa indikator penilaian 

kinerja. Dari penelitian yang telah dilakukan, dapat ditarik kesimpulan bahwa 

dengan metode KPI ini, dapat menyelesaikan permasalahan-permasalahan yang 

ada, dan sesuai dengan harapan dari peneliti. 

 

Kata-kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, KPI, LPD. 
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