
   81 
 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Amalia, Nur. (2019). Pengaruh Citra Merek, Harga dan Kualitas Produk Terhadap 

Keputusan Pembelian (Studi Kasus Pada Konsumen Mie Endess di 

Bangkalan). Jurnal Studi Manajemen dan Bisnis, 6 (2), 96-104 

 

Citra, Tamara, dkk. (2016). Analisis Pengaruh Kualitas Produk dan Citra Merek 

Terhadap Keputusan Pembelian Cetakan Continuous Form Melalui 

Kepercayaan Merek. Diponegoro Journal Of Management, 5 (2), 1-12 

 

Farisi, Salman. (2018). Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk Terhadap 

Keputusan Pembelian Sepatu Adidas pada Mahasiswa Universitas 

Muhammadiyah Sumatera Utara. The National Conferences Management and 

Business (NCMAB), ISSN 2621-1572  

 

Fatlahah, Aniek. (2013). Pengaruh Kualitas Produk dan Citra Merek Terhadap 

Keputusan Pembelian Es Krim Wall’s Magnum. Jurnal Ilmu Manajmen, 1 (2), 

472-485 

 

Fatmaningrum, Sakti Riana, dkk. (2020). Pengaruh Kualitas Produk dan Citra Merek 

Terhadap Keputusan Pembelian Minuman Frestea. Jurnal Ilmiah MEA 

(Manajemen, Ekonomi, dan Akuntansi), 4 (1), 176-188 

 

Pratami, N.L.K.D, dkk. (2020). Pengaruh Kualitas Produk dan Citra Merek 

Terhadap Keputusan Pembelian Sepeda Motor Honda Scoopy pada PT 

Mertha Buana Motor Singaraja. Jurnal Manajemen dan Bisnis, 2 (1), 31-39 

 

Putra, Giardo Permadi, dkk. (2017). Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian dan Dampaknya Terhadap Kepuasan Konsumen. Jurnal 

Administrasi Bisnis (JAB), 48 (1), 124-131 

 

Tamimi, Prana Sabrina, dkk. (2015). Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk 

Terhadap Keputusan Pembelian Laptop Merek Dell di Kota Semarang. 

Diponegoro Journal Of Social and Political Of Science, Hal. 1-10 

 

Wangean, Ryanto Hariandy, dkk. (2014). Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk 

dan Harga Pengaruhnya Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen pada 

Mobil All New Kia Rio di Kota Manado. Jurnal EMBA, 2 (3), 1715-1725. 

A.A. Anwar Prabu Mangkunegara, 2005.Manajemen Sumber daya Manusia 

Perusahaan. Bandung: PT. Remaja Rosdakarya. 



   82 
 

 

Amilia, S. (2017). Pengaruh citra merek, harga, dan kualitas produk terhadap 

keputusan pembelian handphone merek xiaomi di kota langsa. Jurnal 

Manajemen Dan Keuangan, 6(1), 660-669. 

Assauri, Sofyan. 1998. “Manajemen Operasi dan Produksi”. Jakarta : LPFE UI. 

Basu Swasta dan T. Hani Handoko, 2008, Manajemen Pemasaran, Analisa Perilaku 

Konsumen, edisi pertama, cetakan keempat, Penerbit : BPFE, 

Yogyakarta 

Dianah, N., & Welsa, H. (2017). Pengaruh Kualitas Produk dan Citra Merek 

Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Xiaomi Serta Dampaknya 

Pada Kepuasan Konsumen. Jurnal Manajemen, 7(1), 16-26. 

Ferrinadewi, Erna, 2008, Merek & Psikologi Konsumen Implikasi pada Strategi 

Pemasaran, edisi Pertama, Graha Ilmu, Yogyakarta 

Ginting, M., & Sembiring, H. (2018, January). The effect of product innovation, 

product quality and city image on purchase decision of Uis Karo Woven 

Fabric. In 1st Economics and Business International Conference 2017 

(EBIC 2017) (pp. 593-598). Atlantis Press. 

Kertajaya, Hermawan. 2006. Marketing Klasik Indonesia. Bandung: Mizan. 

Kotler dan Amstrong. 2008. Prinsip-prinsip Pemasaran. Jilid 1 dan 2.Edisi 12. 

Jakarta: Erlangga. 

Kotler dan Keller. 2009. Manajemen Pemasaran. Jilid I. Edisi ke 13. Jakarta: 

Erlangga 

Kotler, Philip & Kevin Lane Keller, 2012, Manajemen Pemasaran, edisi 13, 

Erlangga, Jakarta 

Kotler, Philip and Kevin Lane Keller, 2012. Marketing Management, Edisi 14, New 

Jersey: Prentice-Hall Published. 

Kotler, Philip. 2009. Manajemen Pemasaran. Edisi tiga belas Bahasa Indonesia.Jilid 

1 dan 2.Jakarta : Erlangga. 

Kotler, Philip. 2010. Manajemen Pemasaran. Edisi tiga belas Bahasa Indonesia.Jilid 

1 dan 2.Jakarta : Erlangga.  



   83 
 

 

Lubis, A. A. (2018). Pengaruh Harga Dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian Surat Kabar Pada PT. Suara Barisan Hijau Harian Orbit 

Medan. Jurnal Ilmiah Manajemen Dan Bisnis, 16(2). 

Muhamad, A. S. (2020). PENGARUH KUALITAS PRODUK, PENGETAHUAN 

PRODUK, INOVASI PRODUK DAN CITRA MEREK TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK SHARP DI MALL OF 

INDONESIA. S1 Manajemen, 1-25. 

Prasetya, C. H. A. (2014). Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk terhadap 

Kepercayaan serta Keputusan Pembelian (Survei pada Pembeli Sepeda 

Motor Honda Vario pada PT Sumber Purnama Sakti di Kabupaten 

Gresik) (Doctoral dissertation, Brawijaya University). 

Rizan, M., Handayani, K. L., & RP, A. K. (2015). Pengaruh Citra Merek Dan 

Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Banding 

Konsumen Indomie Dan Mie Sedaap). JRMSI-Jurnal Riset Manajemen 

Sains Indonesia, 6(1), 457-478. 

Schiffman, Leon.G. dan Leslie Lazar Kanuk. (2007). Perilaku Konsumen. Edisi Ke-

7. Diterjemahkan oleh Zoelkifli Kasip. PT. Indeks, Jakarta. 

Shimp, Terence A. 2003. Periklanan Promosi Aspek Tambahan Komunikasi 

Pemasaran Terpadu Edisi 5 Jilid 1. Jakarta: Erlangga. 

Sumpu, N., & Tumbel, A. (2018). Analisis Pengaruh Citra Merek dan Kualitas 

Produk Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Samsung (Studi 

Pada Mahasiswa Universitas Samratulangi Manado Angkatan 

2016). Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan 

Akuntansi, 6(4) 

Tjiptono, Fandy. 2008. Strategi Pemasaran, Edisi Ketiga. Andi, Yogyakarta 

Warasto, H. N. (2018). analisa pengaruh citra merek, kualitas produk dan promosi 

terhadap keputusan pembelian (Studi Kasus Pasta Gigi Pepsodent Di 

Wilayah Jakarta Timur). Jurnal Semarak, 1(1), 1-12. 

 

 

 

 

 

 


