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PRAKATA 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadapan Tuhan Yang Maha Esa karena di 

samping kerja keras penulis, juga atas rahmat-Nya lah sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “PENGARUH PENGGUNAAN E-

COMMERCE, INOVASI PRODUK, DAN KEMAMPUAN MENYUSUN 

LAPORAN KEUANGAN TERHADAP KINERJA OPERASIONAL PADA 

USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH (UMKM) DI KABUPATEN 

KARANGASEM” Penyusunan skripsi ini adalah dalam rangka memenuhi 

persyaratan untuk meraih gelar Sarjana Akuntansi di universitas Pendidikan 

Ganesha. 

Dalam perjalanan menyusun skripsi ini hingga selesai, penulis menerima 

bantuan dari segenap pihak. Dalam kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan 
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Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha sekaligus dosen pembimbing I, 

atas motivasi dan fasilitas yang diberikan sehingga penulis dapat 

menyelesaikan studi di Fakultas Ekonomi. 

3. Dr. Kadek Rai Suwena, S.Pd., M.Pd. selaku Ketua Jurusan Ekonomi dan 

Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha atas 

dukungan serta motivasi yang telah diberikan selama masa perkuliahan. 

4. Sunitha Devi, S.E., M.Si., Ak.  selaku Koordinator Program Studi S1 

Akuntansi yang dengan sabar selalu menyediakan informasi kepada seluruh 

mahasiswa termasuk penulis terkait prosedur dan ketentuan pengajuan 

skripsi dari awal hingga akhir. 

5. Ibu Dr. Ni Luh Gede Erni Sulindawati, SE. Ak,M.Pd  selaku Dosen 

Pembimbing I yang senantiasa membantu penulis dalam menyusun skripsi 

serta memberikan arahan dan masukan kepada penulis untuk dapat 

menyelesaikan skripsi ini.  



 

ii 

 

6. Ibu Dr. Lucy Sri Musmini, S.E., M.Si., Ak. selaku Pembimbing pendamping 

penelitian saya, yang telah membantu penulisan skripsi ini dan memberikan 
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10. Orang tua dan keluarga penulis yang selalu mendoakan, memotivasi, serta 

memberikan semangat dan dukungan dalam bentuk moril dan materil 

kepada penulis dalam proses perkuliahan hingga selesainya skripsi ini.  

11. Terima kasih kepada diri sendiri yang telah berjuang dan konsisten 
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kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini dan semua pihak yang tidak 

dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah membantu baik secara 

langsung maupun tidak langsung dalam penyusunan skripsi hingga skripsi 
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bersifat membangun dengan tujuan penyempurnaan skripsi ini. Penulis 

berharap skripsi ini dapat memberikan manfaat dan berguna utamanya bagi 

pengembangan dunia Pendidikan. 

     Singaraja, 10 September 2023 
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