
 

Lampiran 1. Kuesioner Observasi Awal 

 

Kepada  

Yth. Saudara/i  

Hal : Pengisian Kusioner Observasi Awal 

Dengan Hormat, 

        Dalam rangka menyelesaikan studi di Universitas Pendidikan Ganesha pada 

Jurusan Manajemen, dengan ini saya mengadakan penelitian yang berjudul 

"Pengaruh Social Media Marketing dan Brand Image terhadap Minat Beli Sepatu 

Ventela (Studi Kasus Konsumen Sepatu Ventela  di Kota Singaraja)"  

       Maka dengan ini, saya mohon kesediaan Saudara/i untuk berkenan mengisi 

kuesioner observasi awal ini. Atas kesediaan dan bantuan Saudara/i yang turut 

membantu berpartisipasi dalam mengusi kuesioner penelitian ini, saya ucapkan 

terimakasih.  

 

 

 Singaraja, 20 April 2023  

 Peneliti  

  

 

 



 

Identitas Responden 

- Email responden : 

- Nama lengkap : 

- Jenis kelamin : Laki-laki/Perempuan 

- Usia : 

- Alamat tempat tinggal : 

A. Petunjuk Pengisian  

Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi 

yang ada dengan memberikan tanda centang (√) pada pilihan jawaban yang tersedia. 

SS           : Sangat Setuju  

S              : Setuju 

N             : Netral 

TS           : Tidak Setuju 

STS         : Sangat Tidak Setuju 

  



 

B. Daftar Pertanyaan 

A. Minat Beli 

No Pernyataan 

SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Saya tertarik membeli sepatu 

produk Ventela. 

     

2 Saya lebih berminat membeli 

produk sepatu Ventela 

dibandingkan produk lain yang 

serupa. 

     

 

B. Social Media Marketing 

No Pernyataan 

SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

4 Saya mengetahui produk sepatu 

Ventela dari social media.  

     

5 Banyak postingan sepatu 

Ventela di social media  yang 

menarik perhatian saya. 

     

 

C. Brand Image 

No Pernyataan 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

6 Sepatu Ventela merupakan 

sepatu lokal dengan kualitas 

bagus dan harga terjangkau. 

     

7 Brand sepatu Ventela mudah 

diingat. 

     

 

Lampiran 2. Hasil Observasi Awal  



 

A. Rumus pengkategorian data skor hasil observasi 

Skor Terendah (1 x 2 x 

20) 
40 

     

Bnayak Kategori  

5 kelas (sangat tinggi,tinggi, sedang, rendah, dan sangat 

rendah) 

       
interval = (skor tertinggi - skor terendah ) / Banyak kategori    
Individual 1,6 dibulatkan menjadi 2    
Keseluruhan responden 32      

       

Rentang skor individual      

Skor  Kategori      

2 sampai  3 Sangat Rendah       

4 sampai 5 Rendah      

5 sampai 6 Sedang      

7 sampai 8 Tinggi      

9 sampai 10 Sangat Tinggi      

       

Rentang skor keseluruhan      

Skor  Kategori      

40 – 71 Sangat Rendah       

72 -103 Rendah      

104  - 135 Sedang      

136 – 167 Tinggi      

168 – 200 Sangat Tinggi      
 

B. Data Hasil Observasi Awal 

Responden 

Skor Minat Beli 

Total Keterangan Tertarik 

membeli 

Lebih berminat 

mebeli produk 

Ventela 

dibanding 

produk lain yang 

serupa 

1 4 3 7 Tinggi 

2 3 3 6 Sedang 

3 4 3 7 Tinggi 

4 3 2 5 Rendah 

5 4 2 6 Sedang 

6 3 3 6 Sedang 

7 4 3 7 Tinggi 



 

8 4 2 6 Sedang 

9 3 3 6 Sedang 

10 2 3 5 Rendah 

11 2 2 4 Rendah 

12 3 3 6 Sedang 

13 5 3 8 Tinggi 

14 4 4 8 Tinggi 

15 2 4 6 Sedang 

16 4 3 7 Tinggi 

17 3 4 7 Tinggi 

18 4 3 7 Tinggi 

19 3 2 5 Rendah 

20 4 3 7 Tinggi 

Total 68 58 126 Sedang 

 

Responden 

Skor Social Media Marketing 

Total Keterangan 

Mengetahui 

produk 

sepatu 

Ventela dari 

social media.  

Banyak postingan 

sepatu Ventela di 

social media  

yang menarik 

perhatian. 

1 4 3 7 Tinggi 

2 3 3 6 Sedang 

3 3 3 6 Sedang 

4 3 3 6 Sedang 

5 3 2 5 Rendah 

6 4 3 7 Tinggi 

7 3 3 6 Sedang 

8 4 4 8 Tinggi 

9 3 3 6 Sedang 

10 2 3 5 Rendah 

11 5 2 7 Tinggi 

12 4 3 7 Tinggi 

13 3 3 6 Sedang 

14 4 4 8 Tinggi 

15 3 3 6 Sedang 

16 4 3 7 Tinggi 

17 3 4 7 Tinggi 

18 3 3 6 Sedang 

19 3 4 7 Tinggi 

20 3 4 7 Tinggi 



 

Total 67 63 130 Sedang 

 

Responden 

Skor Brand Image 

Total Keterangan 

Sepatu 

Ventela 

merupakan 

sepatu lokal 

dengan 

kualitas 

bagus dan 

harga 

terjangkau. 

Brand sepatu 

Ventela mudah 

diingat 

1 4 3 7 Tinggi 

2 3 3 6 Sedang 

3 4 4 8 Tinggi 

4 5 3 8 Tinggi 

5 4 4 8 Tinggi 

6 4 3 7 Tinggi 

7 4 4 8 Tinggi 

8 4 3 7 Tinggi 

9 4 3 7 Tinggi 

10 5 4 9 Sangat Tinggi 

11 4 2 6 Sedang 

12 4 3 7 Tinggi 

13 5 3 8 Tinggi 

14 3 4 7 Tinggi 

15 5 4 9 Sangat Tinggi 

16 4 3 7 Tinggi 

17 3 3 6 Sedang 

18 3 3 6 Sedang 

19 3 3 6 Sedang 

20 3 3 6 Sedang 

Total 78 65 143 Tinggi 



 

Lampiran 3. Kuesioner Uji Coba Penelitian Kepada 30 Responden 

 Dengan hormat, penulis memohon kesediaan Saudara/I untuk mengisi 

daftar kuesioner dibawah. Jawaban yang anda berikan adalah informasi bagi penulis 

sebagai data penelitian dalam penyusunan skripsi. Pada bagian ini Saudara/I 

dimohonkan dengan sungguh-sungguh dan jujur untuk mengisi kuesioner ini, serta 

jawaban dari Saudara/i akan dijaga kerahasiaannya, 

A. Identitas Responden 

- Email responden : 

- Nama lengkap : 

- Jenis kelamin : Laki-laki/Perempuan 

- Usia : 

- Alamat tempat tinggal : 

B. Petunjuk Pengisian  

Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi yang ada 

dengan memberikan tanda centang (√) pada pilihan jawaban yang tersedia. 

SS           : Sangat Setuju  

S              : Setuju 

N             : Netral 

TS           : Tidak Setuju 

STS         : Sangat Tidak Setuju 

  



 

C. Daftar Pertanyaan 

 

1. Minat Beli 

No Indikator & Pernyataan SS S N TS STS 

1 Indikator : 

Minat Transaksional 

 

Pernyataan : 

Saya berminat membeli produk 

sepatu Ventela karena 

kualitasnya bagus dan harga 

terjangkau. 

     

2 Indikator : 

Minat Refresinisial 

 

Pernyataan : 

Saya akan mereferensikan 

produk sepatu Ventela kepada 

orang lain yang akan membeli 

sepatu sneakers. 

     

3 Indikator : 

Minat Preferensial 

 

Pernyataan : 

Saya lebih berminat untuk 

membeli produk sepatu Ventela 

dibandingkan produk sepatu 

lokal lainnya. 

     

4 Indikator : 

Minat Eksploratif 

 

Pernyataan : 

     



 

Ketika tertarik dengan salah satu 

jenis produk sepatu Ventela, saya 

juga ingin mengetahui produk 

sepatu  Ventela yang lainnya. 

 

2. Social Media Marketing 

No Indikator & Pernyataan SS S N TS STS 

5 Indikator : 

Online Communities  

 

Pernyataan : 

Saya mengikuti komunitas/grup 

di media sosial yang berkaitan 

dengan trend fashion. 

     

6 Indikator : 

Interaction 

 

Pernyataan : 

Saya sering berinteraksi dengan 

pengguna media sosial yang lain 

bertukar informasi mengenai 

produk sepatu Ventela 

     

7 Indikator : 

Sharing of content. 

 

Pernyataan : 

Saya mengetahui produk sepatu 

Ventela dari postingan media 

sosial. 

     

8 Indikator : 

Accessibility 

 

     



 

Pernyataan : 

Informasi tentang produk sepatu 

Ventela mudah ditemukan di 

media sosial dan minim biaya. 

 

 

 

3. Brand Image 

No Indikator & Pernyataan SS S N TS STS 

9 Indikator : 

Recognition 

 

Pernyataan : 

Saya mudah mengetahui brand 

sepatu Ventela hanya dari 

melihat logo,desain, atau 

namanya. 

 

     

10 Indikator : 

Reputasion 

 

Pernyataan : 

Produk sepatu Ventela harganya 

relatif murah namun memiliki 

build quality  yang bagus. 

     

11 Indikator : 

Affinity 

 

Pernyataan : 

Secara pribadi produk brand 

sepatu Ventela sudah melekat 

dalam benak saya. 

     



 

12 Indikator : 

Domain 

 

Pernyataan : 

Brand sepatu Ventela mudah 

dibedakan dari brand produk 

pesaing dan memiliki ciri khas 

yang kuat. 

     

 



 

Lampiran 4. Kuesioner Penelitian  

Kepada  

Yth. Saudara/i  

Hal : Pengisian Kusioner Penelitian 

 

Dengan Hormat, 

        Dalam rangka menyelesaikan studi di Universitas Pendidikan Ganesha pada 

Jurusan Manajemen, dengan ini saya mengadakan penelitian yang berjudul 

"Pengaruh Social Media Marketing dan Brand Image terhadap Minat Beli Sepatu 

Ventela (Studi Kasus Konsumen Sepatu Ventela  di Kota Singaraja)"  

       Maka dengan ini, saya mohon kesediaan Saudara/i untuk berkenan mengisi 

kuesioner ini. Atas kesediaan dan bantuan Saudara/i yang turut membantu 

berpartisipasi dalam mengusi kuesioner penelitian ini, saya ucapkan terimakasih.  

 

 

 Singaraja, 22 Mei 2023  

 Peneliti  

  

 

 Ketut Nova Ariana 

 NIM. 1917041110 



 

A. Identitas Responden 

- Email responden : 

- Nama lengkap : 

- Jenis kelamin : Laki-laki/Perempuan 

- Usia : 

- Alamat tempat tinggal : 

- Apakah anda mengetahui produk sepatu Ventela ? 

Jika anda menjawab IYA, silahkan lanjutkan mengisi kuesioner, namun jika 

menjawab TIDAK silahkan berhenti untuk mengisi kuesioner. 

 

B. Petunjuk Pengisian  

Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi yang ada 

dengan memberikan tanda centang (√) pada pilihan jawaban yang tersedia. 

SS           : Sangat Setuju  

S              : Setuju 

N             : Netral 

TS           : Tidak Setuju 

STS         : Sangat Tidak Setuju 



 

D. Daftar Pertanyaan 

 

1. Minat Beli 

No Indikator & Pernyataan SS S N TS STS 

1 Indikator : 

Minat Transaksional 

 

Pernyataan : 

Saya berminat membeli produk 

sepatu Ventela karena 

kualitasnya bagus dan harga 

terjangkau. 

     

2 Indikator : 

Minat Refresinisial 

 

Pernyataan : 

Saya akan mereferensikan 

produk sepatu Ventela kepada 

orang lain yang akan membeli 

sepatu sneakers. 

     

3 Indikator : 

Minat Preferensial 

 

Pernyataan : 

Saya lebih berminat untuk 

membeli produk sepatu Ventela 

dibandingkan produk sepatu 

lokal lainnya. 

     

4 Indikator : 

Minat Eksploratif 

 

Pernyataan : 

     



 

Ketika tertarik dengan salah satu 

jenis produk sepatu Ventela, saya 

juga ingin mengetahui produk 

sepatu  Ventela yang lainnya. 

 

2. Social Media Marketing 

No Indikator & Pernyataan SS S N TS STS 

5 Indikator : 

Online Communities  

 

Pernyataan : 

Saya mengikuti komunitas/grup 

di media sosial yang berkaitan 

dengan trend fashion. 

     

6 Indikator : 

Interaction 

 

Pernyataan : 

Saya sering berinteraksi dengan 

pengguna media sosial yang lain 

bertukar informasi mengenai 

produk sepatu Ventela 

     

7 Indikator : 

Sharing of content. 

 

Pernyataan : 

Saya mengetahui produk sepatu 

Ventela dari postingan media 

sosial. 

     

8 Indikator : 

Accessibility 

 

     



 

Pernyataan : 

Informasi tentang produk sepatu 

Ventela mudah ditemukan di 

media sosial dan minim biaya. 

 

 

 

3. Brand Image 

No Indikator & Pernyataan SS S N TS STS 

9 Indikator : 

Recognition 

 

Pernyataan : 

Saya mudah mengetahui brand 

sepatu Ventela hanya dari 

melihat logo,desain, atau 

namanya. 

 

     

10 Indikator : 

Reputasion 

 

Pernyataan : 

Produk sepatu Ventela harganya 

relatif murah namun memiliki 

build quality  yang bagus. 

     

11 Indikator : 

Affinity 

 

Pernyataan : 

Secara pribadi produk brand 

sepatu Ventela sudah melekat 

dalam benak saya. 

     



 

12 Indikator : 

Domain 

 

Pernyataan : 

Brand sepatu Ventela mudah 

dibedakan dari brand produk 

pesaing dan memiliki ciri khas 

yang kuat. 

     

 



 

Lampiran 5. Identitas Responden Uji Analisis Linier Berganda Pengaruh 

Social Media Marketing dan Brand Image terhadap Minat Beli Konsumen 

Sepatu Ventela di Kota Singaraja 

No Nama Lengkap Alamat 

Kota 

Tempat 

Tinggal 

Jenis 

Kelamin 
Usia 

1 
Nyoman Triana 

Meilandani 

Jln Pulau Menjangan, Gg 

Jelantik, Banyuning 
Singaraja Perempuan 21 

2 Anjelia Ndruru Jalan Pemaron, Gang Seruni Singaraja Perempuan 20 

3 
Gebby Veralia 

Sandra 

Jalan Mayor Metra No 29 A, 

Beratan 
Singaraja Perempuan 20 

4 I Putu Yudi Arsana Jl Pulau Laut, Penarukan Singaraja Laki-laki 20 

5 
Wayan Gde Galih 

Chandra Permana 
Br. Delod Peken, Singaraja Singaraja Laki-laki 20 

6 
Made Oger 

Anindya 

Jalan Pulau Irian, Desa 

Penglatan 
Singaraja Perempuan 17 

7 
Made Surya Adhi 

Gana 

Jalan Pulau Riau Sekarsari 

No 5a Kelurahan Kampung 

Baru 

Singaraja Laki-laki 20 

8 
Putu Mahendra 

Wibawa 

Jalan Pulau Nila No 16C 

Penarukan 
Singaraja Laki-laki 21 

9 
Made Gita Laksmi 

Dwicahyani 

Banyuning Tengah, Jalan 

Pulau Komodo, Perumahan 

Grya Adi Blok I 1 

Singaraja Perempuan 19 

10 
Vina Nayaka 

Puspa 
Jalan Bayu Suta 4 No 2 Singaraja Perempuan 18 

11 M. Fadhil Jalan Teratai,Banyuasri Singaraja Laki-laki 20 

12 

Ni Luh Putu Dewi 

Angelina Pradnya 

Swari 

Jalan Pulau Lombok,Gang II, 

Kampung Baru 
Singaraja Perempuan 20 

13 
Luh Rossa Nur 

Aprilyani 
Ambengan, Sukasada Singaraja Perempuan 20 

14 
Ni Luh Ade Trisna 

Dewi 
Jalan Nusa Indah, Kaliuntu Singaraja Perempuan 21 

15 
Ni Made Vincentia 

Wijayanti 

Br. Dinas Delod Margi, Sari 

Mekar 
Singaraja Perempuan 20 

16 Kezia Anggadi Satelit Asri 1 No 12  Singaraja Perempuan 20 

17 Putu Rendy Arta Bakung, Sukasada Singaraja Laki-laki 20 

18 Gathan Satria Lovina, Kalibubuk Singaraja Laki-laki 24 



 

19 Putu Rida Widiani 
Jalan Pulau Menjangan 

Banyuning Selatan No 63 b 
Singaraja Perempuan 21 

20 
Komang Putri 

Yurika 

Jalan gempol gang 

jayakatwang 
Singaraja Perempuan 22 

21 
Kadek Tedy 

Mahendra Sanjaya 

Jl. Bisma, Gg. Mutiara V, 

Banjar Tegal 
Singaraja Laki-laki 20 

22 
Wahyu Candra 

Maya 
Gang Durian, Sambangan Singaraja Laki-laki 20 

23 
Ni Putu Cantika 

Silvia Cinta Dewi 
Jalan Pantai Indah, Singaraja Singaraja Perempuan 20 

24 
Putu Alma 

Tiasdianti 

Jalan Pulau 

Komodo,Banyuning 
Singaraja Perempuan 20 

25 Putu Edy Pratama 
Jalan Jelantik Gingsir No.22, 

Sukasada 
Singaraja Laki-laki 20 

26 
Kadek Wahyu 

Juliarta 
Desa Bestala, Seririt Singaraja Laki-laki 22 

27 
Komang Asta 

Prasetya  
Banjar Dinas Tegal Sari Singaraja Laki-laki 19 

28 
Komang Ayu Dina 

Sari  
Jl. Sahadewa no 19 Singaraja Perempuan 17 

29 Charmawati  Paket Agung  Singaraja Perempuan 22 

30 
Komang Yunda 

Vidya Parania 
Jl Pantai Indah 14 Singaraja Perempuan 21 

31 
I Made Ary 

Sudarmawan 

Jalan Toya Anakan III, Bakti 

Seraga 
Singaraja Laki-laki 20 

32 
Komang Bintang 

Cahyani Devi 

Jalan Bisma, Banjar Tegal, 

Buleleng 
Singaraja Perempuan 20 

33 
Ida Ayu Melda 

Anita Putri 
Desa Padang Bulia Singaraja Perempuan 21 

34 
Finska Ayhu 

Dyitha 

Jalan Satelit Asri Timur, 

Bakti Seraga 
Singaraja Perempuan 21 

35 
Luh Amanda 

Pebriani 

Jl. Bukit Indah VII No 3, 

Singaraja 
Singaraja Perempuan 21 

36 nana agustina jalan mayor metra Singaraja Perempuan 21 

37 Ayu Laksmi Dewi Jalan Srikandi  Singaraja Perempuan 20 

38 
Kadek Yoga 

Sedana  

Jl Pulau Timor, Desa 

Padangkeling,Kel.Banyuning 
Singaraja Laki-laki 21 

39 Putu Nindia  Singaraja, kab. Buleleng  Singaraja Perempuan 20 

40 Ayu Ardhia 
Jalan Kibarak Panji Gang 

Salak No 2 
Singaraja Perempuan 22 

41 Kadek Pertiwi 
Jalan Gajah Mada, Gang 

Swastika, Astina, Buleleng 
Singaraja Perempuan 20 



 

42 
Komang Dewi 

Maharani 

Jl. Pulau Obi, Gg Biu Mas 

Banyuning 
Singaraja Perempuan 20 

43 
Ni Luh Putu Meta 

Arianti 
Desa Nagasepaha Singaraja Perempuan 20 

44 
Muhammad 

Arba'in Djahidi 

Jl. Skip No 5 Kaliuntu, 

Buleleng 
Singaraja Laki-laki 20 

45 
Ni Kadek Dwi 

Antari 

Jalan Sudirman , Gang 1 A, 

Banyuasri 
Singaraja Perempuan 20 

46 Putu Sri Pratiwi 
Jalan Pulau Bali Gang 2 No 

28 
Singaraja Perempuan 18 

47 
Wulan Septia 

Handarini 
Jalan Pantai Indah Singaraja Perempuan 19 

48 
Kadek Agus Putra 

Merta Yasa 

Banjar Dinas Dauh Tukad 

Desa Penglatan 
Singaraja Laki-laki 18 

49 
Ketut Rayna 

Widiasanti 
Jalan Drupadi No 24 Singaraja Perempuan 17 

50 
Kadek Diandra 

Putra 
Kampung Baru Singaraja Laki-laki 21 

51 
Komang Giga 

Sucipta 
Bulian, Kubutambahan Singaraja Laki-laki 19 

52 
Gede Ermawan 

Wijaya 

Lingkungan Bantang Banua, 

Sukasada 
Singaraja Laki-laki 21 

53 
Komang Agus 

Putra Yasa 

Jlan Gajah Mada Gang 1, 

Buleleng 
Singaraja Laki-laki 21 

54 
I Nyoman Anugrah 

Satya Deva 
Sangket, Buleleng Singaraja Laki-laki 20 

55 
Kadek Mahendra 

Wijaya 

Jln Dewa Putu Kerta No 97, 

Pemaron, Kab Buleleng 
Singaraja Laki-laki 20 

56 
Nabila Puspa 

Ningrum 

Jl. Jalak No 9 Kaliuntu, 

Buleleng 
Singaraja Perempuan 20 

57 Luh Evi Ardiantini 
Jalan Pulau Timor, Gang 

Tekukur, Banyuning 
Singaraja Perempuan 21 

58 
I Gusti Ayu Made 

Darmayanti 

Lumbanan, Sukasada, 

Buleleng 
Singaraja Perempuan 20 

59 
I Putu Hendry 

Abimanyu 

Jalan Mayor Metra Gang II, 

Liligundi 
Singaraja Laki-laki 20 

60 
I Gusti Ayu Made 

Armika 
Ambengan, Sukasada Singaraja Perempuan 22 

61 
Luh Putu Martasari 

Dewi 
Lovina, Kalibubuk Singaraja Perempuan 22 

62 Putu Apriliani Desa Anturan Singaraja Perempuan 21 

63 
Komang Ari 

Suarmadana 
Jalan Natuna, Penarukan Singaraja Laki-laki 23 



 

64 
Anak Agung Eka 

Satiawati 
Desa Tukad Mungga Singaraja Perempuan 22 

65 
Putu Lisa 

Indrayani 

Br. Dinas Delod Margi, Desa 

Sari Mekar 
Singaraja Perempuan 22 

66 
Nyoman Revi 

Darmayanti 
Desa Padang Keling Singaraja Perempuan 23 

67 Kadek Sudarnika Jl. Srikandi Sambangan Singaraja Laki-laki 23 

68 
Putu Riska Darma 

Putra 
Desa Kaliasem Singaraja Laki-laki 22 

69 
Tut De Arya 

Sutawan 

Jl. Gajah Mada No.102, 

Banjar jawa 
Singaraja Laki-laki 22 

70 
Kadek Yuda 

Pranata 

Jl. Bisma, Gg. Mutiara II, 

Banjar Tegal 
Singaraja Laki-laki 22 

71 Putu Yudi Artini 
Jlan Gempol, Banyuning 

Tengah 
Singaraja Perempuan 22 

72 Ketut Ari Adriani 
Jln Pulau Irian, Gang Mawar, 

Penarungan 
Singaraja Perempuan 22 

73 
Gusti Ayu 

Saraswati 

Jalan Merpati Gang II, 

Kampung Anyar 
Singaraja Perempuan 22 

74 
Komang Indah 

Eliani 
Jln. Hasanudin,Kp. Kajanan Singaraja Perempuan 23 

75 Kadek Indrayani Desa Sangsit Singaraja Perempuan 22 

76 Putu Sri Lestari Gang Mawar, Sambangan Singaraja Perempuan 22 

77 
Luh Devi 

Melistiari 
Jl. Pulau Obi, Banyuning Singaraja Perempuan 23 

78 Ketut Suci Andini Lovina, Kalibubuk Singaraja Perempuan 22 

79 Komang Ariyasa Jl. Desa Kalibubuk - Anturan Singaraja Laki-laki 23 

80 Kadek Indrawan Kebon sari, Kp. Kajanan Singaraja Laki-laki 23 

81 

Komang Gede 

Arya Sentanu 

Juniawan 

Br. Delod Margi, Desa 

Nagasepaha 
Singaraja Laki-laki 22 

82 
Gede Angga 

Saputra 

Banjar Lebah Mantung, Desa 

Sari Mekar 
Singaraja Laki-laki 23 

83 Putu Irva Irdayanti 
Banjar Dinas Dajan Margi, 

Desa Sari Mekar 
Singaraja Perempuan 22 

84 
Kadek Desi 

Selviani 

Jl. Jalak No 7 Kaliuntu, 

Buleleng 
Singaraja Perempuan 22 

85 
Putu Wira 

Setyawan 

Lingkugan Bantang Banua, 

Kel. Sukasada 
Singaraja Laki-laki 22 

86 
Kadek Rudi 

Sanjaya 

Lingkungan Bakung, 

Sukasada 
Singaraja Laki-laki 25 

87 
Gilang Hafid 

Ramadhan 

 Kav. Gelatik 10, Jl. Ahmad 

Yani, Bakti Seraga 
Singaraja Laki-laki 21 



 

88 
Ketut Rama 

Pradipta 
Jalan Mayor Metra Singaraja Laki-laki 22 

89 Ketut Bayu Karang Desa Pengelatan Singaraja Laki-laki 22 

90 
Kadek Vera 

Septiani 

Jalan Fajar Utama, Bakti 

Seraga 
Singaraja Perempuan 20 

91 
Putu Winda Puji 

Astuti 
Desa Nagasepaha Singaraja Perempuan 22 

92 
Kadek Dodi 

Prasetia 
Jalan Teratai,Banyuasri Singaraja Laki-laki 22 

93 
Gusti Ayu Diah 

Kusuma Sari 
Br. Delod Peken, Singaraja Singaraja Perempuan 22 

94 
Ketut Adi 

Jayantara Putra 

Jalan Pura Siwa Silagtra 

Gitgit 
Singaraja Laki-laki 25 

95 Farhan Kadir 
Jalan Raya Kubutambahan 

Air Sanih 
Singaraja Laki-laki 24 

96 Komang Selamat Jalan Raya Jagaraga Singaraja Laki-laki 24 

97 
Gede Bayu Bhakti 

Dirgantara 
Gang Keraton Desa Jagaraga Singaraja Laki-laki 22 

98 
Komang Hendra 

Kusuma Negara 

Jalan Pura Penyarikan Air 

Sanih 
Singaraja Laki-laki 21 

99 Wahyu Sucipta 
Gang Kutilang Anturan 

Buleleng 
Singaraja Laki-laki 21 

100 
Ni Luh Rani Surya 

Cantika 

Jalan Dewa Putu Kerta 

Buleleng 
Singaraja Perempuan 22 

101 
Kadek Arya 

Nusantara 
Jl. Srinti Sangsit Buleleng Singaraja Laki-laki 23 

102 
Ketut Ayu 

Niriandari 
Jl. Pulau Komodo Banyuning Singaraja Perempuan 22 

103 
Putu Agus Satria 

Wibawa 

Jl. Angsana Nomor 6 

Singaraja 
Singaraja Laki-laki 21 

104 Kadek Losiana 
Banjar Dinas Dajan Margi, 

Desa Sari Mekar 
Singaraja Laki-laki 22 

105 
Putu Agus 

Mahendra 
Jalan Mayor Metra Singaraja Laki-laki 23 

106 Kadek Adi Saputra 
Br. Delod Margi, Desa 

Nagasepaha 
Singaraja Laki-laki 22 

107 
Nyoman Andre 

Hendryana 

Lingkugan Bantang Banua, 

Kel. Sukasada 
Singaraja Laki-laki 21 

108 Kadek Ayu Kartika Br. Delod Peken, Singaraja Singaraja Perempuan 22 

109 Kadek Indahyani 
Banjar Dinas Dajan Margi, 

Desa Sari Mekar 
Singaraja Perempuan 23 

110 Diana Indriyani 
Jl. Bisma, Gg. Mutiara II, 

Banjar Tegal 
Singaraja Perempuan 21 



 

111 
I Gusti Putu 

Ngurah Arya 
Jalan Mayor Metra Singaraja Laki-laki 22 

112 Komang Mertasih 
Lingkungan Bakung, 

Sukasada 
Singaraja Perempuan 21 

113 Kadek Eni Pratiwi Jl Pulau Laut, Penarukan Singaraja Perempuan 23 

114 
Gede Ferdiana 

Putra 
Desa Anturan Singaraja Laki-laki 20 

115 
Ketut Gilang 

Aditama 
Gang Mawar, Sambangan Singaraja Laki-laki 20 

116 
Made Ari 

Lestawan 

Banjar Dinas Dajan Margi, 

Desa Sari Mekar 
Singaraja Laki-laki 21 

117 
Kadek Krisna 

Putra 
Desa Nagasepaha Singaraja Laki-laki 21 

118 
Komang Okta 

Juliawan 

Lingkungan Bakung, 

Sukasada 
Singaraja Laki-laki 21 

119 Luh Risa Sriantika 
Banjar Lebah Mantung, Desa 

Sari Mekar 
Singaraja Perempuan 19 

120 
Kadek Wiwin 

Suriani 
Jalan Natuna, Penarukan Singaraja Perempuan 18 

 

  



 

Lampiran 6. Uji Validitas dan Reliabilitas 

a. Data Ordinal Item  

No 

Item 

Total X1 X2 X3 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

1 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 44 

2 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 46 

3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 43 

4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 49 

5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 53 

6 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 4 3 54 

7 5 5 5 4 4 2 5 5 4 5 4 3 51 

8 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 32 

9 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 44 

10 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 58 

11 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 51 

12 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 44 

13 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 51 

14 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 42 

15 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 28 

16 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 44 

17 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 58 

18 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 51 

19 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 44 

20 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

21 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 39 

22 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 55 

23 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 53 

24 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

25 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 46 

26 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 58 

27 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 51 

28 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 45 

29 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

30 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 46 



 

b. Hasil Uji Validitas 

 

Correlations 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 TOTAL 

P1 Pearson 

Correlation 

1 ,722** ,697** ,559** ,556** ,692** ,810** ,791** ,743** ,698** ,790** ,645** ,889** 

Sig. (2-

tailed) 

  0,000 0,000 0,001 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2 Pearson 

Correlation 

,722** 1 ,666** ,559** ,567** ,530** ,607** ,630** ,544** ,711** ,615** ,468** ,766** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000   0,000 0,001 0,001 0,003 0,000 0,000 0,002 0,000 0,000 0,009 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P3 Pearson 

Correlation 

,697** ,666** 1 ,500** ,681** ,661** ,724** ,792** ,660** ,725** ,766** ,602** ,862** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,000   0,005 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P4 Pearson 

Correlation 

,559** ,559** ,500** 1 ,392* ,524** ,399* ,422* ,364* ,600** ,670** ,741** ,693** 

Sig. (2-

tailed) 

0,001 0,001 0,005   0,032 0,003 0,029 0,020 0,048 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 

P5 Pearson 

Correlation 

,556** ,567** ,681** ,392* 1 ,542** ,554** ,630** ,656** ,469** ,484** ,440* ,700** 

Sig. (2-

tailed) 

0,001 0,001 0,000 0,032   0,002 0,002 0,000 0,000 0,009 0,007 0,015 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P6 Pearson 

Correlation 

,692** ,530** ,661** ,524** ,542** 1 ,626** ,698** ,758** ,503** ,736** ,701** ,829** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,003 0,000 0,003 0,002   0,000 0,000 0,000 0,005 0,000 0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P7 Pearson 

Correlation 

,810** ,607** ,724** ,399* ,554** ,626** 1 ,881** ,695** ,660** ,782** ,617** ,858** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,000 0,000 0,029 0,002 0,000   0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P8 Pearson 

Correlation 

,791** ,630** ,792** ,422* ,630** ,698** ,881** 1 ,757** ,696** ,762** ,620** ,890** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,000 0,000 0,020 0,000 0,000 0,000   0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P9 Pearson 

Correlation 

,743** ,544** ,660** ,364* ,656** ,758** ,695** ,757** 1 ,467** ,568** ,441* ,782** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,002 0,000 0,048 0,000 0,000 0,000 0,000   0,009 0,001 0,015 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 

P10 Pearson 

Correlation 

,698** ,711** ,725** ,600** ,469** ,503** ,660** ,696** ,467** 1 ,756** ,574** ,792** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,000 0,000 0,000 0,009 0,005 0,000 0,000 0,009   0,000 0,001 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P11 Pearson 

Correlation 

,790** ,615** ,766** ,670** ,484** ,736** ,782** ,762** ,568** ,756** 1 ,782** ,899** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,000 0,000 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000   0,000 0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P12 Pearson 

Correlation 

,645** ,468** ,602** ,741** ,440* ,701** ,617** ,620** ,441* ,574** ,782** 1 ,798** 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,009 0,000 0,000 0,015 0,000 0,000 0,000 0,015 0,001 0,000   0,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson 

Correlation 

,889** ,766** ,862** ,693** ,700** ,829** ,858** ,890** ,782** ,792** ,899** ,798** 1 

Sig. (2-

tailed) 

0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 
 

 

c. Hasil Uji Reliabilitas 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 0,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

0,952 12 

 

Item-Total Statistics 

  

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

P1 43,00 42,552 0,866 0,945 

P2 43,23 44,392 0,724 0,949 

P3 43,20 42,717 0,833 0,945 

P4 43,27 43,995 0,630 0,952 

P5 43,37 45,482 0,655 0,951 

P6 43,70 41,183 0,783 0,948 

P7 43,17 42,075 0,824 0,946 

P8 43,27 40,892 0,861 0,944 

P9 43,63 44,033 0,742 0,948 

P10 43,23 45,357 0,762 0,949 

P11 43,67 41,747 0,874 0,944 

P12 43,57 41,840 0,746 0,949 



 
 

 

Lampiran 7. Data Ordinal Penelitian (Hasil Jawaban Kuesioner Penelitian) 

NO 
X1 X2 Y 

P1 P2 P3 P4 Total P5 P6 P7 P8 Total P9 P10 P11 P12 Total 

1 3 3 3 3 12 4 4 4 3 15 4 3 3 3 13 

2 4 3 4 4 15 3 4 4 4 15 2 3 3 3 11 

3 3 3 3 3 12 4 3 3 3 13 4 3 4 3 14 

4 4 5 4 5 18 4 4 4 4 16 4 3 4 4 15 

5 4 4 5 4 17 5 5 5 4 19 4 4 5 4 17 

6 3 3 3 3 12 4 4 3 4 15 4 3 3 3 13 

7 5 4 4 5 18 4 4 4 4 16 3 2 3 3 11 

8 3 3 3 4 13 4 3 3 3 13 4 3 3 3 13 

9 5 4 5 4 18 5 5 5 4 19 4 4 5 5 18 

10 5 4 4 5 18 4 4 5 4 17 5 4 4 5 18 

11 5 5 5 3 18 5 5 5 5 20 4 4 3 5 16 

12 5 5 5 4 19 4 5 5 4 18 5 4 3 2 14 

13 3 3 3 2 11 3 3 3 3 12 3 2 2 2 9 

14 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 4 3 3 3 13 

15 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 5 5 4 5 19 

16 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 5 5 5 5 20 

17 5 4 4 4 17 4 5 5 4 18 4 4 4 4 16 

18 4 3 3 3 13 4 4 4 3 15 4 3 4 3 14 

19 5 5 4 5 19 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

20 4 3 3 3 13 4 4 4 3 15 4 4 4 3 15 

21 5 4 4 4 17 4 5 5 4 18 4 4 4 4 16 

22 4 4 4 4 16 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 

23 5 4 4 5 18 4 4 4 4 16 4 4 5 4 17 

24 4 4 4 4 16 4 3 3 3 13 4 3 3 3 13 

25 4 3 3 3 13 3 4 3 4 14 4 3 3 4 14 

26 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15 4 3 3 3 13 

27 4 3 4 4 15 3 4 4 4 15 4 4 4 4 16 

28 5 4 5 5 19 4 3 3 3 13 4 3 4 3 14 

29 4 4 5 4 17 5 5 5 4 19 4 4 5 4 17 

30 5 5 5 4 19 4 5 5 4 18 5 4 3 2 14 

31 4 3 3 3 13 3 4 3 4 14 4 3 3 4 14 

32 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 5 5 5 5 20 

33 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 4 4 5 5 18 

34 4 4 4 4 16 4 4 3 4 15 4 3 3 3 13 

35 5 4 4 5 18 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

36 3 3 3 2 11 3 3 3 3 12 3 2 2 2 9 

37 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 4 3 3 3 13 

38 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 5 5 5 5 20 

39 4 4 4 4 16 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 



 
 

 

40 5 4 4 5 18 4 5 5 5 19 4 4 5 4 17 

41 3 3 3 4 13 4 3 3 3 13 4 5 5 5 19 

42 5 4 5 4 18 4 5 5 5 19 4 4 4 5 17 

43 5 4 5 4 18 4 4 5 5 18 4 2 2 2 10 

44 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

45 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15 4 4 4 3 15 

46 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

47 4 4 4 3 15 4 3 4 4 15 4 5 5 5 19 

48 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 5 5 5 5 20 

49 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 4 4 5 4 17 

50 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

51 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15 4 4 4 3 15 

52 5 5 5 5 20 4 5 5 4 18 5 5 5 5 20 

53 5 4 4 4 17 4 5 5 4 18 4 4 4 4 16 

54 4 4 4 4 16 4 5 4 4 17 4 3 4 3 14 

55 5 5 4 5 19 4 5 5 5 19 4 4 4 4 16 

56 4 5 5 5 19 4 4 4 3 15 4 4 4 3 15 

57 4 4 4 4 16 5 5 5 4 19 5 5 4 5 19 

58 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

59 5 5 4 5 19 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

60 4 4 4 4 16 3 3 4 4 14 3 2 2 2 9 

61 3 2 3 3 11 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

62 3 3 3 4 13 4 3 3 3 13 2 2 3 2 9 

63 2 3 3 3 11 5 5 5 5 20 4 4 5 5 18 

64 5 4 5 4 18 4 5 5 4 18 5 4 5 4 18 

65 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

66 4 4 4 4 16 4 5 4 4 17 4 4 4 3 15 

67 5 5 5 5 20 4 5 4 4 17 5 5 5 5 20 

68 5 4 4 4 17 4 3 3 3 13 4 2 2 2 10 

69 4 4 4 4 16 3 4 3 4 14 2 3 3 3 11 

70 4 4 4 3 15 5 5 5 5 20 4 2 2 2 10 

71 5 5 5 4 19 4 5 5 4 18 2 3 3 3 11 

72 3 3 3 2 11 3 3 3 3 12 3 2 2 2 9 

73 4 4 3 4 15 4 4 3 3 14 2 2 2 3 9 

74 5 5 5 5 20 4 5 5 3 17 5 5 5 5 20 

75 5 4 4 4 17 4 5 5 3 17 4 2 2 2 10 

76 5 5 5 4 19 4 4 3 3 14 4 5 5 5 19 

77 4 3 2 2 11 4 4 4 4 16 4 4 5 5 18 

78 5 5 4 5 19 4 3 3 3 13 2 3 2 2 9 

79 4 3 3 2 12 4 3 5 5 17 3 3 3 3 12 

80 4 4 4 3 15 4 3 4 4 15 4 4 3 4 15 

81 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

82 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 4 4 5 4 17 



 
 

 

83 5 4 4 4 17 5 5 5 5 20 4 4 4 5 17 

84 3 3 3 4 13 4 5 5 3 17 4 5 5 5 19 

85 3 3 3 3 12 4 4 4 3 15 4 4 4 3 15 

86 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

87 4 4 3 4 15 4 4 3 3 14 4 4 4 3 15 

88 3 3 3 3 12 4 3 3 3 13 2 3 3 3 11 

89 3 3 4 3 13 4 4 4 4 16 3 2 3 3 11 

90 3 3 3 3 12 4 5 5 5 19 3 3 3 2 11 

91 3 3 2 3 11 4 4 4 4 16 4 2 2 2 10 

92 3 3 3 4 13 4 3 3 3 13 4 5 5 5 19 

93 3 2 3 3 11 5 5 5 5 20 4 4 4 5 17 

94 5 4 5 4 18 5 5 5 5 20 5 4 5 4 18 

95 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

96 3 3 3 3 12 4 5 5 5 19 4 4 4 3 15 

97 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

98 5 4 4 4 17 5 5 5 5 20 4 2 2 2 10 

99 3 3 3 3 12 3 4 3 4 14 3 3 3 2 11 

100 4 4 4 3 15 5 5 5 5 20 4 2 2 2 10 

101 5 5 5 4 19 3 4 3 3 13 5 4 5 5 19 

102 4 3 3 4 14 4 3 3 4 14 4 4 4 5 17 

103 3 3 3 2 11 3 3 3 3 12 3 2 2 2 9 

104 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 5 5 5 4 19 

105 5 5 5 5 20 4 3 2 4 13 5 5 5 5 20 

106 4 4 2 2 12 4 4 3 3 14 4 5 5 5 19 

107 4 3 3 4 14 4 4 4 4 16 4 4 5 5 18 

108 3 3 3 4 13 4 3 3 3 13 4 3 3 3 13 

109 2 2 3 4 11 4 5 5 5 19 4 4 5 5 18 

110 2 3 4 2 11 5 5 5 5 20 4 2 2 2 10 

111 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

112 3 3 3 3 12 4 5 5 5 19 4 4 2 3 13 

113 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

114 4 4 4 3 15 5 5 5 4 19 2 3 3 3 11 

115 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

116 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 4 4 5 5 18 

117 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

118 3 3 3 3 12 4 4 5 4 17 2 2 2 3 9 

119 4 4 4 3 15 5 5 4 5 19 3 2 3 3 11 

120 3 2 3 3 11 5 5 5 5 20 2 2 2 4 10 

 

 


