89

LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Observasi Awal

Jenis kelamin Fakultas
20 jawaban 20 jawaban
@ Laki-aki ®FIK
@ Perempuan @ FOK
® FMIPA
®FE
®F8s
@ FHIS
®FP
®FK
Apakah anda pernah menggunakan sistem informasi PKL Undiksha ?
Angkatan 20 jawaban
20 jawaban
®ve
@ 2018 @ Tidak
® 2019
® 2020
@ 2021
[ X
@s

Bagaimana pendapat anda terkait sistem informasi PKL Undiksha ?
20 jawaban

1
00 10 (50%)

7,5 8 (40%)
50

2,5

0 (0%) 0 (0%)
0.0 | |
1 2

Apakah anda pernah mengalami kendala saat menggunakan sistem informasi PKL Undiksha ?
20 jawaban

® Ya
@ Tidak




Jika ya, pilih salah satu kendala yang pernah anda temui saat menggunakan sistem informasi PKL

Undiksha atau bisa menuliskan kendala yang per...nda alami saat menggunakan Sistem PKL Undiksha
20 jawaban

Pada bagian blog, tanggal blog... 5(25%)

Saat upload data pada blog ya... 8 (40%)
Terdapat tombol upload surat iji...
Sliding sidebar terlalu kecil ata... 6 (30%)

Tulisan PKL Undiksha yang ter... 5 (25%)

Penggunaan kata yang tidak k... 9 (45%)
Foto pada info data user tidak t... 4 (20%)
Tidak ada
0 2 4 6 8 10

1.02

@ Noval/FIP

Kam, 7 Jul Jum, 15 Jul

Jum, 15 Jul
@ Pesan dan panggilan terenkripsi secara end-
to-end. Tidak seorang pun di luar chat ini,
termasuk WhatsApp, yang dapat membaca atau
mendengarkannya. Ketuk untuk info
selengkapnya.

Observasi awal

Om Swastyastu

perkenalkan saya Gusti Ngurah Dharma
Putra, Mahasiswa semester 8 Prodi
Sistem Informasi. Saat ini saya sedang
melakukan survey terkait penelitian
skripsi mengenai Usability Testing pada
Sistem PKL Undiksha. Saya memohon
bantuan saudara-saudara untuk mengisi
kuesioner saya dengan jujur sesuai
pengalaman anda.

Observasi awal

Om Swastyastu

perkenalkan saya Gusti Ngurah Dharma
Putra, Mahasiswa semester 8 Prodi
Sistem Informasi. Saat ini saya sedang
melakukan survey terkait penelitian

skripsi mengenai Usability Testing pada
Sistem PKL Undiksha. Saya memohon
bantuan saudara-saudara untuk mengisi
kuesioner saya dengan jujur sesuai
pengalaman anda.

Berikut merupakan link kuesioner:

Berikut merupakan link kuesioner:
3 5.google.com/
Informasi yang tertulis di kuesioner tidak FAIDQLSeGFdORrpUL

akan disalahgunakan dan dijaga
kerahasiannya. Terimakasih A

Informasi yang tertulis di kuesioner tidak
akan disalahgunakan dan dijaga

kerahasiannya. Terimakasih A
ok maksi
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1.02

Q Satya Ferdy/FBS

Jum, 15 Jul

8 Pesan dan panggilan terenkripsi secara end-
to-end. Tidak seorang pun di luar chat ini,
termasuk WhatsApp, yang dapat membaca atau
mendengarkannya. Ketuk untuk info
selengkapnya.

Observasi awal

Om Swastyastu

perkenalkan saya Gusti Ngurah Dharma
Putra, Mahasiswa semester 8 Prodi
Sistem Informasi. Saat ini saya sedang
melakukan survey terkait penelitian

skripsi mengenai Usability Testing pada
Sistem PKL Undiksha. Saya memohon
bantuan saudara-saudara untuk mengisi
kuesioner saya dengan jujur sesuai
pengalaman anda.

Informasi yang tertulis di kuesioner tidak
akan disalahgunakan dan dijaga
kerahasiannya. Terimakasih A
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Jum, 15 Jul

@ Pesan dan panggilan terenkripsi secara end-

to-end. Tidak seorang pun di luar chat ini,

termasuk WhatsApp, yang dapat membaca atau

mendengarkannya. Ketuk untuk info
selengkapnya.

Observasi awal

Om Swastyastu

perkenalkan saya Gusti Ngurah Dharma
Putra, Mahasiswa semester 8 Prodi
Sistem Informasi. Saat ini saya sedang
melakukan survey terkait penelitian
skripsi mengenai Usability Testing pada
Sistem PKL Undiksha. Saya memohon
bantuan saudara-saudara untuk mengisi
kuesioner saya dengan jujur sesuai
pengalaman anda.

Berikut merupakan link kuesioner:

akan disalahgunakan dan dijaga
kerahasiannya. Terimakasih A
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Lampiran 3 Skenario Tugas

Skenario Tugas 1

Login

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin membuka Sistem Informasi PKL
Undiksha. Lakukanlah login pada Sistem Informasi PKL Undiksha.

1. Pada halaman dashboard pilih menu login

2. Lakukan login dengan memasukan username dan password

Skenario Tugas 2

Penguji pembimbing, penguji dan mentor PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang membutuhkan identitas dari Penguji
pembimbing, penguji dan mentor PKL. Lihatlah identitas penguji, pembimbing,
penguji dan mentor PKL pada Sistem Informasi PKL Undiksha

1. Pilih menu Penguji pembimbing, penguji dan mentor PKL
2. Jika sudah masuk halaman disana dapat melihat identitas penguji
pembimbing, penguji dan mentor PKL terkait nama dan nomor handphone

Skenario Tugas 3

Surat, Proposal PKL, dan Laporan Akhir PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melihat isi surat, proposal PKL, dan
laporan akhir PKL serta mendownload format surat, proposal PKL, dan laporan
akhir PKL. Lihatlah dan download format surat, proposal PKL, dan laporan akhir
PKL pada Sistem Informasi PKL Undiksha

1. Pilih menu surat, proposal PKL, dan laporan akhir PKL

2. Pada halaman surat, proposal PKL, dan laporan akhir PKL dapat melihat
surat proposal PKL, dan laporan akhir PKL

3. Pilih format yang ingin di download.
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Skenario Tugas 4

Tambah data Surat, Proposal PKL, dan Laporan Akhir PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melakukan penambahkan data pada
Surat, Proposal PKL, dan Laporan Akhir PKL. Lakukanlah tambah data Surat,
Proposal PKL, dan Laporan Akhir PKL pada Sistem Informasi PKL Undiksha

Pilih menu Surat, Proposal PKL, dan Laporan Akhir PKL.
Pilih fitur tambah data

Masukan nama dokumen

Pilih file dokumen

1.
2.
3
4. Pilih jenis dokumen
5
6

. Klik “simpan”

Skenario Tugas 5

Melihat Jurnal harian PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melihat Jurnal harian PKL anda.
Lihatlah Jurnal harian PKL pada Sistem Informasi PKL Undiksha.

1. Pilih menu Jurnal harian PKL.

2. Jika sudah masuk halaman disana dapat melihat Jurnal harian PKL.

Skenario Tugas 6

Tambah data Jurnal harian PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melakukan penambahkan data pada
Jurnal harian PKL. Lakukanlah tambah data Jurnal harian PKL pada Sistem
Informasi PKL Undiksha.

1. Pilih menu Jurnal harian PKL.
2. Pilih fitur tambah data

3. Masukan tanggal jurnal
4

Masukan nama jurnal
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5. Masukan isi jurnal
6. Klik “simpan”

Skenario Tugas 7

Melihat Info Data User

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melihat Info Data User anda. Lihatlah

Info Data User pada Sistem Informasi PKL Undiksha.

1. Pilih halaman dashboard

2. Jika sudah masuk halaman disana dapat melihat Info Data User.

Skenario Tugas 8

Menambahkan Link Blog

Anda merupakan mahasiswa PKL yang ingin melakukan penambahan link blog
anda. Lakukanlah penambahan link blog dalam Info Data User pada Sistem
Informasi PKL Undiksha.

1. Pilih halaman dashboard

2. Jika sudah masuk halaman disana dapat melihat Info Data User.
3. Lalu pilih edit link blog

4. Masukan link blog
5

. Setelah itu pilih simpan

Skenario Tugas 9

Melihat Info Tempat PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melihat alamat dan informasi lainnya
terkait Tempat PKL anda. Lihatlah Info Tempat PKL pada Sistem Informasi PKL
Undiksha.

1. Pilih halaman dashboard




95

2. Jika sudah masuk halaman disana dapat melihat Info Tempat PKL.

Skenario Tugas 10

Melihat Rekan Kerja Yang Berada di Tempat PKL

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin melihat informasi teman yang berada
pada satu tempat PKL dengan anda. Lihatlah rekan kerja yang berada di tempat

PKL pada Sistem Informasi PKL Undiksha.

1. Pilih halaman dashboard
2. Jika sudah masuk halaman disana dapat melihat informasi rekan kerja yang

berada di tempat PKL.

Skenario Tugas 11

Logout

Anda adalah mahasiswa PKL yang ingin keluar dari Sistem Informasi PKL
Undiksha. Lakukanlah logout pada Sistem Informasi PKL Undiksha.

1. Pilih menu logout

2. Jika sudah akan menampilkan halaman login.
3. Pilih kembali ke beranda.

4. Akan masuk ke halaman awal.
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Lampiran 4 Panduan Pengujian

PANDUAN PENGUJIAN SISTEM INFORMASI PKL UNDIKSHA

1. Pada penelitian ini sistem yang akan diuji yaiu Sistem Informasi PKL Undiksha.
Sistem Informasi PKL Undikhsa adalah sistem berfungsi untuk memediasi
kegiatan PKL. Sistem ini memudahkan dalam memanajemen pendaftaran PKL
dan pengisian log activity oleh mahasiswa PKL dan juga memanajemen tempat
PKL.

2. Pengujian yang dilakukan berfokus pada Sistem Informasi PKL Undiksha.
Pengguna ataupun responden hanya menjalankan sistem sesuai dengan tugas
yang diberikan.

3. Pengujian yang dilakukan hanya menggunakan perangkat yang sama
(perangkat yang sudah tersedia)

4. Pengujian dilakukan dengan menggunakan perangkat keras yang sama (Leptop
Asus X441U/4GB/128GB SSD/W10) yang sudah disediakan oleh penguji

5. Pengujian dilakukan dilingkungan Kampus Undiksha dan Kota Singaraja

6. Pengujian dilakukan pada kisaran waktu 10.00-16.00 Wita

7. Responden tidak diperkenankan untuk mengajukan pertanyaan selama proses
pengujian berlangsung.

8. Pertanyaan yang diajukan oleh responden boleh diajukan sebelum pengujian

dimulai atau sesudah proses pengujian Sistem Informasi PKL Undiksha.



FORM KESEDIAN MENJADI
Saya yang bortanda tangan di bawah ini,
Nama

Usability Dan User Experience Pada (S
Cognitive Walkthrough (Cw), System

Keperluan penelitian dalam rangka p
Informasi PKL Undiksha.
3. Bersedia melakukan uji cognitive
4 Berikanlah saran atan masukin e

FORM KESEDIAN
Sy8 yang bertanda tangan di bawoh ini.
Nama
Nim
Fakulias t
Nomor teleponHP -

Usablity Dan User Esperlence
Cognitive Walkthrough (Cw),
Questionnaire (Uew)” yang dilks
Telah menyetujui bahwa data
keperhuan penlitian dalam rang
Informasi PKL Undiksha.
Bersedia melakukan uji ¢

1. Telah mengetahal dengan jelas.
Usalitity Dany User Expersem

Lampiran 5 Kesedian Menjadi Responden

FORM
Saya yung bertangy tangan df bawah i,
Name Kmdek Yoge
Nim 15041048
Fakultay

Faeuitas ek
Nomor telponllP by 4y

Telah mengetahui dengan jolas dan
Usability Dan User Experience,
Cognitive Walkthrough (Cw), 8
Questionnaire (Ueq)* yang dil
Telah menyetujul bahwa data
Keperlian penelitian dalam r

Informasi PKL. Undiksha.

FORM KESEDIAN MENJADE
S22 yang bertands tangan di bawsh ini.
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Lampiran 6 Dokumentasi Penelitian

Link pengujian :

1.link pengujian awal
https://drive.google.com/drive/folders/1CYVt6F49FkCaq4L6hpenAlOfOyEKJI61ep
?usp=sharing

2. Link pengujian akhir
https://drive.google.com/drive/folders/1ICZTPnVwWxRGYKkUb6V|t42gPiun7msFmj
f?usp=sharing

Link tampilan mockup :
https://www.figma.com/file/EzrluCnTZzrPLfpJBY51Yu/Desain-Sistem-
PKL?type=design&node-id=0%3A1&mode=design&t=0QbGMk5VKgeSgYOYA-
1



https://drive.google.com/drive/folders/1CYVt6F49FkCq4L6hpenAl0f9yEKJ61ep?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1CYVt6F49FkCq4L6hpenAl0f9yEKJ61ep?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1CZTPnVwxRGYkUb6Vjt42gPiun7msFmjf?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1CZTPnVwxRGYkUb6Vjt42gPiun7msFmjf?usp=sharing
https://www.figma.com/file/EzrluCnTZzrPLfpJBY51Yu/Desain-Sistem-PKL?type=design&node-id=0%3A1&mode=design&t=QbGMk5VKqeSgYOYA-1
https://www.figma.com/file/EzrluCnTZzrPLfpJBY51Yu/Desain-Sistem-PKL?type=design&node-id=0%3A1&mode=design&t=QbGMk5VKqeSgYOYA-1
https://www.figma.com/file/EzrluCnTZzrPLfpJBY51Yu/Desain-Sistem-PKL?type=design&node-id=0%3A1&mode=design&t=QbGMk5VKqeSgYOYA-1
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Lampiran 7 Data Aspek Efficiency Pengujian Awal

ST4|ST5|ST6

Keterangan :
Merah : waktu terlama dalam mengerjakan skenario tugas.
Biru : waktu tercepat dalam mengerjakan skenario tugas.



Lampiran 8 Data Aspek Efficiency Pengujian Akhir
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Resp | ST1 | ST2 | ST3

ST4

ST5

ST6 | ST7 | ST8

RS 59

Keterangan :

ST9

ST10

ST11

Merah : waktu terlama dalam mengerjakan skenario tugas.

Biru : waktu tercepat dalam mengerjakan skenario tugas.
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Lampiran 9 Data Experience
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Lampiran 10 Trasformasi Data Experience
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Lampiran 11 Riwayat Hidup
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Penulis berkebangsaan Indonesia dan beragama
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Gianyar, Provinsi Bali, Indonesia.
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