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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Perihal  : Permohonan Menjadi Responden 

Lampiran : 1 (satu) berkas 

 

Yth. Bapak/Ibu Kepala SMK Se-Kabupaten Tabanan 

di –  

 tempat 

 

Dengan hormat, 

 Dalam rangka penyusunan Tugas Akhir (Tesis) sebagai salah satu syarat 

menyelesaikan Program Studi S2 Akuntansi Universitas Pendidikan Ganesha, 

maka dengan ini saya: 

 Nama  : Ni Luh Gede Murniasih 

 Prodi  : S2 Akuntansi  

 NIM  : 2229141044 

 Universitas  : Universitas Pendidikan Ganesha 

 Bermaksud untuk melakukan penelitian tentang “Pengaruh Persepsi 

Kemudahan, Kepercayaan, Resiko, Lingkungan dan Sistem Informasi 

Akuntansi Terhadap Efektivitas Aplikasi Balipay Dengan Kepuasan Sebagai 

Pemoderasi”. Besar harapan saya agar Bapak/Ibu dapat membantu mengisi 

kuesioner ini secara benar, lengkap, dan jelas. Tujuan penelitian ini hanyalah 

semata-mata untuk tujuan ilmiah, data yang terkumpul nantinya akan dianalisis 

dan segala identitas beserta jawaban yang diberikan dijaga kerahasiaannya. Atas 

kerjasama dan kesediaan Bapak/Ibu saya ucapkan terimakasih.  

Hormat saya, 

Peneliti 

 

Ni Luh Gede Murniasih 

NIM. 2229141044 
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PERSEPSI KEMUDAHAN, KEPERCAYAAN, RESIKO DAN 

LINGKUNGAN TERHADAP EFEKTIVITAS APLIKASI BALIPAY 

DENGAN KEPUASAN SEBAGAI PEMODERASI 

 

Petunjuk Pengisian: 

Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan jawaban yang sudah disediakan. 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

 

Nama  :  

Usia  :  

Jenis Kelamin : 

 

1. Persepsi Kemudahan (X1) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. Aplikasi Balipay bisa saya download di Playstore     

2. 
Aplikasi Balipay mudah saya jumpai di outlet 

sekitar rumah 
    

3. 
Saya merasa nyaman menggunakan aplikasi 

Balipay 
    

4. 
Saya merasa tampilan pada aplikasi Balipay 

sangat nyaman dilihat 
    

5. 
Sudah banyak warung/ outlet yang menggunakan 

aplikasi Balipay 
    

6. 
Aplikasi Balipay menyediakan berbagai macam 

pilihan pembayaran 
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2. Persepsi Kepercayaan (X2) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. 
Aplikasi Balipay mampu digunakan pada 

smartphone canggih sekalipun 
    

2. 

Aplikasi Balipay mampu membuat masyarakat 

berpindah dari pembayaran konvensional menjadi 

online 

    

3. 
Saya merasa banyak kebaikan ketika 

menggunakan aplikasi Balipay 
    

4. 
Aplikasi Balipay memberi banyak bonus bagi 

pengguna baru 
    

5. 
Aplikasi Balipay bertekad menjadikan 

pembayaran online massif di masyarakat 
    

6. 
Aplikasi Balipay menyediakan berbagai macam 

fitur sebagai dedikasi terhadap pengguna 
    

 

3. Persepsi Risiko (X3) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. 
Aplikasi Balipay sangat tepat dijadikan sebagai 

solusi keuangan masyarakat 
    

2. 
Aplikasi Balipay mengubah stigma masyarakat 

bahwa pembayaran online itu mudah 
    

3. 
Aplikasi Balipay memperbaiki sistem kerja di 

masyarakat 
    

4. 
Aplikasi Balipay mempengaruhi psikologis 

masyarakat bahwa pembayaran onlin itu aman 
    

5. Aplikasi Balipay dapat dijumpai di fasilitas umum     

6. 
Aplikasi Balipay memberikan kemudahan dan 

efisiensi waktu bagi masyarakat 
    

 

4. Persepsi Lingkungan (X4) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. 
Aplikasi Balipay menjadi trend positif di kalangan 

masyarakat 
    

2. 
Masyarakat terbantu dengan adanya aplikasi 

Balipay 
    

3. Aplikasi Balipay sudah sangat layak untuk     
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No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

digunakan oleh semua kalangan msyarakat 

4. 
Aplikasi Balipay sudah bagus dalam hal tampilan 

dan menu yang ditawarkan 
    

5. 
Aplikasi Balipay belum mampu merubah kultur di 

masyarakat bahwa pembayaran online itu mudah 
    

6. 
Mayarakat masih menggunakan pembayaran 

konvensional, meski sudah ada aplikasi Balipay 
    

 

5. Sistem Infomasi Akuntansi (X5) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. 

 Penggunaan Aplikasi Balipay menjadi sistem 

informasi akuntansi perusahaan berdampak 

terhadap keefektifan pekerjaan 

    

2. 

Sistem informasi akuntansi meningkatkan kualitas 

pengambilan keputusan dengan adanya aplikasi 

Balipay 

    

3. 

Penggunaan Aplikasi Balipay menjadi Sistem 

informasi akuntansi perusahaan dapat 

meningkatkan komunikasi 

    

4. 

Penggunaan Aplikasi Balipay menjadi sistem 

informasi akan membantu dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

    

5. 
Aplikasi Balipay menjadi Sistem informasi 

bermanfaat dalam pekerjaan saya 
    

6. 
Saya sering memanfaatkan sistem informasi yang 

ada di sekolah 
    

 

6. Efektivitas Penggunaan Aplikasi Balipay (Y) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. 
Aplikasi Balipay sudah tepat sasaran yaitu 

melakukan sosialisasi di pasar tradisional 
    

2. 
Aplikasi Balipay sudah tepat sasaran yaitu 

melakukan sosialisasi di sekolah 
    

3. 
Sebaiknya dari owner aplikasi Balipay ikut 

melakukan sosialisasi 
    

4. 
Sosialisasi yang digelar seharusnya melibatkan 

siswa dan wali siswa 
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No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

5. 
Proses pendekatan terhadap masyarakat yang 

dilakukan oleh aplikasi Balipay sudah cukup baik 
    

6. 
Proses pendekatan aplikasi Balipay harus lebih 

besar dan melibatkan artis ibukota 
    

 

7. Kepuasan Pengguna (Z) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S N TS 

1. 
Konten yang dimiliki aplikasi Balipay sangat 

disukai oleh siswa 
    

2. 
Aplikasi Balipay memiliki akurasi yang baik 

terkait pembayaran online 
    

3. 
Format yang digunakan aplikasi Balipay sangat 

menjanjikan bagi pengguna 
    

4. Aplikasi Balipay sangat mudah digunakan     

5. 
Aplikasi Balipay dapat digunakan meskipun pada 

smartphone dengan spesifikasi rendah 
    

6. 
Aplikasi Balipay dapat digunakan meskipun 

dalam jangka waktu yang lama 
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Lampiran 02. Daftar Nama SMK di Kabupaten Tabanan 

NO NAMA SEKOLAH 

1 SMK NEGERI 1 TABANAN 

2 SMK NEGERI 2 TABANAN 

3 SMK NEGERI 3 TABANAN 

4 SMA N 1 TABANAN 

5 SMA N 2 TABANAN 

6 SMA N 1 BATURITI 

7 SMA N 1 MARGA 

8 SMA N 1 PENEBEL 

9 SMA N 1 SELEMADEG 

 Masih Tahap Sosialisasi dan penginstalan aplikasi balipay 

10 SMKS BINTANG PERSADA 

11 SMKS PARIWISATA BGI TABANAN 

12 SMKS NASIONAL TABANAN 

13 SMKS BIWI TABANAN 

14 SMP N 1 TABANAN 

15 SMP N 2 TABANAN 

16 SMKS DWI TUNGGAL TABANAN 

17 SMKS MARGARANA 

18 SMKS TRIATMAJAYA 

19 SMKS SARASWATI 1 TABANAN 

20 SMKS SARASWATI 3 TABANAN 

21 SMKS RESTUMUNING 
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Lampiran 03. Tabulasi Data 

No 

Responden 

Persepsi Kemudahan 

PKM1 PKM2 PKM3 PKM4 PKM5 PKM6 

1 3 3 2 3 3 2 

2 3 2 3 2 3 3 

3 4 3 4 4 3 3 

4 2 3 3 3 3 3 

5 3 3 3 3 3 3 

6 3 2 2 2 2 3 

7 3 3 3 3 3 3 

8 3 2 3 3 3 3 

9 2 3 3 3 3 3 

10 2 3 2 2 2 2 

11 3 2 2 2 2 2 

12 3 3 2 2 3 3 

13 3 3 3 2 3 2 

14 2 2 2 2 2 2 

15 2 3 3 2 2 2 

16 1 1 1 2 1 2 

17 3 3 3 2 3 3 

18 3 3 3 2 3 3 

19 2 2 3 3 2 2 

20 3 3 3 2 3 3 

21 2 3 2 2 2 3 

22 2 2 2 1 2 2 

23 3 2 3 2 3 3 

24 3 3 3 2 2 3 

25 2 3 3 2 2 3 

26 3 3 3 2 3 3 

27 2 2 3 2 2 2 

28 2 2 2 2 2 2 

29 2 1 2 2 1 2 

30 2 2 2 1 2 2 

31 2 2 2 2 2 2 

32 2 2 2 2 2 2 

33 2 2 2 2 2 2 

34 4 4 4 4 4 4 

35 2 2 2 1 1 2 

36 3 2 2 2 2 2 
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No 

Responden 

Persepsi Kemudahan 

PKM1 PKM2 PKM3 PKM4 PKM5 PKM6 

37 2 2 2 2 2 2 

38 2 2 2 2 2 2 

39 2 2 2 2 2 2 

40 2 2 2 2 2 2 

41 1 1 2 1 2 1 

42 2 2 2 2 2 2 

43 2 2 1 1 2 2 

44 4 4 4 4 4 4 

45 2 2 2 2 2 2 

46 3 3 2 2 2 3 

47 2 2 2 3 2 2 

48 3 3 4 3 4 4 

49 1 1 2 1 1 1 

50 3 3 4 4 4 4 

51 2 2 2 2 2 2 

52 2 2 2 2 2 3 

53 4 3 4 4 3 3 

54 3 2 2 2 2 2 

55 2 2 2 2 2 2 

56 4 4 4 4 4 4 

57 2 2 2 1 2 2 

58 2 2 2 3 2 2 

59 4 4 4 4 4 4 

60 3 3 2 2 2 2 

61 2 2 2 1 2 2 

62 2 2 2 2 2 1 

63 2 2 3 2 3 2 

64 3 4 4 4 4 4 

65 2 2 2 2 2 2 

66 3 2 2 2 2 2 

67 2 3 2 2 2 2 

68 2 2 2 2 2 2 

69 3 4 4 4 4 4 

70 2 3 3 2 3 3 

71 3 3 3 4 3 4 

72 2 2 2 2 1 2 

73 3 4 4 3 4 4 
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No 

Responden 

Persepsi Kemudahan 

PKM1 PKM2 PKM3 PKM4 PKM5 PKM6 

74 3 3 3 3 3 2 

75 2 2 2 3 2 3 

76 2 2 2 2 2 2 

77 4 4 4 4 4 3 

78 2 2 2 2 2 2 

79 3 3 2 3 3 2 

80 2 2 2 2 2 2 

81 2 3 2 2 2 3 

82 2 2 2 2 2 2 

83 2 3 3 2 3 2 

84 2 2 2 1 2 2 

85 2 2 2 2 2 2 

86 4 3 3 3 3 3 

87 3 3 2 3 2 2 

88 3 3 2 2 2 2 

89 3 3 4 3 4 4 

90 2 3 3 3 2 2 

91 2 3 2 3 2 2 

92 2 3 2 2 3 3 

93 2 3 2 3 2 3 

94 3 3 3 3 3 3 

95 4 3 3 4 3 3 

96 1 2 2 1 2 2 

97 2 2 2 3 2 2 

98 2 2 2 2 2 2 

99 3 3 2 2 2 2 

100 2 3 2 2 2 2 

101 3 4 3 4 3 3 

102 4 3 3 4 3 4 

103 2 2 2 2 2 2 

104 3 4 3 4 4 4 

105 2 3 3 2 3 3 

106 2 3 3 3 3 2 

107 3 3 3 2 2 2 

108 2 2 2 2 2 2 

109 2 3 2 2 2 2 

110 2 2 2 1 2 2 
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No 

Responden 

Persepsi Kemudahan 

PKM1 PKM2 PKM3 PKM4 PKM5 PKM6 

111 2 2 2 1 2 2 

112 3 2 3 2 2 2 

113 3 2 2 2 2 2 

114 3 2 3 2 3 2 

115 4 3 4 4 3 3 

116 3 2 3 2 3 3 

117 3 3 3 2 2 3 

118 2 3 3 3 3 2 

119 3 2 2 3 2 2 

120 2 3 3 2 2 2 

121 2 2 3 2 2 2 

122 3 3 3 3 3 2 

123 1 2 1 2 2 2 

 

No 

Responden 

Persepsi Kepercayaan 

PKP1 PKP2 PKP3 PKP4 PKP5 PKP6 

1 3 3 3 3 3 3 

2 2 1 2 1 2 2 

3 4 4 4 3 4 4 

4 3 2 2 3 3 3 

5 2 2 1 1 2 2 

6 3 2 3 2 3 3 

7 3 2 3 2 3 3 

8 3 3 2 3 3 3 

9 2 3 3 2 3 3 

10 2 2 2 2 2 2 

11 3 3 2 2 2 2 

12 3 3 2 3 3 2 

13 3 2 3 2 3 3 

14 2 2 2 3 2 2 

15 2 3 2 2 3 2 

16 1 2 1 2 2 2 

17 3 2 3 3 2 2 

18 3 4 3 3 4 4 

19 3 3 2 3 3 3 

20 3 2 2 3 2 3 

21 2 2 2 3 2 2 
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No 

Responden 

Persepsi Kepercayaan 

PKP1 PKP2 PKP3 PKP4 PKP5 PKP6 

22 2 2 1 2 2 2 

23 3 2 2 2 2 2 

24 2 3 3 3 2 2 

25 2 2 2 1 1 2 

26 3 3 3 2 2 2 

27 3 3 2 3 2 3 

28 2 3 3 3 3 2 

29 1 2 1 2 1 2 

30 2 1 2 2 1 1 

31 2 3 3 2 3 2 

32 2 2 1 2 2 1 

33 2 1 1 2 2 2 

34 4 3 3 4 4 3 

35 1 2 2 1 2 1 

36 2 2 2 3 2 2 

37 2 2 2 1 2 2 

38 2 2 2 1 1 2 

39 2 1 1 1 1 2 

40 2 2 2 2 2 2 

41 1 2 2 2 2 2 

42 2 2 1 2 1 2 

43 2 2 2 2 2 1 

44 4 4 3 4 3 4 

45 2 2 1 1 2 1 

46 3 3 2 2 3 2 

47 2 2 3 3 2 2 

48 3 3 3 4 4 4 

49 2 2 2 2 2 1 

50 4 4 4 4 4 4 

51 1 2 2 1 2 1 

52 2 3 3 3 2 2 

53 4 3 4 4 4 4 

54 2 3 3 2 3 3 

55 2 2 2 2 2 2 

56 4 4 4 4 3 4 

57 1 2 1 1 1 2 

58 2 3 3 2 2 3 
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No 

Responden 

Persepsi Kepercayaan 

PKP1 PKP2 PKP3 PKP4 PKP5 PKP6 

59 3 3 4 4 3 4 

60 2 3 2 2 2 2 

61 2 2 2 1 2 2 

62 2 2 2 1 1 2 

63 3 2 3 3 2 3 

64 4 4 3 4 4 4 

65 2 2 2 2 1 2 

66 2 2 2 2 2 2 

67 3 2 3 2 2 3 

68 2 1 1 2 2 1 

69 3 3 3 4 3 4 

70 2 3 2 2 3 3 

71 3 3 3 4 3 4 

72 2 2 1 2 2 2 

73 3 4 4 4 4 3 

74 3 3 2 3 3 2 

75 2 3 2 2 2 2 

76 2 1 2 2 2 1 

77 4 3 4 4 4 4 

78 2 2 2 2 1 2 

79 3 2 3 2 3 2 

80 2 2 2 2 2 3 

81 3 2 3 3 2 3 

82 2 2 1 1 2 1 

83 2 2 2 2 3 3 

84 2 1 2 2 2 1 

85 2 1 1 1 2 1 

86 3 3 4 4 4 3 

87 2 3 2 3 3 3 

88 3 3 2 2 2 3 

89 3 3 3 3 4 4 

90 2 3 3 3 3 3 

91 2 2 3 2 2 2 

92 3 3 2 3 2 2 

93 2 3 3 2 2 2 

94 3 2 3 3 3 3 

95 4 3 3 4 3 4 
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No 

Responden 

Persepsi Kepercayaan 

PKP1 PKP2 PKP3 PKP4 PKP5 PKP6 

96 2 2 1 1 2 2 

97 2 3 2 3 2 2 

98 2 2 2 2 2 1 

99 2 2 3 3 2 2 

100 3 3 3 3 3 2 

101 3 4 3 3 3 3 

102 3 3 4 4 3 4 

103 2 2 2 2 3 2 

104 4 3 4 4 4 4 

105 3 3 2 2 3 2 

106 3 3 2 3 3 2 

107 3 2 2 2 3 3 

108 2 2 2 3 3 2 

109 2 2 3 2 3 3 

110 2 1 2 1 1 1 

111 2 1 2 2 2 2 

112 3 2 3 3 2 2 

113 2 2 2 2 3 2 

114 3 3 3 2 3 3 

115 4 4 4 3 4 4 

116 3 3 3 2 2 3 

117 3 3 3 2 3 2 

118 3 2 2 2 3 2 

119 2 2 2 3 2 3 

120 2 2 2 3 3 2 

121 3 3 3 2 3 2 

122 3 2 3 2 2 2 

123 2 2 1 1 2 2 

 

No 

Responden 

Persepsi Risiko 

PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 PR6 

1 3 3 3 3 3 3 

2 1 2 2 1 2 2 

3 4 4 4 4 4 3 

4 2 1 1 2 2 2 

5 3 3 2 3 3 2 

6 3 3 3 3 3 2 
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No 

Responden 

Persepsi Risiko 

PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 PR6 

7 3 2 3 3 2 2 

8 2 2 3 3 2 3 

9 3 3 3 3 3 3 

10 4 3 3 4 3 3 

11 2 2 2 2 2 2 

12 2 2 3 2 2 3 

13 3 3 3 3 3 3 

14 3 2 2 3 2 2 

15 2 3 3 2 3 3 

16 1 2 1 2 2 1 

17 2 3 2 2 3 2 

18 3 3 2 3 3 2 

19 2 2 3 3 2 3 

20 2 2 2 2 2 2 

21 2 3 2 2 3 2 

22 2 1 2 1 2 2 

23 3 2 2 3 3 2 

24 3 3 3 3 3 2 

25 3 2 2 3 3 2 

26 2 3 2 2 3 2 

27 2 3 3 2 2 3 

28 2 2 3 2 2 3 

29 1 1 2 1 1 2 

30 2 1 2 1 2 1 

31 3 3 3 3 2 3 

32 1 1 2 2 1 1 

33 2 2 2 2 2 2 

34 3 4 4 3 3 3 

35 2 1 2 1 1 2 

36 2 2 2 2 2 2 

37 1 2 2 1 2 2 

38 1 2 1 2 1 2 

39 1 2 1 2 1 2 

40 2 2 2 2 1 2 

41 1 2 2 2 2 1 

42 2 1 2 1 1 2 

43 2 2 2 1 1 2 
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No 

Responden 

Persepsi Risiko 

PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 PR6 

44 4 4 3 4 4 3 

45 1 1 2 2 1 2 

46 2 3 2 3 3 2 

47 3 3 3 2 2 3 

48 4 4 3 4 3 4 

49 2 1 2 1 1 2 

50 3 4 3 4 4 3 

51 2 2 2 1 1 2 

52 3 2 3 2 3 3 

53 4 4 4 4 4 4 

54 3 2 3 3 3 2 

55 2 2 2 2 2 2 

56 4 3 4 3 4 4 

57 1 2 1 2 1 1 

58 3 3 2 3 2 2 

59 4 4 3 4 4 4 

60 2 2 2 2 2 2 

61 2 2 2 2 2 2 

62 1 2 2 2 2 1 

63 3 3 2 3 3 2 

64 3 4 3 3 3 4 

65 1 2 1 2 1 2 

66 2 2 2 2 2 2 

67 2 2 2 2 3 2 

68 2 1 1 1 2 1 

69 3 3 3 3 3 3 

70 2 2 3 2 2 3 

71 3 4 3 3 4 3 

72 2 2 2 1 2 2 

73 4 3 3 4 4 3 

74 3 3 3 2 3 2 

75 2 3 2 2 2 2 

76 2 1 1 1 1 2 

77 4 4 3 4 4 3 

78 2 2 2 2 2 1 

79 3 2 2 3 3 3 

80 2 2 2 2 2 2 
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No 

Responden 

Persepsi Risiko 

PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 PR6 

81 3 2 2 3 3 3 

82 1 2 2 2 1 2 

83 2 2 2 2 3 2 

84 2 2 1 1 1 1 

85 2 1 2 1 1 2 

86 3 4 4 3 4 4 

87 2 2 3 2 2 3 

88 3 2 2 3 2 2 

89 3 4 4 3 3 3 

90 3 3 2 3 3 3 

91 2 2 2 2 2 2 

92 3 2 2 3 3 2 

93 2 2 2 2 2 3 

94 3 3 2 3 3 2 

95 3 3 3 3 3 3 

96 1 2 2 2 2 2 

97 2 2 3 2 2 3 

98 2 1 2 2 2 2 

99 2 3 2 2 2 2 

100 2 3 3 2 3 3 

101 3 3 3 3 4 3 

102 4 4 3 4 4 4 

103 2 2 2 2 2 2 

104 3 3 3 3 4 4 

105 2 2 3 2 3 2 

106 2 3 2 2 3 2 

107 2 2 3 2 2 3 

108 2 2 2 2 2 2 

109 2 2 2 2 3 2 

110 2 1 1 1 1 1 

111 2 2 1 2 2 2 

112 2 2 2 3 3 2 

113 2 2 2 2 2 2 

114 3 3 2 2 3 3 

115 3 4 3 3 3 3 

116 3 2 3 3 3 2 

117 3 2 3 3 3 2 



136 
 

 
 

No 

Responden 

Persepsi Risiko 

PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 PR6 

118 2 2 2 2 2 2 

119 2 2 3 2 2 3 

120 2 3 2 2 2 3 

121 3 2 3 3 3 3 

122 3 3 2 3 2 2 

123 1 2 2 2 2 2 

 

No 

Responden 

Persepsi Lingkungan 

PL1 PL2 PL3 PL4 PL5 PL6 

1 3 3 3 3 3 3 

2 2 1 2 1 2 2 

3 4 3 3 3 4 3 

4 3 2 2 3 3 2 

5 3 3 3 3 3 3 

6 2 2 2 2 2 2 

7 3 3 3 3 3 3 

8 2 2 2 2 2 2 

9 3 3 3 3 3 3 

10 2 2 2 3 2 2 

11 3 3 2 3 3 3 

12 2 3 2 2 2 3 

13 2 3 2 3 2 3 

14 3 2 2 3 3 2 

15 2 3 2 2 2 3 

16 2 1 2 1 2 1 

17 2 2 3 2 2 2 

18 2 2 2 2 2 2 

19 3 2 2 2 3 2 

20 2 2 3 2 2 2 

21 2 3 3 3 2 3 

22 3 3 3 3 3 3 

23 3 2 3 3 3 2 

24 3 2 2 3 3 2 

25 3 3 3 3 3 3 

26 2 2 2 3 2 2 

27 2 2 2 2 2 2 

28 2 2 2 2 2 2 
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No 

Responden 

Persepsi Lingkungan 

PL1 PL2 PL3 PL4 PL5 PL6 

29 1 2 1 1 1 2 

30 2 1 2 2 2 1 

31 2 2 2 3 2 2 

32 2 1 1 1 2 1 

33 2 2 1 1 2 2 

34 3 4 3 4 3 4 

35 2 2 2 2 2 2 

36 2 3 2 2 2 3 

37 2 2 2 2 2 2 

38 2 1 1 1 2 1 

39 1 1 1 2 1 1 

40 1 2 2 2 1 2 

41 2 1 2 2 2 1 

42 1 2 1 2 1 2 

43 1 1 2 2 1 1 

44 3 4 4 4 3 4 

45 2 2 2 1 2 2 

46 2 2 3 3 2 2 

47 3 2 2 3 3 2 

48 4 3 4 4 4 3 

49 2 2 2 1 2 2 

50 4 4 3 4 4 4 

51 2 2 1 1 1 2 

52 3 3 2 2 2 3 

53 4 3 4 4 4 4 

54 3 2 3 2 3 3 

55 3 2 2 2 2 3 

56 4 4 4 4 4 4 

57 1 2 1 2 1 1 

58 3 2 3 3 3 3 

59 3 3 4 4 4 3 

60 3 2 2 3 2 3 

61 1 1 1 2 1 1 

62 1 1 1 2 1 1 

63 2 2 2 2 2 2 

64 4 4 3 4 3 4 

65 2 1 2 2 2 2 
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No 

Responden 

Persepsi Lingkungan 

PL1 PL2 PL3 PL4 PL5 PL6 

66 3 2 2 2 2 3 

67 2 2 2 3 2 2 

68 2 2 2 1 2 2 

69 3 3 4 3 4 3 

70 2 2 2 2 2 2 

71 3 3 3 4 3 3 

72 2 1 1 2 1 2 

73 3 3 3 3 3 3 

74 3 3 3 2 3 3 

75 3 2 3 3 3 3 

76 1 2 2 1 2 1 

77 4 3 4 4 4 4 

78 2 2 2 2 2 2 

79 2 2 3 2 3 2 

80 3 3 2 2 2 3 

81 2 2 2 2 2 2 

82 1 2 1 2 1 1 

83 2 2 2 3 2 2 

84 2 1 2 1 2 2 

85 1 2 1 1 1 1 

86 4 4 4 3 4 4 

87 3 2 2 3 2 3 

88 2 2 2 3 2 2 

89 3 3 3 4 3 3 

90 3 3 2 2 2 3 

91 2 3 3 3 3 2 

92 2 2 2 2 2 2 

93 2 3 2 3 2 2 

94 3 3 3 2 3 3 

95 4 3 4 4 4 4 

96 2 1 1 1 1 2 

97 2 2 3 2 3 2 

98 2 2 1 1 1 2 

99 3 2 2 3 2 3 

100 3 2 2 3 2 3 

101 3 4 4 4 4 3 

102 4 3 3 4 3 4 
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No 

Responden 

Persepsi Lingkungan 

PL1 PL2 PL3 PL4 PL5 PL6 

103 3 3 2 3 2 3 

104 4 4 4 3 4 4 

105 3 2 3 3 3 3 

106 3 2 3 3 3 3 

107 2 2 3 2 3 2 

108 2 3 3 2 3 2 

109 3 2 3 2 3 3 

110 2 1 2 1 2 2 

111 2 2 2 2 2 2 

112 2 2 3 2 3 2 

113 2 3 2 3 2 2 

114 3 2 3 3 3 3 

115 3 3 3 3 3 3 

116 3 3 2 3 2 3 

117 3 2 3 2 3 3 

118 2 3 2 3 2 2 

119 2 2 2 2 2 2 

120 2 2 2 3 2 2 

121 2 3 2 3 2 2 

122 2 2 3 3 3 2 

123 1 1 1 2 1 1 

 

No 

Responden 

Sistem Informasi Akuntansi 

SIA1 SIA2 SIA3 SIA4 SIA5 SIA6 

1 4 3 3 4 3 3 

2 1 2 2 1 2 2 

3 2 3 2 2 3 2 

4 2 1 2 2 1 2 

5 2 1 2 2 1 2 

6 1 1 2 1 1 2 

7 3 2 3 3 2 3 

8 2 2 2 2 2 2 

9 3 2 3 3 2 3 

10 2 3 3 2 3 3 

11 2 1 2 2 1 2 

12 1 1 2 1 1 2 

13 3 3 3 3 3 3 
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No 

Responden 

Sistem Informasi Akuntansi 

SIA1 SIA2 SIA3 SIA4 SIA5 SIA6 

14 1 2 2 1 2 2 

15 2 3 3 2 3 3 

16 3 2 3 3 2 3 

17 4 3 4 4 3 4 

18 3 2 3 3 2 3 

19 1 2 1 1 2 1 

20 3 3 3 3 3 3 

21 2 3 3 2 3 3 

22 2 3 3 2 3 3 

23 3 2 2 3 2 2 

24 2 3 2 2 3 2 

25 1 2 2 1 2 2 

26 2 3 3 2 3 3 

27 2 2 2 2 2 2 

28 2 3 3 2 3 3 

29 2 2 1 2 2 1 

30 1 1 2 1 1 2 

31 3 2 3 3 2 3 

32 3 2 2 3 2 2 

33 2 3 2 2 3 2 

34 4 3 4 4 3 4 

35 3 2 3 3 2 3 

36 4 3 4 4 3 4 

37 2 3 3 2 3 3 

38 3 2 2 3 2 2 

39 2 1 1 2 1 1 

40 2 2 3 2 2 3 

41 3 3 2 3 3 2 

42 2 2 3 2 2 3 

43 3 3 3 3 3 3 

44 2 2 2 2 2 2 

45 2 2 1 2 2 1 

46 3 2 3 3 2 3 

47 4 3 4 4 3 4 

48 3 2 2 3 2 2 

49 2 3 2 2 3 2 

50 3 4 3 3 4 3 
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No 

Responden 

Sistem Informasi Akuntansi 

SIA1 SIA2 SIA3 SIA4 SIA5 SIA6 

51 2 2 2 2 2 2 

52 3 3 3 3 3 3 

53 4 4 4 4 4 4 

54 3 3 4 3 4 3 

55 2 2 2 2 2 2 

56 3 2 2 2 2 3 

57 2 1 2 1 2 2 

58 3 2 2 2 2 3 

59 4 4 4 4 4 4 

60 3 3 4 3 4 3 

61 2 2 3 2 3 2 

62 3 3 3 3 3 3 

63 1 1 2 1 2 1 

64 4 4 4 4 4 4 

65 3 3 3 3 3 3 

66 2 2 3 2 3 2 

67 3 3 3 3 3 3 

68 2 2 2 2 2 2 

69 2 2 2 2 2 2 

70 3 3 2 3 2 3 

71 2 2 2 2 2 2 

72 2 2 2 2 2 2 

73 4 3 3 3 3 4 

74 3 3 3 3 3 3 

75 3 3 3 3 3 3 

76 2 2 3 2 3 2 

77 4 3 4 3 4 4 

78 2 2 2 2 2 2 

79 3 3 3 3 3 3 

80 2 2 2 2 2 2 

81 4 4 4 4 4 4 

82 2 2 2 2 2 2 

83 3 3 3 3 3 3 

84 2 3 2 3 2 2 

85 3 2 3 2 3 3 

86 3 3 3 3 3 3 

87 2 2 2 2 2 2 
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No 

Responden 

Sistem Informasi Akuntansi 

SIA1 SIA2 SIA3 SIA4 SIA5 SIA6 

88 3 4 3 4 3 3 

89 1 2 1 2 1 1 

90 3 4 3 4 3 3 

91 3 2 3 2 3 3 

92 2 3 2 3 2 2 

93 4 4 3 4 3 4 

94 2 2 2 2 2 2 

95 4 4 4 4 4 4 

96 3 3 3 3 3 3 

97 2 2 2 2 2 2 

98 1 1 1 1 1 1 

99 3 2 3 2 3 3 

100 2 2 2 2 2 2 

101 2 2 2 2 2 2 

102 2 3 3 3 3 2 

103 2 2 2 2 2 2 

104 4 4 4 4 4 4 

105 3 3 3 3 3 3 

106 3 2 3 2 3 3 

107 3 3 3 3 3 3 

108 2 2 2 2 2 2 

109 4 3 3 3 3 4 

110 2 2 2 2 2 2 

111 3 3 3 3 3 3 

112 3 3 3 3 3 3 

113 1 1 1 1 1 1 

114 1 1 1 1 1 1 

115 4 4 4 4 4 4 

116 1 2 1 2 1 1 

117 2 2 1 2 1 2 

118 1 1 1 1 1 1 

119 2 2 3 2 3 2 

120 4 4 3 4 3 4 

121 2 2 3 2 3 2 

122 1 1 2 1 2 1 

123 1 1 1 1 1 1 
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No 

Responden 

Kepuasan Pengguna 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 

1 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 1 2 2 1 

3 3 2 3 2 3 3 

4 1 2 2 2 1 2 

5 3 3 3 3 3 3 

6 2 2 2 2 2 2 

7 3 3 3 3 3 3 

8 2 2 3 2 2 3 

9 3 3 3 3 3 3 

10 3 3 4 3 3 4 

11 2 2 2 2 2 2 

12 2 2 2 2 2 2 

13 3 3 2 3 3 2 

14 3 2 2 2 3 2 

15 2 3 2 3 2 2 

16 1 1 1 1 1 1 

17 2 2 3 2 2 3 

18 2 2 2 2 2 2 

19 2 2 1 2 2 1 

20 3 3 2 3 3 2 

21 2 2 2 2 2 2 

22 3 3 3 3 3 3 

23 2 2 3 2 2 3 

24 3 2 3 2 3 3 

25 3 3 3 3 3 3 

26 2 2 1 2 2 1 

27 2 2 2 2 2 2 

28 2 2 1 2 2 1 

29 2 2 3 2 2 3 

30 1 1 1 1 1 1 

31 2 2 2 2 2 2 

32 1 2 1 2 1 1 

33 2 3 2 3 2 2 

34 3 3 4 3 3 4 

35 2 2 3 2 2 3 

36 3 3 2 3 3 2 

37 2 2 3 2 2 3 
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No 

Responden 

Kepuasan Pengguna 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 

38 2 2 2 2 2 2 

39 2 2 2 2 2 2 

40 2 2 2 2 2 2 

41 2 2 2 2 2 2 

42 2 2 3 2 2 3 

43 2 2 2 2 2 2 

44 3 4 4 4 3 4 

45 2 3 2 3 2 2 

46 3 2 2 2 3 2 

47 2 3 2 3 2 2 

48 3 4 4 4 3 4 

49 2 3 3 3 2 3 

50 3 4 3 4 3 3 

51 2 2 2 2 2 2 

52 3 2 2 3 2 2 

53 2 3 3 2 3 3 

54 3 2 3 3 3 2 

55 3 3 2 3 2 3 

56 4 4 4 4 4 4 

57 2 2 2 2 2 2 

58 3 2 3 3 3 2 

59 3 3 3 3 3 3 

60 2 2 3 2 3 2 

61 2 3 3 2 3 3 

62 2 2 2 2 2 2 

63 1 1 2 1 2 1 

64 4 4 4 4 4 4 

65 2 2 2 2 2 2 

66 2 2 2 2 2 2 

67 2 2 2 2 2 2 

68 2 2 3 2 3 2 

69 3 3 4 3 4 3 

70 3 3 2 3 2 3 

71 2 2 2 2 2 2 

72 2 2 3 2 3 2 

73 3 3 3 3 3 3 

74 2 2 2 2 2 2 
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No 

Responden 

Kepuasan Pengguna 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 

75 2 2 2 2 2 2 

76 3 3 2 3 2 3 

77 3 3 3 3 3 3 

78 2 2 3 2 3 2 

79 4 3 4 4 4 3 

80 3 3 2 3 2 3 

81 4 4 3 4 3 4 

82 2 2 2 2 2 2 

83 4 4 3 4 3 4 

84 2 2 3 2 3 2 

85 2 2 3 2 3 2 

86 3 3 3 3 3 3 

87 1 1 2 1 2 1 

88 2 2 3 2 3 2 

89 2 2 2 2 2 2 

90 2 2 3 2 3 2 

91 2 2 3 2 3 2 

92 2 2 2 2 2 2 

93 3 3 3 3 3 3 

94 2 2 2 2 2 2 

95 2 2 2 2 2 2 

96 2 2 3 2 3 2 

97 2 2 2 2 2 2 

98 3 3 3 3 3 3 

99 3 2 3 3 3 2 

100 3 3 2 3 2 3 

101 3 3 2 3 2 3 

102 3 3 3 3 3 3 

103 1 1 1 1 1 1 

104 3 3 3 3 3 3 

105 2 2 3 2 3 2 

106 4 3 3 4 3 3 

107 2 2 3 2 3 2 

108 3 3 2 3 2 3 

109 3 3 2 3 2 3 

110 2 2 2 2 2 2 

111 2 2 3 2 3 2 
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No 

Responden 

Kepuasan Pengguna 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 

112 2 2 3 2 3 2 

113 3 2 3 3 3 2 

114 1 1 2 1 2 1 

115 1 2 1 1 1 2 

116 2 2 2 2 2 2 

117 3 2 2 3 2 2 

118 2 3 3 2 3 3 

119 2 2 3 2 3 2 

120 2 2 2 2 2 2 

121 2 2 2 2 2 2 

122 2 2 3 2 3 2 

123 1 1 1 1 1 1 

 

No 

Responden 

Efektivitas Aplikasi 

EPAB1 EPAB2 EPAB3 EPAB4 EPAB5 EPAB6 

1 3 2 2 3 2 3 

2 1 1 2 1 1 1 

3 1 1 2 1 1 1 

4 1 1 1 1 1 1 

5 2 2 2 1 2 1 

6 2 1 1 2 1 2 

7 2 2 2 1 2 1 

8 2 1 1 2 1 2 

9 2 2 2 2 2 2 

10 2 3 2 2 3 2 

11 1 1 1 1 1 1 

12 1 1 1 2 1 2 

13 1 2 2 2 2 2 

14 2 1 1 1 1 1 

15 1 1 1 2 1 2 

16 2 2 2 2 2 2 

17 3 3 3 2 3 2 

18 1 2 1 1 2 1 

19 1 1 1 1 1 1 

20 2 2 2 2 2 2 

21 1 2 1 1 2 1 

22 3 3 2 2 3 2 
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No 

Responden 

Efektivitas Aplikasi 

EPAB1 EPAB2 EPAB3 EPAB4 EPAB5 EPAB6 

23 2 2 1 1 2 1 

24 1 2 2 2 2 2 

25 2 2 2 1 2 1 

26 1 1 1 1 1 1 

27 2 1 1 1 1 1 

28 2 2 2 3 2 3 

29 2 2 2 2 2 2 

30 2 1 1 2 1 2 

31 2 2 2 2 2 2 

32 1 1 1 1 1 1 

33 2 2 2 3 2 3 

34 3 3 3 2 3 2 

35 2 2 2 1 2 1 

36 2 1 2 2 1 2 

37 3 2 3 3 2 3 

38 2 1 2 1 1 1 

39 1 2 1 1 2 1 

40 2 2 1 1 2 1 

41 1 1 1 1 1 1 

42 1 1 1 1 1 1 

43 1 2 1 1 2 1 

44 2 3 3 2 3 2 

45 2 2 2 3 2 3 

46 2 2 2 2 2 2 

47 2 2 2 1 2 1 

48 3 3 3 3 3 3 

49 3 3 3 2 3 2 

50 2 2 2 3 2 3 

51 1 2 1 2 1 1 

52 2 2 2 1 2 2 

53 4 3 3 3 3 4 

54 2 2 1 1 1 2 

55 1 2 1 2 1 1 

56 3 3 3 3 3 3 

57 2 1 1 2 1 2 

58 4 4 4 3 4 4 

59 4 3 3 3 3 4 
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No 

Responden 

Efektivitas Aplikasi 

EPAB1 EPAB2 EPAB3 EPAB4 EPAB5 EPAB6 

60 1 2 2 2 2 1 

61 2 1 2 1 2 2 

62 2 3 2 2 2 2 

63 1 2 1 2 1 1 

64 3 4 3 3 3 3 

65 2 2 2 3 2 2 

66 2 1 2 1 2 2 

67 2 2 2 2 2 2 

68 1 2 1 2 1 1 

69 3 3 3 3 3 3 

70 2 3 3 2 3 2 

71 1 1 1 2 1 1 

72 2 2 1 1 1 2 

73 3 3 2 2 2 3 

74 1 1 2 1 2 1 

75 2 1 1 2 1 2 

76 3 3 2 2 2 3 

77 3 2 3 3 3 3 

78 2 1 2 1 2 2 

79 2 2 2 3 2 2 

80 1 1 1 2 1 1 

81 4 3 4 3 4 4 

82 1 2 1 1 1 1 

83 3 2 2 3 2 3 

84 2 2 2 1 2 2 

85 2 2 3 2 3 2 

86 2 3 2 2 2 2 

87 1 1 1 1 1 1 

88 3 2 3 3 3 3 

89 1 1 1 2 1 1 

90 4 3 4 4 4 4 

91 1 1 2 1 2 1 

92 2 2 2 2 2 2 

93 4 3 4 3 4 4 

94 1 1 1 1 1 1 

95 2 2 3 3 3 2 

96 2 1 2 1 2 2 
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No 

Responden 

Efektivitas Aplikasi 

EPAB1 EPAB2 EPAB3 EPAB4 EPAB5 EPAB6 

97 1 1 1 1 1 1 

98 3 2 3 2 3 3 

99 2 1 1 1 1 2 

100 1 2 1 1 1 1 

101 1 2 1 1 1 1 

102 4 4 4 3 4 4 

103 1 1 1 1 1 1 

104 3 3 3 2 3 3 

105 2 1 1 2 1 2 

106 2 3 2 3 2 2 

107 2 2 3 3 3 2 

108 2 3 2 2 2 2 

109 2 3 3 2 3 2 

110 1 1 2 1 2 1 

111 3 2 3 3 3 3 

112 1 1 1 1 1 1 

113 3 2 3 2 3 3 

114 2 2 2 2 2 2 

115 3 3 3 2 3 3 

116 1 1 1 1 1 1 

117 1 2 2 2 2 1 

118 2 1 1 2 1 2 

119 1 2 1 2 1 1 

120 2 1 2 1 2 2 

121 2 1 2 2 2 2 

122 3 2 3 2 3 3 

123 1 1 1 1 1 1 
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Lampiran 04. Hasil Uji Outer Model 
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Outer Loading 
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Discriminant Validity 

 

Construct Reliability and Validity 
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Lampiran 05. Hasil Uji Inner Model 

 

R Square 
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Path Coefficients 

 

 

 

 

 

 

 


