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PRAKATA 
 

 Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas 

anugerahNya, sehingga tesis yang berjudul : “Analisis Kesuksesan Sistem Informasi 

Online (SION) Menggunakan Metode Delone And Mclean” , dapat diselesaikan sesuai 

dengan yang direncanakan. 

 Tesis ini ditulis untuk memenuhi salah satu persyaratan untuk memperoleh 

gelar Magister Pendidikan Pascasarjana Universitas Pendidikan Ganesha pada 

Program Studi Ilmu Komputer. Terselesaikannya tesis ini telah banyak memperoleh 

uluran tangan dari berbagai pihak. Untuk itu, ijinkan penulis menyampaikan terima 
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2. Dr. I Gede Aris Gunadi, S.Si. M.Kom., sebagai pembimbing II yang telah 

mengarahkan, dan memberikan dukungan yang demikian bermakna, sehingga 

penulis mampu melalui berbagai hambatan dan rintangan dalam perjalanan 

studi dan penyelesaian tesis ini. 

3. Dr. Gede Indrawan, S.T., M.T., Dr. I Nyoman Sukajaya, M.T., dan Made 

Windu Antara Kesiman, S.T., M.Sc., Ph.D., sebagai penguji yang telah banyak 

memberikan masukan-masukan yang bermanfaat untuk penyempurnaan tesis 

ini. 

4. Rektor ITB STIKOM Bali yang telah memberikan izin kepada penulis untuk 

melakukan penelitian di ITB STIKOM Bali.  

5. Koordinator Program Studi Ilmu Komputer dan Dosen Pengajar yang telah 

banyak membantu memberikan ilmu yang bermanfaat dan memotivasi penulis 

selama penyusunan tesis ini. 

6. Direktur Pascasarjana Undiksha dan staf, yang telah banyak membantu selama 

penulis menyelesaikan tesis ini. 
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7. Rektor Universitas Pendidikan Ganesha, yang telah memberikan bantuan serta 

dukungan moral dan memfasilitasi berbagai kepentingan penulis dalam 

menyelesaikan tesis ini. 

8. Rekan-rekan seangkatan di Program Studi Ilmu Komputer yang dengan 

karakternya masing-masing telah banyak berkontribusi membentuk kedirian 

penulis selama menjalani studi dan penyelesaian tesis ini. 

9. Bapak I Nyoman Giri Putra, S.E., dan Ibu Ketut Artini selaku orang tua penulis, 

dan Ni Made Putri Nandini, S.Ak., selaku adik yang telah banyak membantu 

secara material dan moral selama penyelesaian tesis ini. 

10. Ni Dewa Ayu Komang Mastika Dipayani, S.M., selaku istri penulis  dan I Putu 

Kanha Arya Putra selaku anak dari penulis, yang telah mendukung dan 

mendoakan selama penyelesaian tesis ini. 

Bantuan yang telah mereka berikan kepada penulis sangat berarti dalam 

menyelesaikan studi ini, semoga mereka diberkati kesehatan, sukses, dan selalu disertai 
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Penulis menyadari bahwa tesis ini belum sempurna. Besar harapan agar kehadiran 
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