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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH HUMAN CAPITAL, ENTREPRENEURIAL ORIENTATION, 

DAN LITERASI TEKNOLOGI TERHADAP KINERJA UMKM DI 

KABUPATEN BULELENG 

 

 

Bapak/Ibu Saudara yang terhormat. 

Dalam rangka penyelesaian studi pada Program Studi S2 Manajemen, 

Program Pascasarjana, Universitas Pendidikan Ganesha yang saya ikuti saat ini 

mempersyaratkan karya tulis dalam bentuk tesis. 

Untuk memenuhi persyaratan tersebut, saya bermaksud menyusun tesis 

yang berjudul “Pengaruh Human Capital, Entrepreneurial Orientation, dan 

Literasi Teknologi Terhadap Kinerja UMKM di Kabupaten Buleleng”. 

Penyusunan penelitian tersebut memerlukan data-data yang sebagian ada 

pada Bapak/Ibu selaku pemilik UMKM. Besar harapan saya agar Bapak/Ibu 

bersedia membantu dengan menjawab pernyataan yang ada pada kuesioner ini. 

Data yang diperoleh dari penelitian ini semata-mata hanya untuk kajian 

ilmiah, sehingga Bapak/Ibu tidak perlu khawatir untuk menyertakan identitas dan 

menjawab pertanyaan yang ada. Atas kerjasama Bapak/Ibu, saya ucapkan terima 

kasih. 

Singaraja, Oktober 2023 

 

 

 Ni Ketut Raka Utariani 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Mohon dengan hormat bantuan, dan kesediaan Bapak/Ibu untuk menjawab 

seluruh pertanyaan dalam kuesioner ini. 

2. Beri tanda (√) pertanyaan berikut yang sesuai dengan keadaan yang 

sesungguhnya pada kolom yang tersedia. 

3. Ada 5 (Lima) pilihan yang tersedia untuk masing-masing pertanyaan, yaitu: 

a. Sangat Setuju   (SS) 

b. Setuju    (S)  

c. Netral    (N) 

d. Tidak Setuju   (TS) 

e. Sangat Tidak Setuju (STS) 

 

Identitas Responden 

Nama Usaha :     

Usia Usaha :  1-5 Tahun  6-10 Tahun  

   >10 Tahun   

Jenis Kelamin Pemilik Usaha :  Laki-laki  Perempuan 

Jenis Usaha   Dagang  Jasa 

   Industri   

Klasifikasi Usaha    Usaha Mikro 

   (Memiliki kekayaan bersih mencapai 

Rp 50.000.000, tidak termasuk 

bangunan dan tanah tempat usaha. 

Hasil penjualan setiap tahun paling 

banyak Rp 300.000.000) 

   Usaha Kecil 

   (Memiliki kekayaan bersih diatas Rp 

50.000.000 sampai Rp 500.000.000, 

tidak termasuk bangunan dan tanah 

tempat usaha. Hasil penjualan setiap 

tahun diatas Rp 300.000.000 sampai 

Rp 2.500.000.000) 
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   Usaha Menengah 

   (Mempunyai kekayaan bersih diatas 

Rp 500.000.000 sampai Rp 

10.000.000.000, tidak termasuk 

bangunan dan tanah tempat usaha. 

Hasil penjualan tahunan diatas Rp 

2.500.000.000 sampai Rp 

50.000.000.000) 
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Human Capital (X1) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1.  Saya maupun karyawan mempunyai 

pengalaman, pengetahuan, keterampilan, 

kemahiran, dan kemampuan yang 

diperlukan untuk berhasil melaksanakan 

tugas. 

     

2.  Saya maupun karyawan mempunyai 

kemampuan untuk menangani interaksi di 

tingkat masyarakat dengan cara yang 

positif 

     

3.  Saya maupun karyawan mempunyai 

motivasi yang mendorong saya maupun 

karyawan untuk melakukan aktivitas 

tertentu guna mencapai suatu tujuan  

     

4.  Saya maupun karyawan mempunyai 

kemampuan untuk menginspirasi orang 

lain agar mau bertindak sesuai rencana 

demi mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan. 

     

 

Entrepreneurial Orientation (X2) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

5.  Saya maupun karyawan mempunyai 

kemampuan mengaplikasikan solusi yang 

kreatif terhadap permasalahan dan peluang 

yang ada untuk lebih memakmurkan 

kehidupan 

     

6.  Saya maupun karyawan mempunyai sikap 

yang secara aktif dapat mengambil 

tindakan tegas dan melakukan berbagai 

cara agar mencapai tujuan yang diinginkan. 

     

7.  Saya maupun karyawan mempunyai 

kemampuan untuk membuat keputusan dan 

melakukan tindakan meskipun ada risiko 

kegagalan atau kerugian 

     

 

Literasi Digital (X3) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

8.  Saya mempunyai kemampuan untuk 

menggunakan sarana digital yang berupa 

perangkat digital dan aplikasi 

     

9.  Saya mempunyai pengetahuan atau 

pemahaman dalam menggunakan 

perangkat digital seperti komputer, 
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smartphone, dan perangkat lainnya 

10.  Saya mempunyai pengetahuan atau 

pemahaman dalam memanfaatkan fitur-

fitur digital yang sudah tersedia di dalam 

sebuah aplikasi. 

     

 

Kinerja Usaha (Y) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

11.  Usaha yang saya jalani mengalami 

peningkatan laba dalam tiga tahun terakhir 

     

12.  Usaha yang saya jalani mengalami 

peningkatan modal usaha dalam tiga tahun 

terakhir 

     

13.  Usaha yang saya jalani mengalami 

peningkatan jumlah produk yang 

dihasilkan dalam tiga tahun terakhir 

     

14.  Usaha yang saya jalani mengalami 

peningkatan permintaan produk dalam tiga 

tahun terakhir 

     

15.  Usaha yang saya jalani mengalami 

peningkatan penjualan dalam tiga tahun 

terakhir. 

     

16.  Usaha yang saya jalani mengalami 

peningkatan pelanggan dalam tiga tahun 

terakhir. 
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Lampiran 2. Tabulasi Data Penelitian 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
Human 

Capital (X1) 
X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

1 3 3 3 3 12 4 4 4 12 

2 4 4 3 4 15 4 4 3 11 

3 3 3 4 3 13 4 3 3 10 

4 4 4 4 4 16 4 3 3 10 

5 3 3 3 3 12 4 4 4 12 

6 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

7 4 4 4 3 15 4 3 4 11 

8 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

9 4 4 3 4 15 3 4 3 10 

10 3 3 3 3 12 3 3 3 9 

11 3 4 3 3 13 3 3 4 10 

12 3 3 3 3 12 3 3 3 9 

13 4 4 3 4 15 3 4 4 11 

14 3 3 3 3 12 3 3 3 9 

15 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

16 3 3 4 3 13 3 3 3 9 

17 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

18 4 3 4 4 15 4 4 3 11 

19 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

20 4 4 4 4 16 4 5 4 13 

21 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

22 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

23 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

24 3 4 4 4 15 3 3 4 10 

25 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

26 4 4 3 4 15 4 4 5 13 

27 4 3 3 4 14 4 4 4 12 

28 4 3 3 3 13 3 3 3 9 

29 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

30 5 5 4 4 18 4 4 5 13 

31 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

32 4 4 3 4 15 4 4 3 11 

33 3 4 4 3 14 4 3 3 10 

34 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

35 4 4 5 4 17 4 4 4 12 

36 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

37 4 4 3 4 15 4 4 4 12 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
Human 

Capital (X1) 
X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

38 4 3 4 3 14 4 3 4 11 

39 3 4 4 4 15 4 4 5 13 

40 4 3 3 4 14 4 3 3 10 

41 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

42 4 4 5 4 17 4 4 5 13 

43 4 4 4 4 16 3 4 4 11 

44 5 4 4 5 18 4 4 4 12 

45 4 4 4 4 16 3 4 4 11 

46 4 4 4 5 17 4 5 4 13 

47 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

48 4 4 4 5 17 4 4 4 12 

49 4 4 3 4 15 4 4 3 11 

50 4 3 3 4 14 3 3 3 9 

51 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

52 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

53 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

54 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

55 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

56 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

57 4 4 3 4 15 3 4 4 11 

58 4 4 5 4 17 4 4 4 12 

59 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

60 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

61 3 4 4 4 15 4 4 4 12 

62 5 5 4 4 18 4 4 4 12 

63 4 4 4 4 16 4 4 5 13 

64 4 4 4 4 16 5 4 4 13 

65 3 3 3 3 12 4 3 4 11 

66 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

67 3 4 4 3 14 3 3 3 9 

68 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

69 4 4 4 3 15 4 3 4 11 

70 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

71 3 4 3 3 13 4 4 4 12 

72 4 4 4 4 16 3 4 4 11 

73 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

74 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

75 4 4 5 5 18 4 4 4 12 

76 4 4 5 4 17 4 4 4 12 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
Human 

Capital (X1) 
X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

77 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

78 4 4 4 4 16 4 4 5 13 

79 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

80 3 4 4 4 15 3 3 3 9 

81 3 4 4 4 15 4 4 4 12 

82 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

83 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

84 3 3 3 4 13 4 4 3 11 

85 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

86 3 3 3 3 12 3 4 3 10 

87 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

88 4 4 4 4 16 4 4 3 11 

89 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

90 4 4 4 4 16 5 4 4 13 

91 3 4 4 3 14 4 4 4 12 

92 4 5 4 5 18 4 4 3 11 

93 3 4 4 3 14 3 3 3 9 

94 3 4 3 3 13 4 4 4 12 

95 4 3 4 4 15 4 4 3 11 

96 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

97 4 4 3 4 15 3 3 3 9 

98 4 4 4 4 16 4 4 3 11 

99 4 4 4 4 16 4 3 4 11 

100 3 4 3 3 13 3 3 3 9 

101 3 3 3 4 13 4 4 4 12 

102 4 5 4 4 17 4 4 4 12 

103 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

104 3 3 4 3 13 3 3 3 9 

105 4 4 4 4 16 4 3 3 10 

106 4 3 3 3 13 4 4 4 12 

107 3 4 4 4 15 4 4 3 11 

108 4 4 4 4 16 4 3 3 10 

109 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

110 4 3 4 3 14 3 4 3 10 

111 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

112 4 4 4 4 16 3 4 4 11 

113 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

114 5 4 4 4 17 4 4 4 12 

115 4 4 4 4 16 4 4 4 12 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
Human 

Capital (X1) 
X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

116 4 5 5 4 18 4 4 4 12 

117 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

118 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

119 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

120 3 3 3 4 13 3 3 3 9 

121 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

122 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

123 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

124 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

125 3 3 3 4 13 4 4 4 12 

126 3 3 4 3 13 3 3 3 9 

127 4 4 4 4 16 4 3 3 10 

128 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

129 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

130 4 4 4 4 16 4 5 4 13 

131 4 3 3 3 13 3 3 4 10 

132 5 4 4 4 17 4 4 4 12 

133 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

134 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

135 5 4 5 5 19 4 4 4 12 

136 3 4 4 3 14 4 4 4 12 

137 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

138 4 5 4 5 18 5 4 4 13 

139 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

140 3 3 4 3 13 4 4 4 12 

141 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

142 5 5 5 4 19 4 4 5 13 

143 4 4 4 4 16 3 4 4 11 

144 4 5 5 5 19 4 4 4 12 

145 4 4 3 4 15 3 3 3 9 

146 4 3 3 3 13 3 4 3 10 

147 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

148 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

149 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

150 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

151 5 4 5 4 18 5 4 5 14 

152 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

153 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

154 4 4 4 4 16 4 4 4 12 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
Human 

Capital (X1) 
X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

155 3 4 4 3 14 3 3 4 10 

156 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

157 4 5 4 4 17 4 4 4 12 

158 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

159 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

160 3 3 4 4 14 3 3 3 9 

161 4 4 4 4 16 3 4 3 10 

162 3 4 3 3 13 3 3 3 9 

163 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

164 3 4 4 4 15 3 4 4 11 

165 4 4 4 4 16 5 5 4 14 

166 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

167 4 4 4 4 16 4 5 4 13 

168 3 4 4 4 15 3 4 3 10 

169 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

170 3 4 4 4 15 3 3 4 10 

171 5 5 4 5 19 4 5 5 14 

172 3 4 4 4 15 4 4 4 12 

173 4 3 3 3 13 4 3 3 10 

174 4 3 3 4 14 4 4 4 12 

175 3 4 4 3 14 4 4 3 11 

176 4 4 4 4 16 3 4 4 11 

177 4 4 4 4 16 3 3 4 10 

178 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

179 5 5 5 4 19 4 5 5 14 

180 4 4 5 4 17 4 4 4 12 

181 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

182 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

183 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

184 4 3 4 3 14 4 4 4 12 

185 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

186 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

187 3 4 3 4 14 4 3 3 10 

188 3 4 4 3 14 3 4 3 10 

189 4 4 4 4 16 3 4 3 10 

190 3 3 4 3 13 3 3 4 10 

191 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

192 4 5 5 5 19 4 5 4 13 

193 4 4 5 5 18 4 5 4 13 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
Human 

Capital (X1) 
X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

194 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

195 4 3 3 4 14 3 3 4 10 

196 4 3 4 4 15 3 4 4 11 

197 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

198 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

199 4 4 4 3 15 4 4 4 12 

200 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

201 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

202 5 5 5 5 20 5 4 5 14 

203 5 4 5 4 18 5 4 5 14 

204 4 4 4 4 16 4 4 4 12 
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No. X3.1 X3.2 X3.3 
Literasi 

Digital (X3) 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

1 4 4 4 12 4 3 4 4 4 4 23 

2 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

5 4 4 4 12 5 4 4 4 4 4 25 

6 4 4 4 12 4 4 4 5 4 4 25 

7 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

8 5 4 4 13 5 4 5 5 5 5 29 

9 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

10 3 3 3 9 4 4 4 4 3 3 22 

11 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

12 3 4 3 10 3 4 3 4 3 3 20 

13 3 4 3 10 4 4 4 4 4 3 23 

14 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

15 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

16 3 3 3 9 4 4 3 4 3 4 22 

17 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

19 4 4 4 12 5 4 4 3 4 4 24 

20 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

21 3 3 3 9 4 3 4 4 4 4 23 

22 3 3 4 10 4 4 4 3 4 4 23 

23 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

24 3 3 4 10 4 4 4 4 4 4 24 

25 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

26 3 4 4 11 4 4 4 4 4 4 24 

27 4 4 4 12 4 4 4 3 4 3 22 

28 4 4 3 11 3 4 3 4 3 4 21 

29 4 4 4 12 4 4 4 3 3 4 22 

30 5 4 5 14 5 5 5 4 5 4 28 

31 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

32 3 4 3 10 4 4 4 4 3 3 22 

33 3 3 3 9 3 3 3 4 3 4 20 

34 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

35 4 4 3 11 4 4 5 4 4 4 25 

36 4 4 5 13 4 3 4 3 4 4 22 

37 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

38 3 3 4 10 3 3 3 4 3 4 20 

39 4 4 4 12 4 3 4 4 4 3 22 
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No. X3.1 X3.2 X3.3 
Literasi 

Digital (X3) 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

40 3 4 4 11 4 4 4 4 4 4 24 

41 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

42 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

43 3 4 4 11 4 4 4 4 4 4 24 

44 4 5 5 14 5 4 5 5 4 5 28 

45 3 4 4 11 4 4 4 4 4 4 24 

46 5 5 5 15 5 5 5 4 5 5 29 

47 4 4 4 12 4 4 3 4 4 4 23 

48 4 4 5 13 4 4 4 4 4 4 24 

49 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

50 3 3 3 9 3 4 3 4 4 4 22 

51 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

52 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

53 4 4 4 12 4 4 3 4 4 4 23 

54 4 4 4 12 3 3 4 3 3 4 20 

55 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

56 4 4 4 12 4 4 4 3 4 3 22 

57 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

58 4 4 4 12 4 4 4 3 4 3 22 

59 4 4 4 12 4 4 4 5 4 4 25 

60 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

61 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

62 5 5 4 14 5 4 5 5 5 5 29 

63 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

64 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

65 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

66 4 4 4 12 3 4 3 3 4 4 21 

67 4 4 4 12 3 4 3 3 3 4 20 

68 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

69 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

70 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

71 4 4 4 12 3 4 4 4 4 4 23 

72 3 3 3 9 3 3 3 4 3 4 20 

73 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

74 3 3 3 9 3 3 3 4 3 4 20 

75 4 5 4 13 5 4 5 5 5 5 29 

76 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

77 4 4 4 12 4 4 3 4 3 4 22 

78 4 4 4 12 4 3 4 4 4 4 23 
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No. X3.1 X3.2 X3.3 
Literasi 

Digital (X3) 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

79 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

80 4 3 3 10 4 4 4 4 3 3 22 

81 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

82 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

83 4 5 5 14 5 4 5 5 5 5 29 

84 3 4 4 11 4 4 4 4 4 3 23 

85 4 4 3 11 4 4 4 4 4 4 24 

86 3 3 3 9 3 4 3 3 3 4 20 

87 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

88 3 3 3 9 4 4 4 3 4 4 23 

89 4 4 4 12 4 4 4 3 4 3 22 

90 4 5 5 14 5 4 5 5 5 4 28 

91 3 3 4 10 4 3 4 3 4 3 21 

92 5 4 5 14 4 4 4 5 5 5 27 

93 3 3 3 9 3 4 3 4 3 4 21 

94 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

95 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

96 4 4 4 12 3 4 4 3 3 4 21 

97 3 3 3 9 3 4 3 3 3 4 20 

98 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

99 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

100 3 3 3 9 4 3 4 3 4 3 21 

101 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

102 4 5 5 14 5 4 5 5 5 4 28 

103 4 4 4 12 4 4 3 3 4 4 22 

104 3 3 3 9 3 4 3 4 3 4 21 

105 4 4 4 12 3 3 3 4 3 4 20 

106 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

107 4 4 4 12 3 3 3 4 3 4 20 

108 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

109 3 3 3 9 3 3 3 4 3 4 20 

110 4 4 3 11 4 4 4 4 3 4 23 

111 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

112 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

113 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

114 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

115 4 4 4 12 5 4 4 3 4 3 23 

116 4 5 4 13 4 5 5 5 4 5 28 

117 4 5 5 14 5 4 5 4 5 5 28 
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No. X3.1 X3.2 X3.3 
Literasi 

Digital (X3) 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

118 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

119 4 4 4 12 4 4 4 3 4 3 22 

120 3 3 3 9 3 4 3 3 3 4 20 

121 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

122 4 3 4 11 4 4 4 3 4 4 23 

123 3 3 3 9 4 4 3 4 3 4 22 

124 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

125 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

126 3 3 4 10 3 4 3 4 3 4 21 

127 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

128 3 4 4 11 3 4 3 4 3 4 21 

129 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

130 4 5 5 14 5 5 4 5 5 5 29 

131 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

132 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

133 4 4 4 12 4 3 4 3 4 4 22 

134 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

135 4 4 4 12 4 5 5 4 5 5 28 

136 3 3 3 9 4 4 4 3 4 3 22 

137 3 3 4 10 4 4 4 4 4 4 24 

138 4 5 5 14 5 5 5 4 5 5 29 

139 4 4 4 12 4 3 4 3 4 3 21 

140 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

141 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

142 5 4 5 14 5 5 5 4 5 5 29 

143 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

144 5 5 5 15 5 5 5 4 5 5 29 

145 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

146 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

147 4 3 4 11 4 4 4 3 4 4 23 

148 3 3 3 9 3 4 4 4 4 4 23 

149 3 3 3 9 4 4 4 4 4 3 23 

150 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

151 5 5 5 15 5 5 5 4 5 4 28 

152 4 4 4 12 4 3 4 4 4 4 23 

153 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 24 

154 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

155 3 3 3 9 3 4 3 4 3 3 20 

156 4 3 3 10 4 3 4 4 4 4 23 
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No. X3.1 X3.2 X3.3 
Literasi 

Digital (X3) 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

157 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

158 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

159 4 4 4 12 4 3 4 4 4 4 23 

160 4 4 4 12 4 4 4 4 3 4 23 

161 4 4 4 12 3 4 4 4 4 4 23 

162 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

163 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

164 4 3 4 11 3 4 3 4 3 3 20 

165 5 4 5 14 5 5 5 4 5 5 29 

166 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

167 4 4 5 13 4 4 4 3 4 4 23 

168 4 4 4 12 4 4 4 4 4 5 25 

169 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

170 4 4 4 12 4 4 4 3 3 4 22 

171 5 5 5 15 5 5 5 5 4 5 29 

172 3 3 3 9 4 4 4 3 4 3 22 

173 3 4 3 10 3 4 3 4 3 3 20 

174 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

175 3 3 4 10 4 4 4 3 4 3 22 

176 3 3 3 9 4 4 3 3 4 3 21 

177 3 3 3 9 4 3 3 4 4 3 21 

178 4 4 4 12 3 4 3 4 3 4 21 

179 4 5 5 14 5 5 4 5 4 5 28 

180 4 5 5 14 5 4 5 5 5 5 29 

181 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

182 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

183 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

184 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

185 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

186 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 

187 3 3 3 9 3 4 3 4 3 4 21 

188 3 4 3 10 4 3 4 4 4 4 23 

189 4 4 4 12 3 4 3 3 3 4 20 

190 3 3 4 10 3 4 3 3 4 4 21 

191 4 4 4 12 3 4 3 3 4 3 20 

192 5 5 5 15 5 5 5 5 5 4 29 

193 5 5 5 15 5 5 5 4 5 5 29 

194 5 5 4 14 4 4 5 4 5 5 27 

195 3 4 3 10 3 4 3 4 2 4 20 
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No. X3.1 X3.2 X3.3 
Literasi 

Digital (X3) 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

196 4 3 4 11 3 4 3 4 4 3 21 

197 4 4 4 12 4 4 4 3 4 4 23 

198 4 4 4 12 4 4 4 3 4 3 22 

199 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

200 4 4 4 12 4 4 4 4 4 3 23 

201 4 4 4 12 3 4 3 3 4 4 21 

202 5 5 5 15 5 5 5 4 5 5 29 

203 5 5 5 15 5 5 4 5 5 5 29 

204 4 4 4 12 4 4 4 4 4 4 24 
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Lampiran 3. Deskripsi Karakteristik Responden  

 

Usia Usaha 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid > 10 Tahun 12 5.9 5.9 5.9 

1-5 Tahun 129 63.2 63.2 69.1 

6-10 Tahun 63 30.9 30.9 100.0 

Total 204 100.0 100.0  

 

 

Jenis Kelamin Pemilik Usaha 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Laki-laki 160 78.4 78.4 78.4 

Perempuan 44 21.6 21.6 100.0 

Total 204 100.0 100.0  

 

 

Jenis Usaha 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Dagang 174 85.3 85.3 85.3 

Industri 6 2.9 2.9 88.2 

Jasa 24 11.8 11.8 100.0 

Total 204 100.0 100.0  

 

 

Klasifikasi Usaha 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Usaha Kecil 16 7.8 7.8 7.8 

Usaha 

Menengah 

4 2.0 2.0 9.8 

Usaha Mikro 184 90.2 90.2 100.0 

Total 204 100.0 100.0  
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Lampiran 4. Statistik Deskriptif  

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

Human Capital (X1) 204 12 20 15.45 1.513 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

204 9 14 11.35 1.280 

Literasi Digital (X3) 204 9 15 11.57 1.544 

Kinerja Usaha (Y) 204 20 29 23.49 2.385 

Valid N (listwise) 204     
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Lampiran 5. Uji Instrumen 

Uji Validitas 

Human Capital 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Human Capital (X1) 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 .443
**

 .358
**

 .491
**

 .754
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 204 

X1.2 Pearson 

Correlation 

.443
**

 1 .481
**

 .485
**

 .786
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 204 

X1.3 Pearson 

Correlation 

.358
**

 .481
**

 1 .338
**

 .728
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 204 204 204 204 204 

X1.4 Pearson 

Correlation 

.491
**

 .485
**

 .338
**

 1 .764
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 204 204 204 204 204 

Human 

Capital 

(X1) 

Pearson 

Correlation 

.754
**

 .786
**

 .728
**

 .764
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 204 204 204 204 204 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Enterpreneurial Orientation 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

X2.1 Pearson Correlation 1 .546
**

 .533
**

 .825
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 

X2.2 Pearson Correlation .546
**

 1 .553
**

 .835
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 204 204 204 204 
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X2.3 Pearson Correlation .533
**

 .553
**

 1 .843
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 204 204 204 204 

Entreprene

urial 

Orientation 

(X2) 

Pearson Correlation .825
**

 .835
**

 .843
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 204 204 204 204 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Literasi Digital 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 Literasi Digital (X3) 

X3.1 Pearson Correlation 1 .738
**

 .741
**

 .905
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 

X3.2 Pearson Correlation .738
**

 1 .753
**

 .912
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 204 204 204 204 

X3.3 Pearson Correlation .741
**

 .753
**

 1 .915
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 204 204 204 204 

Literasi 

Digital 

(X3) 

Pearson Correlation .905
**

 .912
**

 .915
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 204 204 204 204 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Kinerja Usaha 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kinerja 

Usaha (Y) 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 .432
**

 .827
**

 .329
**

 .781
**

 .341
**

 .853
**

 

Sig. (2-

tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 204 204 204 

Y.2 Pearson 

Correlation 

.432
**

 1 .408
**

 .243
**

 .408
**

 .363
**

 .617
**
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Sig. (2-

tailed) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 204 204 204 

Y.3 Pearson 

Correlation 

.827
**

 .408
**

 1 .318
**

 .788
**

 .382
**

 .857
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 204 204 204 204 204 204 204 

Y.4 Pearson 

Correlation 

.329
**

 .243
**

 .318
**

 1 .285
**

 .420
**

 .585
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 204 204 204 204 204 204 204 

Y.5 Pearson 

Correlation 

.781
**

 .408
**

 .788
**

 .285
**

 1 .366
**

 .836
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 204 204 204 204 204 204 204 

Y.6 Pearson 

Correlation 

.341
**

 .363
**

 .382
**

 .420
**

 .366
**

 1 .650
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 204 204 204 204 204 204 204 

Kinerja 

Usaha 

(Y) 

Pearson 

Correlation 

.853
**

 .617
**

 .857
**

 .585
**

 .836
**

 .650
**

 1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 204 204 204 204 204 204 204 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Uji Reliabilitas 

Human Capital 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.751 4 

 

Enterpreneurial Orientation 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.781 3 

 

Literasi Digital 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.897 3 

 

Kinerja Usaha 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.832 6 
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Lampiran 6. Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 204 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.64400287 

Most Extreme Differences Absolute .054 

Positive .044 

Negative -.054 

Test Statistic .054 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 6.002 1.293  4.641 .000   

Human Capital (X1) .413 .096 .262 4.310 .000 .644 1.55

2 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

.311 .116 .167 2.678 .008 .611 1.63

6 

Literasi Digital (X3) .655 .099 .424 6.607 .000 .576 1.73

6 

a. Dependent Variable: Kinerja Usaha (Y) 

 

Uji Heteroskedastisitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .309 .769  .402 .688 
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Human Capital (X1) .068 .057 .103 1.189 .236 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

-.087 .069 -.112 -1.252 .212 

Literasi Digital (X3) .081 .059 .126 1.371 .172 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
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Lampiran 7. Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.002 1.293  4.641 .000 

Human Capital (X1) .413 .096 .262 4.310 .000 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

.311 .116 .167 2.678 .008 

Literasi Digital (X3) .655 .099 .424 6.607 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Usaha (Y) 
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Lampiran 8. Uji Hipotesis 

Uji T 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.002 1.293  4.641 .000 

Human Capital (X1) .413 .096 .262 4.310 .000 

Entrepreneurial 

Orientation (X2) 

.311 .116 .167 2.678 .008 

Literasi Digital (X3) .655 .099 .424 6.607 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Usaha (Y) 

 

Uji F 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 606.323 3 202.108 73.674 .000
b
 

Residual 548.657 200 2.743   

Total 1154.980 203    

a. Dependent Variable: Kinerja Usaha (Y) 

b. Predictors: (Constant), Literasi Digital (X3), Human Capital (X1), 

Entrepreneurial Orientation (X2) 

 

Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .725
a
 .525 .518 1.656 

a. Predictors: (Constant), Literasi Digital (X3), Human Capital (X1), 

Entrepreneurial Orientation (X2) 
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Lampiran 9. R Tabel  
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Lampiran 10. T Tabel  
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Lampiran 11. F Tabel  
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Lampiran 12. Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 13. Foto Pengumpulan Data 
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