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Lampiran 1 Responden Evaluasi User Experience Questionnaire 

No Nama Status 
1 Ida Bagus Indra Dewangkara Mahasiswa 
2 Made Wahyu Aditya Arta Mahasiswa 
3 I Made Ardha Premana Mitha Mahasiswa 
4 Faqih Amsyari Mahasiswa 
5 Ekinnisura kaban Mahasiswa 
6 HARDIYANTI ROHMANIA Mahasiswa 
7 Made Niken Novianti Mahasiswa 
8 I Km. Wahyu Yuda Arimika Mahasiswa 
9 Kadek Dika Rama Suryadi Mahasiswa 
10 Putu Agisna Fransisco Sara Mahasiswa 
11 widhiarjaya Pegawai 
12 Kadek Surya Mahedy Pegawai 
13 Krisna Heryanda Dosen 
14 I Putu Sukayana,SE Pustakawan 
15 Made Darmawan, S.Sos Pustakawan 
16 Ida Kade Agus Sugika Putra, SE Pustakawan 
17 Made hery wihardika griadhi Pustakawan 
18 Kadek Rai Suwena Dosen 
19 I Gede Agus Pertama Yudantara Dosen 
20 Komang Endrawan Sumadi Putra Dosen 
21 Gede wira kusuma Dosen 
22 I Putu Parwata, S.Pd Pegawai 
23 Wayan Sugita Pustakawan 
24 Nyoman yudiana Pegawai 
25 Luh Setiani Pegawai 
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Lampiran 2Angket User Experience Questionnaire 
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Lampiran 3Rekapitulasi Hasil Angket User Experience Questionnaire 

Kode 
Responden 

Butir Pernyataan   
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

R01 7 6 1 2 1 7 6 7 1 1 7 3 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 7 1 1 7 
R02 4 4 4 3 3 5 5 5 2 3 5 2 5 4 3 6 1 2 3 5 2 5 2 2 2 2 
R03 5 6 2 2 2 6 6 6 3 3 5 3 5 5 5 5 3 2 3 5 2 5 3 3 3 6 
R04 6 6 1 1 2 7 6 6 1 6 7 1 7 6 7 7 1 1 2 7 1 7 1 1 1 7 
R05 6 7 1 1 1 7 6 6 1 1 7 2 6 6 5 7 1 1 1 7 1 7 2 2 1 1 
R06 5 6 3 2 3 6 6 5 2 3 6 3 6 6 7 7 3 2 5 6 3 5 2 2 1 7 
R07 6 6 2 1 1 7 6 6 4 2 6 2 6 5 3 6 4 3 4 6 2 6 2 2 1 6 
R08 6 7 5 4 5 6 5 5 5 5 6 5 5 6 6 4 2 2 1 1 2 5 6 2 1 3 
R09 6 6 2 2 2 6 6 4 2 2 6 3 2 6 5 5 5 2 2 6 2 6 3 3 1 7 
R10 5 5 4 3 3 5 5 5 4 4 6 2 5 5 4 5 3 4 4 5 3 5 4 4 4 4 
R11 5 5 3 2 1 4 5 6 3 2 6 2 5 5 5 6 2 2 2 6 2 6 2 2 2 6 
R12 7 7 6 6 7 6 7 7 2 2 7 1 5 6 1 6 2 1 1 6 2 7 2 1 1 7 
R13 6 5 6 3 3 5 5 5 3 3 5 5 4 3 4 3 5 4 5 4 5 5 6 5 5 5 
R14 6 6 2 2 2 5 6 6 2 6 6 2 6 6 6 6 2 2 2 6 2 6 2 2 2 5 
R15 6 7 2 2 1 5 6 6 2 5 6 1 6 6 3 6 2 2 2 6 1 7 2 2 2 2 
R16 6 6 3 3 2 5 6 6 3 3 6 2 6 5 3 6 3 3 3 6 3 6 2 3 2 3 
R17 6 6 5 3 6 5 6 5 5 5 6 5 6 6 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 
R18 6 6 3 2 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 
R19 7 7 2 1 1 6 6 7 2 2 7 1 6 6 6 6 1 1 1 7 1 6 1 1 1 7 
R20 6 6 2 2 2 6 6 5 2 2 6 2 5 6 6 6 2 2 2 6 2 6 2 2 2 6 
R21 6 6 2 2 1 6 7 6 1 2 7 1 7 7 7 7 2 2 2 7 1 7 1 2 2 2 
R22 6 6 5 5 6 2 6 5 2 3 6 2 5 5 5 5 3 2 2 6 2 6 3 3 2 6 
R23 5 7 6 2 5 6 6 5 3 2 5 3 6 7 5 6 3 2 2 5 2 6 5 3 2 6 
R24 6 6 2 2 2 6 6 6 2 1 1 1 6 6 7 6 1 1 2 6 1 7 1 2 1 7 
R25 6 6 1 2 1 6 6 6 2 2 7 2 6 7 6 6 1 1 2 6 6 6 1 2 2 6 



 

 
 

Lampiran 4Transformasi Hasil Angket User Experience Questionnaire 

Kode 
Responden 

Butir Pernyataan   
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

R01 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 
R02 0 0 0 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 0 -1 2 3 2 1 1 2 1 2 2 2 -2 
R03 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 
R04 2 2 3 3 2 3 2 2 3 -2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 
R05 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 -3 
R06 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 3 3 1 2 -1 2 1 1 2 2 3 3 
R07 2 2 2 3 3 3 2 2 0 2 2 2 2 1 -1 2 0 1 0 2 2 2 2 2 3 2 
R08 2 3 -1 0 -1 2 1 1 -1 -1 2 -1 1 2 2 0 2 2 3 -3 2 1 -2 2 3 -1 
R09 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 1 -2 2 1 1 -1 2 2 2 2 2 1 1 3 3 
R10 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 2 2 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 
R11 1 1 1 2 3 0 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
R12 3 3 -2 -2 -3 2 3 3 2 2 3 3 1 2 -3 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 
R13 2 1 -2 1 1 1 1 1 1 1 1 -1 0 -1 0 -1 -1 0 -1 0 -1 1 -2 -1 -1 1 
R14 2 2 2 2 2 1 2 2 2 -2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 
R15 2 3 2 2 3 1 2 2 2 -1 2 3 2 2 -1 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 -2 
R16 2 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 2 2 1 -1 2 1 1 1 2 1 2 2 1 2 -1 
R17 2 2 -1 1 -2 1 2 1 -1 -1 2 -1 2 2 1 1 -1 -1 -2 2 -2 2 -2 -2 -2 2 
R18 2 2 1 2 -1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 -1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 
R19 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 
R20 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
R21 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 -2 
R22 2 2 -1 -1 -2 -2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 
R23 1 3 -2 2 -1 2 2 1 1 2 1 1 2 3 1 2 1 2 2 1 2 2 -1 1 2 2 
R24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 -3 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 
R25 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 -2 2 3 2 2 2 



 

 

Lampiran 5 Data Evaluator 

Kode Evaluator NIDN Nama Pendidikan 
EVA01 XXXXXX8702 IPPYW S2 Universitas 

Udayana- Manajemen 
Sistem Informasi dan 
Komputer 

EVA02 XXXXXX9102 GAJS S1 Insitut Teknologi 
Telkom - Teknik 
Telekomunikasi 
S2 Institut Teknologi 
Bandung- Teknik 
Elektro 

EVA03 XXXXXX9006 KAS S1 Institut Teknologi 
Bandung - Teknik 
Elektro Bidang Teknik 
Komputer Jaringan 
dan Media Digital 
S2 Universitas 
Udayana -Teknik 
Elektro - Manajemen 
Sistem 
Informasi & Komputer 



 

 
 

Lampiran 6 Surat Persetujuan dan Data Diri Evaluator Ahli



 

 
 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 7 Hasil Evaluasi Evaluator 

Kode : EVA01 

Nama : IPPYW 

No Item pengujian Keterangan 
Severity 
ratings 
(0-4) 

1 Visibility of system status 
Antarmuka pada aplikasi memberikan informasi 
pada pengguna tentang kondisi suatu proses dalam 
jangka waktu tertentu. 

0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi bahasanya mudah dimengerti dan sangat membantu memudahkan untuk 
digunakan 
 

2 Match between system 
and the real world 

Aplikasi menggunakan bahasa, kata dan frase yang 
mudah dimengerti pengguna. 0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi 
 

3 User control and 
Freedom  

Pengguna memiliki kebebasan untuk mengontrol 
kondisi tertentu dan dapat keluar dari suatu kondisi 
tertentu yang dikarenakan salahmemilih fungsi 
system 

2 

Hasil  Evaluasi : 
Masih ada beberapa error yang konsisten dari level pengguna pada saat memilih fungsi sistem 
Rekomendasi perlu update bug-bug yang konsisten di perbaiki oleh programer ataupun pihak 
develop yang dari pengalaman digunakan forum-forum yang ada aktif membantu masalah 
ataupun update bug-bug yang ada 
 

4 Consistency and 
standards 

Konsistensi antarmuka pada aplikasi dan sesuai 
dengan standar 0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi sangat konsisten dan mudah digunakan 
 

5 Error prevention Penanggulangan kesalahan yang mungkin 
dilakukan pada aplikasi 0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi sangat mudah tutorial yg diberikan sangat membantu dan sudah ada forum forum 
yg sangat membantu jika ada masalah 



 

 
 

No Item pengujian Keterangan 
Severity 
ratings 
(0-4) 

 

6 Recognition rather than 
recall 

Komponen antarmuka pada aplikasi yang mudah 
dikenali pengguna dan meminimalisasi pengguna 
untuk mengingat kembali. 

0 

Hasil  Evaluasi : 

Rekomendasi sangat mudah digunakan mencari antarmuka aplikasi sangat mudah seperti 
menambahkan katalog buku 
 

7 Flexibility and efficiency 
of use Penggunaan aplikasi secara fleksibel dan efisien. 0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi sangat memudahkan dalam menggunakan, mencari menu sub menu atau pun 
melakukan aktifitas lainnya di sistem sehingga efisien dan efektif dalam pengguna awam 
menggunakannya 
 

8 Aesthetic and minimalist 
design 

Tampilan memiliki estetika/keindahan dan tidak  
mengganggu user sewaktu berinteraksi dengan 
sistem 

0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi tampilan nya sederhana namun sangat memudahkan dan tidak mengganggu 
pengguna dalam menggunakan 
 

9 
Help users recognize, 
diagnose and recover 
form error 

Sistem dapat memudahkan pengguna mengenali, 
mendiagnosa, dan keluar dari error. 0 

Hasil  Evaluasi : 
 

Rekomendasi sangat memudahkan pengguna selain lengkapnya panduan yang ada juga adanya 
forum group whatsapp telegram sebagai forum penyampaian masalah dll  
 

10 Help and documentation Sistem menyediakan fitur bantuan dan 
dokumentasi. 1 

Hasil  Evaluasi : 
Sistem belum memiliki fitur bantuan 

Rekomendasi, Penggunaan inlislite sangat membantu pihak sekolah dan pihak user baik itu 
pustakawan sekolah, mahasiswa dalam proses perkuliahan dan mahasiswa dalam proses PKL 
nya, dan untuk mendukung  kemudahan penggunaan sistem  dianggap perlu untuk ditambahkan 
fitur bantuan  



 

 
 

Kode : EVA02 

Nama : GAJS 

No Item pengujian Keterangan 
Severity 
ratings 
(0-4) 

1 Visibility of system status 
Antarmuka pada aplikasi memberikan informasi 
pada pengguna tentang kondisi suatu proses dalam 
jangka waktu tertentu. 

0 

Hasil  Evaluasi : 
Antarmuka sudah memberikan informasi ke pengguna 

Rekomendasi 
 

2 Match between system 
and the real world 

Aplikasi menggunakan bahasa, kata dan frase yang 
mudah dimengerti pengguna. 0 

Hasil  Evaluasi : 
Sudah Sesuai 

Rekomendasi 
 

3 User control and 
Freedom  

Pengguna memiliki kebebasan untuk mengontrol 
kondisi tertentu dan dapat keluar dari suatu kondisi 
tertentu yang dikarenakan salahmemilih fungsi 
system 

0 

Hasil  Evaluasi : 
Sudah sesuai karena setiap user sudah memiliki role tersendiri 

Rekomendasi 
 

4 Consistency and 
standards 

Konsistensi antarmuka pada aplikasi dan sesuai 
dengan standar 0 

Hasil  Evaluasi : 
Sudah Sesuai 

Rekomendasi 
 

5 Error prevention Penanggulangan kesalahan yang mungkin 
dilakukan pada aplikasi 1 

Hasil  Evaluasi : 
Pesan error belum semua dihandle terkadang masih muncul error pada aplikasi 

Rekomendasi 
Perlu pengecekan dan perbaikan beberapa error pada aplikasi 

6 Recognition rather than 
recall 

Komponen antarmuka pada aplikasi yang mudah 
dikenali pengguna dan meminimalisasi pengguna 
untuk mengingat kembali. 

1 

Hasil  Evaluasi : 
Tata letak menu terkadang membingungkan 



 

 
 

No Item pengujian Keterangan 
Severity 
ratings 
(0-4) 

Rekomendasi 
Beberapa menu sebaiknya di klasifikasi kan dalam suatu kelompok proses yang sama, sehingga 
tidak ada terlalu banyak menu yang membingungkan pengguna 

7 Flexibility and efficiency 
of use Penggunaan aplikasi secara fleksibel dan efisien. 0 

Hasil  Evaluasi : 
Sudah Sesuai 

Rekomendasi 
 

8 Aesthetic and minimalist 
design 

Tampilan memiliki estetika/keindahan dan tidak  
mengganggu user sewaktu berinteraksi dengan 
sistem 

0 

Hasil  Evaluasi : 
Sudah Sesuai 

Rekomendasi 
 

9 
Help users recognize, 
diagnose and recover 
form error 

Sistem dapat memudahkan pengguna mengenali, 
mendiagnosa, dan keluar dari error. 1 

Hasil  Evaluasi : 
Masih ada beberapa pesan kesalahan yang tidak jelas 

Rekomendasi 
Pesan kesalahan yang dimunculkan agar mecerminkan informasi kesalahan yang memang 
sedang terjadi agar tidak membingungkan penguna aplikasi 

10 Help and documentation Sistem menyediakan fitur bantuan dan 
dokumentasi. 1 

Hasil  Evaluasi : 
User manual belum ada di sistem 

Rekomendasi 
Perlu ditambahkan manual sistem 

 

 

 

 



 

 
 

 

Kode : EVA03 

Nama : KAS 

No Item pengujian Keterangan 
Severity 
ratings 
(0-4) 

1 Visibility of system status 
Antarmuka pada aplikasi memberikan informasi 
pada pengguna tentang kondisi suatu proses dalam 
jangka waktu tertentu. 

0 

Hasil  Evaluasi : 
Sesuai 

Rekomendasi 
 

2 Match between system 
and the real world 

Aplikasi menggunakan bahasa, kata dan frase yang 
mudah dimengerti pengguna. 0 

Hasil  Evaluasi : 
Sesuai 

Rekomendasi 
 

3 User control and 
Freedom  

Pengguna memiliki kebebasan untuk mengontrol 
kondisi tertentu dan dapat keluar dari suatu kondisi 
tertentu yang dikarenakan salahmemilih fungsi 
system 

1 

Hasil  Evaluasi : 
Masih terdapat beberapa fitur yang belum berfungsi dengan baik 

Rekomendasi 
Mohon dicek kembali fitur pada level pengguna umum, terdapat beberapa fitur yang belum 
berfungsi dengan baik. Kemungkinan karena fitur back office terlalu Kompleks, sehingga 
pengguna baru kemungkinan mengalami kesulitan dalam berpindah dari suatu proses. 

4 Consistency and 
standards 

Konsistensi antarmuka pada aplikasi dan sesuai 
dengan standar 0 

Hasil  Evaluasi : 
Sesuai 

Rekomendasi 
 

5 Error prevention Penanggulangan kesalahan yang mungkin 
dilakukan pada aplikasi 1 

Hasil  Evaluasi : 
Masih terdapat pesan error sistem yang tampil pada halaman pengguna (exp. Peminjaman 

koleksi) 
Rekomendasi 



 

 
 

No Item pengujian Keterangan 
Severity 
ratings 
(0-4) 

Dicek kembali error sistem yang tapil pada halaman pengguna (seperti peminjaman koleksi 
yang sudah dipinjam oleh pengguna a, kemudian dilakukan kembali peminjaman oleh pengguna 
a untuk koleksi yang sama, agar yang muncul pesan kesalahan bahwa buku sudah masuk daftar 
pinjam bukan error system. 
 

6 Recognition rather than 
recall 

Komponen antarmuka pada aplikasi yang mudah 
dikenali pengguna dan meminimalisasi pengguna 
untuk mengingat kembali. 

0 

Hasil  Evaluasi : 
Sesuai 

Rekomendasi 
 

7 Flexibility and efficiency 
of use Penggunaan aplikasi secara fleksibel dan efisien. 0 

Hasil  Evaluasi : 
Sesuai 

Rekomendasi 
 

8 Aesthetic and minimalist 
design 

Tampilan memiliki estetika/keindahan dan tidak  
mengganggu user sewaktu berinteraksi dengan 
sistem 

0 

Hasil  Evaluasi : 
Sesuai 

Rekomendasi 
 

9 
Help users recognize, 
diagnose and recover 
form error 

Sistem dapat memudahkan pengguna mengenali, 
mendiagnosa, dan keluar dari error. 1 

Hasil  Evaluasi : 
Masih terdapat fitur aplikasi yang belum berfungsi dengan baik exp. OPAC, baca ditempat, 

artikel, fitur ini seluruhnya ada pada level pengguna umum 
Rekomendasi 
Beberapa fitur aplikasi diperbaiki supaya bisa berfungsi dengan baik sesuai proses bisnis yang 
ada didalamnya. 

10 Help and documentation Sistem menyediakan fitur bantuan dan 
dokumentasi. 2 

Hasil  Evaluasi : 
Tidak ditemukan panduan maupun web tour ketika pengguna untuk pertamakali 

Rekomendasi 
Inlislite sistem perpustakaan yang sangat kompleks, setidaknya terdapat satu panduan untuk 
pengguna umum berupa dokumen maupun web tour. 



 

 
 

Lampiran 8 Hasil Sekenario Think Aloud 

No Responden  : RM001 

Nama Responden : Ida Bagus Gede Purwa, S.Kom. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Galgal 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RM002 

Nama Responden : Putu Tika Parmawati, S.Pd. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 



 

 
 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RM003 

Nama Responden : I Made Putra Subagia Antara, S.Pt. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 



 

 
 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RM004 

Nama Responden : Nyoman Oka Dharma, S.Pd., M.Pd. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

 



 

 
 

No Responden  : RM005 

Nama Responden : I Gede Ngurah Sugata, S.Pd. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RP001 

Nama Responden : I Made Pendra Mahardika, S.Sos. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 



 

 
 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RP002 

Nama Responden : Komang Witarini, S.Sos. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 



 

 
 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RP003 

Nama Responden : I Gusti Made Sutrisna, S.TP 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

 



 

 
 

No Responden  : RP004 

Nama Responden : Ni Kadek Etik Suparmini, S.Sos. 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 

No Responden  : RP005 

Nama Responden : Ni Ketut Rai Yuli, S.Sos 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T1 Akses Sistem INISLite melalui link  ” 
http://inlislite.undiksha.ac.id/” 

Sukses 

T2 Masuk dan Login ke menu BackOffice Sukses 

T3 Lakukan proses input katalog  baru Sukses 



 

 
 

No Task Scenario Sukses/Gagal 

T4 Mencari katalog yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan  

Sukses 

T5 Lakukan proses input koleksi baru Sukses 

T6 Mencari koleksi yang baru diinputkan, kemudian 
lakukan editing pada filed dan disimpan 

Sukses 

T7 Lakukan proses input anggota dan tambahkan satu 
anggota baru 

Sukses 

T8 Mencari anggota yang sudah ditambahkan Sukses 

T9 melihat daftar koleksi yang dipinjam Sukses 

T10 memperpanjang masa peminjaman koleksi buku Sukses 

T11 Melihat data pelanggaran yang terjadi Sukses 

T12 Log out pada sistem INISLite  Sukses 

 



 

 
 

Lampiran 9 Daftar Responden Think Aloud

 

 



 

 
 

Lampiran 10 Dokumentasi Responden Think Aloud 

    

    

   

 


