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PRAKATA 
 

 Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat rahmat dan 

anugerahnya penulis bisa Menyusun dan menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul 

“ Penerapan Green Hotel Di New Sunari Lovina Beach Resort Dalam 

Meningkatkan Kepedulian Lingkungan Oleh Staff ”. Tugas Akhir ini merupakan 

salah satu syarat dalam menempuh gelar Sarjana Terapan Pariwisata (S.Tr.Par) di 

Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha. 

 Dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini tidak luput dari berbagai 

tantangan, hambatan, dan permaslahan yang telah dihadapi. Penulis menyaadari 

bahwa keberhasilan penulisan Tugas Akhir ini tidka lepas dari dorongan, bantuan, 

dan doa dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan 

terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. I Wayan Lasmawan, M,Pd. Selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Ganesha 

2. Bapak Prof. Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E,.Ak.,M.Si Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi 

3. Bapak Gede Putu Agus Jana Susila, S.E., M.B.A Selaku Ketua Jurusan 

Manajemen 

4. Ibu Dr.Ni Made Ary Widiastini, S.St.Par, M.Par Selaku Koordinator Program 

Studi Sarjana Terapan Pengelolaan Perhotelan, Sekaligus sebagai pembimbing 

satu yang telah bersedia membimbing penulis dengan penuh kesabaran, 

kecermatan, dan memberikan dukungan serta motivasi di tengah tengah 

kesibukan beliau sehingga Tugas Akhir ini bisa terselesaikan tepat waktu 

5. Ibu Luh Putu Triyanti Ariestiana Dewi, S.Pd., M.Par Selaku pembimbing dua 

yang telah bersedia membimbing penulis dengan penuh kesabaran, kecermatan, 

dan memberikan dukungan serta motivasi di tengah tengah kesibukan beliau 

sehingga Tugas Akhir ini bisa terselesaikan tepat waktu 

6. Seluruh jajaran staff jurusan dan dosen Pengelolaan Perhotelan yang ikut serta 

memberikan dukungan dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

7. Seluruh keluarga dirumah yang telah memberikan dukungan dan support serta 
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semangat serta doa dan menjadi kekuatan terbesar bagi penulis sehingga 

penulisan Tugas Akhir ini dapat terlaksana dengan lancar.  

8. Untuk sahabat dan rekan-rekan teman Mahasiswa kelas A yang selalu 

mensupport dalam segala hal terutama yang mendukung sehingga proses 

pembelajaran kuliah ini sampai dengan selesai.  

9. Serta seluruh pihak yang telah membantu penulis selama pembuatan TA ini 

terlaksana dengan lancar. 

 Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan ini masih jauh dari kata 

sempurna karena masih banyak kekurangan dan keterbatasan. Oleh karena itu 

penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun guna menyempurnakan 

laporan akhir ini serta dapat memberikan wawasan dan manfaat bagi para pembaca.  

 

 

Singaraja, 24 Januari 2023 

 

 

 

       Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

x 

 

DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK        vii 

PRAKATA        viii 

DAFTAR ISI        x 

DAFTAR TABEL       xii 

DAFTAR GAMBAR       xiii 

DAFTAR LAMPIRAN      xiv 

 

BAB I PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Masalah      1 

1.2 Identifikasi Masalah      5 

1.3 Pembatasan Masalah      5 

1.4 Rumusan Masalah       6 

1.5 Tujuan Penelitian       6 

1.6 Manfaat Penelitian      7 

 1.6.1 Manfaat Toeritis      7 

 1.6.2 Manfaat Praktisi      7 

 

BAB 2 KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Kajian Hasil Penelitian yang Relevan     8 

2.2 Landasan Teori       15 

 2.2.1 Konsep Pariwisata Berkelanjutan   15 

 2.2.2 Green Hotel      19 

2.3 Model Penelitian       25 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Pendekatan dan Jenis Penelitian     26 

3.2 Lokasi Penelitian       26 

3.3 Sumber Data       26 

 3.4.1 Jenis Data      27 

 3.4.2 Sumber Data      27 

3.4 Metode Pengumpulan Data     29 

 3.4.1 Wawancara      30 

 3.4.2 Dokumentasi      31 

 3.4.3 Observasi      31 

3.5 Metode dan Teknik Analisis Data    32 

 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian    35 

4.1.1 Lokasi New Sunari      35 

4.1.2 Sejarah New Sunari      36 

4.1.3 Fasilitas New Sunari       38 

4.1.4 Struktur Organisasi New Sunari    47 

4.2 Hasil Penelitian dan Pembahasan     48 

4.2.1  Praktik Green Hotel di New Sunari Lovina Beach  48 



 

xi 

 

4.2.2  Faktor-faktor penghambat Keberhasilan Penerapan Green 

Hotel di New Sunari Lovina Beach Resort dalam meningkatkan 

Kepedulian Lingkungan Oleh Staff    55 

 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN  

4.1 Simpulan        58 

4.2 Saran        59 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xii 

 

DAFTAR TABEL 

 

2.1 Model Penelitian       25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiii 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 4.1 Logo New Sunari Lovina Beach Resort    36 

Gambar 4.2 Tampak Depan Hotel New Sunari Lovina Beach Resort 37  

Gambar 4.3  Superior Room       40  

Gambar 4.4 Deluxe Garden View      40  

Gambar 4.5 Deluxe Pool View      41  

Gambar 4.6 Deluxe Pool Access      41 

Gambar 4.7 Premiere Room       42  

Gambar 4.8 One Bedroom Pool Villa      43  

Gambar 4.9 Blue Royal Bar and Restaurant     44  

Gambar 4.10 Tantra Balloom       45  

Gambar 4.11 Bale Agung       45 

Gambar 4.12 VIP Meeting Ganesha      46 

Gambar 4.13 VIP Meeting Krisnha      46 

Gambar 4.14 Aristha Spa       47 

Gambar 4.15 GYM/Fitnes Center      47 

Gambar 4.16 Infinity Pool       48 

Gambar 4.17 Struktur Organisasi New Sunari Lovina Beach Resort  48 

Gambar 4.17 Konstruksi Bangunan Restaurant Menggunakan  

           Bahan Ramah Lingkungan (Kiri) Serta Penghijauan 

            Di Area Hotel (Kanan)       49 

Gambar 4.18 Alat Yang Mengatur Nyala Lampu Public Area   50 

Gambar 4.19 Sistem Filtrasi Limbah Air Kamar Di New Sunari  

            Lovina Bali Resort      51 

Gambar 4.20 Pengisian Lubang Biopori oleh Intern Dengan 

            Limbah Bunga       52 

Gambar 4.21 Produk Hotel Yang Menggunakan Kemasan Yang  

            Dapat Di Daur Ulang      54 

 

 


