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PRAKATA 

Puji syukur penyusun panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa karena 
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“Strategi Peningkatan Kinerja Pramusaji di Hotel Episode Kuta Bali”. 

Penyusunan tugas akhir ini bertujuan untuk memenuhi persyaratan guna mencapai 

gelar Sarjana Terapan Pariwisata di Universitas Pendidikan Ganesha. 

Dalam menyelesaikan penyusunan tugas akhir ini, penulis telah banyak 

mendapatkan bantuan dari berbagai pihak baik berupa moral maupun material. 
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8. Seluruh Dosen Jurusan Manajemen Program Studi D4 Pengelolaan 

Perhotelan yang telah membimbing dan memberikan banyak ilmu dari awal 

bangku perkuliahan hingga saat ini. 
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13. Berbagai pihak yang telah membantu dalam penyusunan tugas akhir ini 

yang tidak bisa disebutkan satu per satu 

Besar harapan penulis agar tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca, 
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