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PRAKATA 
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3. Prof. Dr. Anantawikrama Tungga Atmadja, S.E., Ak., M.Si. selaku Koordinator 

Program Studi S2 Akuntansi beserta para staf dosen pengajar yang telah banyak 

membantu dan memotivasi penulis selama penyusunan tesis ini; 

4. Prof. Dr. I Gusti Ayu Purnamawati, S.E., Ak., M.Si., dan Dr. Lucy Sri Musmini, S.E., 

M.Si., Ak. sebagai penguji yang telah banyak memberikan masukan-masukan  yang 

bermanfaat untuk penyempurnaan tesis ini; 

5. Dr. I Putu Gede Diatmika, S.E., Ak., M.Si. sebagai Pembimbing I yang  telah dengan 

sabar membimbing, mengarahkan, dan memberikan motivasi yang demikian 

bermakna, sehingga penulis mampu melewati berbagai hambatan dalam perjalanan 

studi dan penyelesaian tesis ini; 

6. Dr. I Made Pradana Adiputra, S.E., S.H., M.Si. sebagai pembimbing II, yang telah 

senantiasa memberikan semangat, motivasi, dan harapan penulis selama penelitian 

dan penulisan naskah laporan tesis ini, sehingga tesis ini dapat terwujud dengan baik 

sesuai harapan; 
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7. Rekan-rekan seangkatan di Program Studi Pascasarjana Akuntansi angkatan 2022, 

yang dengan karakternya masing-masing telah banyak berkontribusi kepada 

penulis dalam bentuk semangat selama menjalani studi dan penyelesaian tesis ini; 

8. Bapak Khuk Siang dan Ibu A Ai selaku orang tua penulis, yang telah banyak 

membantu secara material dan moral selama penyelesaian tesis ini; 

Semoga semua bantuan yang telah mereka berikan dalam menyelesaikan studi ini, 

mereka diberkati imbalan yang sepadan oleh Tuhan Yang Maha Esa, kesehatan, dan 

keharmonian dalam menjalani kehidupan. 

Penulis menyadari bahwa tesis ini belum sempurna. Namun, kehadirannya dalam 
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perkembangan ilmu pengetahuan. Semoga tesis ini bermanfaat bagi masyarakat 
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Singaraja, 23 Januari 2024  

Penulis 

  



 

v 
 

DAFTAR ISI 

 
PRAKATA ............................................................................................................... i 

ABSTRAK ............................................................................................................. iii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................... v 

DAFTAR TABEL ................................................................................................. vii 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... viii 

 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Penelitian ............................................................................. 1 

1.2 Identifikasi Masalah .................................................................................... 14 

1.3 Pembatasan Masalah ................................................................................... 15 

1.4 Rumusan Masalah ....................................................................................... 15 

1.5 Tujuan Penelitian ......................................................................................... 16 

1.6 Manfaat Penelitian ....................................................................................... 16 

1.7 Penjelasan Istilah ......................................................................................... 18 

1.8 Rencana Publikasi ....................................................................................... 19 

 

BAB II KAJIAN PUSTAKA ................................................................................ 20 

2.1 Kajian Teori ................................................................................................. 20 

2.2 Kajian Hasil Penelitian yang Relevan ......................................................... 43 

2.3 Kerangka Berpikir ....................................................................................... 47 

2.4 Hipotesis Penelitian ..................................................................................... 49 

 

BAB III METODE PENELITIAN........................................................................ 58 

3.1 Jenis Penelitian ............................................................................................ 58 

3.2 Populasi dan Sampel Penelitian .................................................................. 58 

3.3 Waktu Penelitian ......................................................................................... 59 

3.4 Prosedur Penelitian ...................................................................................... 59 

3.5 Variabel Penelitian ...................................................................................... 62 

3.6 Teknik Pengumpulan Data .......................................................................... 65 



 

vi 
 

3.7 Instrumen Penelitian .................................................................................... 66 

3.8 Analisis Data ............................................................................................... 67 

 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...................................... 74 

4.1 Hasil Penelitian ............................................................................................ 74 

4.2 Pengujian Hipotesis ..................................................................................... 86 

4.3 Hasil Wawancara ......................................................................................... 96 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ................................................................ 98 

5.1 Simpulan ...................................................................................................... 98 

5.2 Saran ............................................................................................................ 99 

 

Daftar Pustaka ..................................................................................................... 100 

Lampiran ............................................................................................................. 106 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

vii 
 

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel 1.1 Realisasi Penerimaan Pajak .................................................................... 2 

Tabel 1.2 Data Wajib Pajak UMKM KPP Pratama Batam Selatan ........................ 3 

Tabel 2.1 Penelitian yang Relevan ........................................................................ 43 

Tabel 3.1 Tabel Prosedur Penelitian ..................................................................... 61 

Tabel 4.1 Kuesioner Responden ........................................................................... 74 

Tabel 4.2 Analisis Deskripsi Variabel .................................................................. 75 

Tabel 4.3 Analisis Deskripsi Kesadaran Wajib Pajak ........................................... 76 

Tabel 4.4 Analisis Deskripsi Self Assessment System ........................................... 78 

Tabel 4.5 Analisis Deskripsi Peraturan Pemerintah .............................................. 79 

Tabel 4.6 Analisis Deskripsi UU HPP .................................................................. 80 

Tabel 4.7 Analisis Deskripsi Kepatuhan Wajib Pajak .......................................... 82 

Tabel 4.8 Validitas Konvergen ............................................................................. 83 

Tabel 4.9 Validitas Diskriminan (Cross Loading) ................................................ 84 

Tabel 4.10 Reabilitas ............................................................................................. 85 

Tabel 4.11 R Square .............................................................................................. 86 

Tabel 4.12 Pengujian Hipotesis ............................................................................ 87 

 

 

 

 

 

 



 

viii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1  Kerangka Berpikir ............................................................................ 48 

Gambar 2.2  Model Penelitian .............................................................................. 49 

 

 

 

  


