


Lampiran 01. Hasil kegiatan wawancara

Tabel 1 Hasil Kegiatan Wawancara

bapak inginkan, untuk membuat
sistem pemesanan menu?

No Pertanyaan Jawaban

1. | Sejak kapan bapak  mulai | Seabreeze restaurant berdiri sejak
mendirikan restoran ini? tahun 2017,

2. | Apakah bapak mendirikan restoran | Awalnya bersama dengan rekan saya
ini sendiri? namun sejak tahun 2017 saya sendiri

yang mengelola restoran ini.

3. | Berapa banyak jumlah pegawai | Total pegawai seabreeze restaurant
seabreeze restaurant? ada 18 pegawai.

4. | Bagaimana proses pemesanan | Pelanggan langsung datang ke
menu di Sea Breeze Restaurant? restaurant untuk memesan menu dan

nanti nya pelayan datang untuk
mencatat pesanan dari pelanggan.
Selanjutnta pelayan akan mencatat
kembali pesanan pelanggan yang
nanti nya akan di berikan ke dapur
bagi yang memesan makan dan di
bawa ke bar bagi pelanggan yang
memesan minuman. Setelah selesai
pelanggan bisa membayar di meja
kasir.

5. | Bagaimana untuk pendapatan dan | Didapatkan dari data 3 bulan terakhir.
jumlah pelanggan pada Sea Breeze | Pada bulan Agustus 2023 — Oktober
Restaurant selama 3  bulan | 2023 jumlah pelanggan sudah mulai
terakhir? mengalami kenaikin sedikit demi

sedikit.

6. | Apakah selama proses pemesanan | Terkadang kita memiliki kendala
menu ada kendala pada Sea Breeze | dimana pada saat pelanggan yang
Restaurant? datang itu lumayan banyak dan

pelayan dari kita kuwalahan untuk
melayani pelanggan tersebut.
Sehingga pelanggan yang baru datang
harus menunggu giliran untuk
dilayani.

7. | Apakah restoran ini melayani | Untuk saat ini seabreeze restaurant
delivery? hanya melayani pelanggan yang ada

didalam restoran saja.

8. | Jika sudah ada sistem pemesanan | Sepertinya tidak, karena seabreeze
menu apakah restoran akan | restaurant ingin fokus melayani
mencoba melayani delivery? pelanggan di restoran saja.

9. | Bagaimana perancangan yang | Rancangan yang saya inginkan

bersifar sederhana, tidak
mengganggu, Sehingga pengguna
dapat tetap fokus pada pemesanan
mereka tanpa kebingungan.




10.

Untuk  pembuatan  sistemnya
metode seperti apa yang bapak

inginkan, apakah sistem yang
cepat  jadi, bertahap atau
bagaimana?

Tentunya yang cepat jadi namun
bertahap, saya juga ingin selama
pembuatan sistem ini saya bisa
berkoordinasi langsung bersama adik
mahasiswa (pengembang) agar saya
bisa mengetahui progress, dan jika
ada tambahan di sistem saya bisa
langsung koordinasikan dengan adik
mahasiswa (pengembang).

Lampiran 02. Proses login admin dan petugas

Sea Breeze Restaurant

K Je 70
Tfé@w:@*

Masuk Ke Admin

Nama Pengguna

Kata Sandi

Remember m

e on this devic

Gambar 1 Halaman Login Admin dan Petugas

25 seabreezerestaurantmy.id/admin?type=al

Pisk
};,ngé, Sea Breeze Restaurant

oy Beranda

Dashboard

Grafik Pesanan

940,000 o 9

.........

Grafik Pemasukan

Gambar 2 Halaman Dashboard Admin dan Petugas




Lampiran 03. Proses tambah data oleh admin

,sﬁgﬁ, Sea Breeze Restaurant
Vi C
Beranda & Master Order Lapora

Tambah Menu Kembali

Data Menu

Tambah Menu

Jenis Menu

Harga Kategori
Gambar 3 Halaman Form Tambah Data
"3??39 Sea Breeze Restaurant 'Jn "““"”‘

da @ Master rder

MASTER
Tambah Data

Menu

Menu berhasil dibuat

Data Menu

Tampilkan 10 B Pilih Jenis Menu

N NAMA senis KATEGORI HARGA (RP)

1 L Mineral Water Minuman Cold Drinks 5,000 Lihat  Edit  Hapus
! Cricken Burger Makanan Western Menu 50,000 Lihat ~ Edit  Hapus

a R Chicken Kiev Makanan Western Menu 70.000 Lihat  Edit __ Hapus

Gambar 4 Halaman Proses Tambah Data Berhasil

Lampiran 04. Proses edit data oleh admin

el
% Sea Breeze Restaurant

Beranda (@ Master Order ora Q

MENU

5 Kembali
Edit Menu o

Edit Menu Data Menu

Nama Jenis Menu

Mineral Water Minuman
Harga Kategori
5,000.00 Cold Drinks x
Deksripsi Gambar Kosongkan jika tidak diubah

Choose File  No file chosen

Gambar 5 Halaman Form Edit Data



Ed
Admin
* Sea Breeze Restaurant & Admin

() Beranda (@ Master « Order (53 Laporan - Q cari
MASTER
Menu ==

| Menu berhasil diperbarui

Data Menu

Tampilkan 10 Baris Carl Pilin Jenis Menu

No NAMA JENIS KATEGORI HARGA (RP)

1 é Mineral Waterr Minuman Cold Drinks. 5,000 Linat Edit Hapus

2 ‘ Chicken Burger Makanan Western Menu 50,000 Lihat Edit Hapus.
- Chicken Kiev a este Lihat Edit

Hapus

Hapus menu ini?

Batal

Gambar 7 Halaman Hapus Data

>
Sea Breeze Restaurant Vol Admin

@ Beranda @ Masterv [Z] Order [E} Laporan - Q carl
MASTER
Menu
| Berhasil menghapus menu b
Data Menu
Tampilkan 10 Baris Carl Pilin Jenis Menu
NO NAMA JENIS KATEGORI MHARGA (RP)
1 ‘ Chicken Burger Makanan Western Menu 50,000 Lihat Edit Hapus
2 - Chicken Kiev Makanan Western Menu 70,000 Lihat Edit Hapus
3 - ‘Chicken Cardon Bleu Makanan Western Menu 75000 Lihat Edit Haous

Gambar 8 Halaman Proses Hapus Berhasil



Lampiran 06. Proses validasi akun pelanggan oleh admin

Ve —
Sea Breeze Restaurant & hc:m

@ Beranda @ Masterv [ Order [5 Laporanv @6

MASTER
Pelanggan / Pengguna
Data Pelanggan/Pengguna

Tampilkan 10 Baris

NO NAMA NAMA PENGGUNA KETERANGAN STATUS

1 puput puput Aksi v
Validasi

Showing 1to 1of 1entries
Edit
Hapus

Gambar 9 Halaman Validasi Akun Pelanggan

NO NAMA NAMA PENGGUNA KETERANGAN STATUS

1 Pelanggan 1 pelanggant Aksiv
2 Pelanggan 2 pelanggan2 Aksiv
3 Mila Mila Aksi v
4 Ay Ay Aksi v
5 Ema Ema Aksi v
6 Putri Putri Aksiv
7 Dico Dico Aksi v
8 Reva Revalina Aksiv
9 puput puput Aksi v

Showing 1to 9 of 9 entries

Gambar 10 Hasil Validasi Akun Pelanggan



Lampiran 07. Proses unvalidasi akun pelanggan oleh admin

b Admii
% Sea Breeze Restaurant & ::mr

Y} Beranda @ Master v Order [ Laporan Q

MASTER
Pelanggan / Pengguna
Data Pelanggan/Pengguna

Tampilkan 10 Baris
NO NAMA NAMA PENGGUNA KETERANGAN STATUS
1 Pelanggan 1 pelangganl Unvalidasi
Edit
2 Pelanggan 2 pelanggan2
Hapus
3 Mila Mila Aksi v
4 Ayu Ayu Aksi ~

Gambar 11 Halaman Unvalidasi Akun Pelanggan

MASTER
Pelanggan / Pengguna

Konfirmasi berhasil dibatalkan

Data Pelanggan/Pengguna Reset Filter
Tampilkan 10 Baris
NO NAMA NAMA PENGGUNA KETERANGAN STATUS

1 Pelanggan 1 pelanggant s Aksi v
2 Pelanggan 2 pelanggan2 ) Aksi v
3 Mila Mila Aksi v
4 Ayu Ay S Aksi v
Ema Ema == Aksi v

o

Gambar 12 Hasil Unvalidasi Akun Pelanggan



Lampiran 08. Proses pelayan konfirmasi pesanan pelanggan

) J X )
% Sea Breeze Restaurant & ;w anar

2 pesanan menunggu dikonfirmasi

@ Beranda @ Masterv [5] Order
0 pesanan minuman sudah jadi
ADMIN 0 pesanan makanan sudah jadi
Dashboard
PESANAN AKTIF PESANAN PENDING TOTAL PEMASUKAN Hari ini TOTAL PELANGAN
Grafik Pesanan Grafik Pemasukan
5 800,000
4
600,000
3
400,000
2

‘ 200,000
0 . 0 I

Gambar 13 Notifikasi Pesanan Pelanggan

Pelayanan

Pelayanan

Sea Breeze Restaurant

@ Beranda @ Masterv [E) Order Q

MASTER
Tambah Pesa Tampilan Meja

Tampilkan 10 Baris
NO NO.MEJA  TANGGAL STATUS STATUS MAKANAN  STATUS MINUMAN PEMBAYARAN TOTAL PELANGGAN  PETUGAS
00001-3-180124 (@  18-01-20240825 (NN EXNEIEN Rp120000 Mika - Aksiv
Konfirmasi
00008-5-150124 LUDIPYRI »evonG Il seoanG oivasax Rp75000 E
Detail
Showing 1to 2 of 2 entries Hapus

Gambar 14 Halaman Konfrimasi Pesanan Pelanggan



2 sheets of paper

Destination

Pages

Copies

Layout

Color

More settings

Jin Pantai Binari;

Tanggal

Pelanggan

Petugas Pelayanan

Gambar 15 Halaman Print Struk Pesanan

Lampiran 09. Proses koki mengkonfirmasi pesanan makanan sudah jadi

- % SeaBreeze Restaurant & Kok

1 pesanan makanan menunggu diproses
@ Beranda  [5] Order

ADMIN

Dashboard

PESANAN AKTIF PESANAN PENDING TOTAL PEMASUKAN Hariin TOTAL PELANGAN

1 1 0 9

Grafik Pesanan Grafik Pemasukan

my.id/admin# &

Gambar 16 Notifikasi Pesanan Makanan Terkonfirmasi




g 7 Koki
Sea Breeze Restaurant Koki

(@ Beranda  [E) Order Q ca
MASTER
Data Pesanan
Tampilkan 10 Baris
NO NO.MEJA  TANGGAL STATUS  STATUS MAKANAN  STATUS MINUMAN PEMBAYARAN TOTAL PELANGGAN  PETUGAS
00001-3-180124 3 180120240825 () CEITEIEY Rp120000 Mila Pelayanan | Aksiv
Makanan Sudah Jadi
Showing 1to 10f 1 entries
Detail
Hapus

Gambar 17 Halaman Konfirmasi Makanan Sudah Jadi

' y
% Sea Breeze Restaurant

(@ Beranda  [§] Order Q car
MASTER
Data Pesanan

| Berhasil Memperbarui Status Masakan

Data Pesanan Reset Filter

Tampilkan 10 Baris

NO NO.MEJA  TANGGAL STATUS STATUS MAKANAN  STATUS MINUMAN PEMBAYARAN TOTAL PELANGGAN PETUGAS

00001-3-180124 18-01-2024 08:25 Rp120000 Mia  Pelayanan  Aksiv
00001-9-150124 150120241410 () [ suoas 01 Rp195000 puput  Pelayanan  Aksiv
00006-4-120124 12:01-2024 1215 Rp 140000 Ayu Pelayanan  Aksiv

Gambar 18 Halaman Memperbarui Status Makanan



Lampiran 10. Proses bar mengkonfirmasi pesanan minuman sudah jadi

»
B& Sea Breeze Restaurant

@) Beranda [

ADMIN

Dashboard

PESANAN AKTIF

1

Grafik Pesanan

Order

PESANAN PENDING

1

@ o

1 pesanan minuman menunggu diproses

TOTAL PEMASUKAN Hari ini

(o]

Grafik Pemasukan

800,000
600,000
400,000

200,000

9

TOTAL PELANGAN

Gambar 19 Notifikasi Pesanan Minuman Terkonfirmasi

Yl
% Sea Breeze Restaurant

@ Beranda @

MASTER

Data Pesanan

Data Pesanan

Tampilkan 10
NO

00001-3-180124

00006-4-120124

Order

Baris
NO.MEJA TANGGAL

[ &2 ] 18-01-2024 08:25

[ ~1] 12-01-2024 12:15

Showing 1to 2 of 2 entries

STATUS

STATUS MAKANAN

STATUS MINUMAN  PEMBAYARAN

ToTAL

S8 e

PELANGOAN

Rp 120,000 il
Rp 140000 Ay

PETUGAS
Pelayanan Aksi «
Minuman Sudah Jadi
Detail

Hapus

Gambar 20 Halaman Konfirmasi Minuman Sudah Jadi

»lsi
‘% Sea Breeze Restaurant

@ Beranda [F

MASTER

Data Pesanan

Order

| Berhasil Memperbarui Status Minuman

Data Pesanan

Tampilkan 10

NO

00001-3-180124

00001-9-150124

00006-4-120124

Baris
NO.MEJA TANGGAL

18-01-2024 08:25
[ 42 15-01-2024 14:10

o 12-01-2024 1215

STATUS

(o]

STATUS MAKANAN

STATUS MINUMAN  PEMBAYARAN

e B e
SEDANG DIPROSES SUDAH BAYAR

TOTAL

Rp 120,000

Rp 195,000

Rp 140,000

m Reset Filter

PELANGGAN

Mila

puput

Ayu

PETUGAS

Pelayanan Aksi

Pelayanan Aksi

Pelayanan  Aksi -

Gambar 21 Halaman Memperbarui Status Minuman



il
'& Sea Breeze Restaurant

) Beranda Order  [5 Laporan »
MASTER
Data Pesanan
Data Pesanan
Tampilkan 10 Baris
NO NO.MEJA  TANGGAL STATUS

00001-3-180124 (@)  18-01-2024 0825 (NS
00001-9-150124 ({3

00006-4-120124 ()

STATUS MAKANAN ~ STATUS MINUMAN

15-01-2024 14:10 SUDAH JADI
12-01-2024 12:15 SUDAH JADI

Lampiran 11. Proses kasir menyelesaikan pembayaran

PEMBAYARAN

Kasir
Kasir

Q cari

_

Cari

PELANGGAN  PETUGAS

Mila Pelayananl Aksi v I

Bayar
puput

Detail
Ayu Hapus

Gambar 23 Halaman Form Pembayaran



Tin Pantai Binari 3 1sheet of paper

Nota : ol - Destination
Tanggal

Pelanggan
Pages

Petugas
Metode Pembayaren

Copies

Vodka & Spritex 1
Rp 70.000

Layout Portrait

Subtotal

Tax dan Service (15%)

Grand Total More settings

Terima Kasth - Silak:

Gambar 24 Halaman Print Struk Pembayaran

Lampiran 12. Proses registrasi pelanggan

Sea Breeze Restaurant

Buat akun baru

Nama Pengguna
Nama

Kata Sandi

Sudah memiliki akun? Masuk ke akun

Gambar 25 Halaman Registrasi Pelanggan



Lampiran 13 Proses login pelanggan

Sea Breeze Restaurant

Masuk Ke Akun

Nama Pengguna

)

Kata Sandi

Remember me on this device

Belum memiliki akun? Daftar sekarang

Gambar 26 Halaman Login Pelanggan

Lampiran 14. Proses pelanggan melakukan pemesanan menu

£ SeaBreeze Restaurant
@ Beranda [F] PesananSaya () Petunjuk Q
ORDER
Pesanan v
Order Baru R
, Chicken Burger x 1 =
Q )
Vodka & Sprite x 1 my
70,000 t
JENIS MENU
SN g Rp 120,000
Semua
. manaan J cocene. unnn J cocerne D e
iodman D Rp70000 Rp 70,000 Rp 70,000
KATEGORI Vodka & Orange Juice Vodka, Tamota Juice & Tabasco
Semua " . 5
E Tambah ke pesanan E Tambah ke pesanan E Tambah ke pesanan
Cocktail 12
— -y ¥ Y FOyU T .

Gambar 27 Halaman Menu Pesanan



W Sea Breeze Restaurant

Tm - ik Q
A2
ol
PI A3 Kembali
A4
AS
Data Menu
A6
B2 NO MENU Qry SUBTOTAL (RP)
B3 1 , Chicken Burger 1 0.0
& tg Soid 50,000 Hapus
85 -
2 pilps i 1 70,000 Hapus
Metode Pembayaran Total Rp 120,000
Cash Tax and Service (15%) Rp 18,000
Grand Total Rp 138,000
Gambar 28 Halaman Pelanggan Melakukan Pemesanan
W Sea Breeze Restaurant AT,
Y Beranda  [E) Pesanan Saya Petunjuk Q
onoR '
Proses Order Kembelt
Data Order Data Menu
Jenis Order He. cnicen ) aTy SUBTOTAL (RP)
Makan disini 3 = Chicken Burger 5 0000 Hikls
No. Meja
2 ‘% vodka & Sprite 1 70,000 Hapus
B2 x 70,000 2
Metode Pembayaran Total Rp 120,000
chah Tax and Service (15%) Rp 18,000
_ Grand Total Rp 138,000
QRIS
CARD BCA
Gambar 29 Pelanggan Memilih Metode Pembayaran
—
Kembali

Detail Pesanan

I Silakan hubungi petugas untuk konfirmasi pesanan anda

Invoice

Sea Breeze Restaurant Pelanggan

Jin Pantai Binaria, Lovina Mila
036231138

Status :

Status Pembayaran : [ENITTTS

Jenis Pesanan :
Metode Pembayaran : Cash

no MENU arv
1 Chicken Burger 1

Vodka & Sprite 1

18-01-2024 08:25

Data Order
No Transaksi : 00001-3-180124
Petugas : -
HARGA(RP) SUBTOTAL(RP)
50,000 50,000
70,000 70,000
Subtotal 120,000
Tax and Service (15%) 18,000

Gambar 30 Halaman Status Pesanan Pending



) Beranda Pesanan Saya  (3) Petunjuk

ORDER
Detail Pesanan

Invoice

Sea Breeze Restaurant

Jin Pantai Binaria, Lovina
036231138

status : [T
Status Pembayaran :

Jenis Pesanan :
Metode Pembayaran : Cash

NO MENU
1 Chicken Burger
2 Vodka & Sprite

Pelanggan
Mila

Q Cari

Kembali

18-01-2024 08:25

Data Order

No Transaksi : 00001-3-180124
Petugas : Pelayanan

HARGA(RP) SUBTOTAL(RP)

50,000 50000

70,000 70,000
Subtotal 120,000

(@ Dersrds  [B] PesananSays (D Petuniue

ORDER
Detail Pesanan

Invoice

Sea Breeze Restaurant

Jin Pantai Binaria, Loving
036231138

L LI
' Cicken Burger
2 Vo & Sprits

Q can
Kembali
18-01-2024 0825
Data Order
No Transaksi : 00001-3-180124
Petugas : Pelayanan
WARGARP) SUBTOTALES)
50,000 50,000
70,000 70,000
- Subtotsl 120,000
Tax and Service (15%) 18,000
Totsl 138,000
Grand Total 138,000
Terbayar 138,000
Kembab 0

Gambar 32 Halaman Status Pesanan Selesai



Lampiran 14. Pengujian dengan tool Maze pada tampilan menu dan keranjang

pesanan

C2> SeaBreeze Ul / Report Want to create your own? Login
Menu dan Keranjang Pesanan
Prototype Test
|
< - o4 2 o3 (©)
E 100.0% 0.0% 6 5.3% 8.5s
Direct success Mission unnnished Totsl testers Misciick rate Avg duration
Mission's paths
Click on & path to analyze the results for that path

Tampian ¥arankng Tampean ¥eranjang
e
* BExpoctod path
Gambar 33 Prototype Test
2> SeaBreeze Ul / Report Want to create your own?

Usability Breakdown

Analyze the performance of cvery scroen with these usabiiity stats.

(C] )
28s 5.7%

The average rate (across screens) of users who misclicked Is
good. Examine each screen’s misclick rate to ensure users are
finding what they need

The average time spent on screens In this mission Is just perfect
What's your secret?

SCREEN 1 SCREENZ2 scasEn3

o J < I < i )

= . P :
Screen % N, -
ms XNE

Sccpson ==
®

4s 3s 2s
Avg time
(<3
Users who ox% 7% ox
miscicked

ey e ° @

Gambar 34 Usability Breakdown



Lampiran 15. Pengujian dengan tool Maze pada tampilan masuk akun dan buat
akun baru.

C2> SeaBreeze Ul / Report Want to creste your own? [ T

Masukkan Akun dan Buat Akun Baru

Prototype Test
- Aloun asun
*  Buat Akun Baru Dok

e = 2 s ©]
100.0% 0.0% 6 77% 6.0s

Direct success Mission unnnished Total testers Misclick rate Avg duration
Mission’s paths

Ciick on o path to analyze the results for that path

————
* Bpoctod path
Gambar 35 Prototype Test
2> SeaBreeze Ul / Report Want to create your own? Login
Usability Breakdown aee

Analyzo the porformance of cvary Soroon with thoze Uzcbiity tats

[C] «

3s 8.5%

The average time spent on screens In this mission Is just perfect The average rate (across screens) of users who misclicked Is
What's your secret? good. Examine each screen's misclick rate to ensure users are

nnding what they need.

DooDODB6

=]
Screen e _—
—_—
ST e ——
MCuk Sdor Euat akoun bar
(O]
4as 2s
Avg. time
(-3
users who 173% 0%
miscicked

e (D) &

Gambar 36 Usability Breakdown



Lampiran 16. Pengujian dengan tool Maze pada tampilan proses pesanan dan
daftar pesanan.

2> SeaBreeze Ul / Report Want to create your own? e i Login
[ © ] dan Daftar
Prototype Test e
< ~ 22 (o3 (©]
B 100.0% 0.0% 6 14.3% 56s
Direct success Mission unnnished Total testers Misclick rate Avg duration
Mission’s paths
‘ —n Click on a path to analyze the results for that path
s = -
—
<&
R, ‘
homapage
p

*® Sciocted path
® Expoctod path
* Tostors cxnoa

Gambar 37 Prototype Test

€2 SeaBreeze Ul / Report Want to creote your own? Login

Usability Breakdown e

Analyze the performance of every soreen with these usabiity stats.

® @
2.8s 16.5%

The average time spent on screens In this mission Is just perfect. The average rate (across screens) of users who misclicked Is
What's your secret? high. in a inishad product this can lead to jost usars. Consult the

optimal path analysis to Improve users’ experiance

SCREENT SCREEN2

DEDO0DO00

= =
=
‘ screen
* e
Froses Ondes
®
4s 2s
Avg. time
(5
Userswho 33% 0%
misciicked

Usabliity Score ° @

Gambar 38 Usability Breakdown



Lampiran 17. Pengujian Google Form UEQ

Usability Testing Perancangan Ul/UX Pada System
Pemesanan Menu Pada Sea Breeze Restaurant
User Experience Questionnaire (UEQ)

Usability Testing Pada Perancangan Ul/UXSistem Pemesanan Menu Padas Sea Bresze Restaurant dengan User
Experience Questionnaire (UEQ)

Nama = = Jawaban singkat -
Teks jawaban singkat
[(m] m Waijib diisi o
No Hadphane *
Teks jawaban singkat
1+
2 3 4 5 3 7
Ienyusahkan ) ) ) ) ) ) ) Menyenangkan
2
1 2 3 4 s & 7

Gambar 39 Pengujian Google Form UEQ

Lampiran 18. Pengujian Google Form SUS

Usability Testing Pada Perancangan Sistem
Pemesanan Menu Pada Sea Breeze Restaurant
System Usability Scale (SUS)

Usability Testing Perancangan Pada Sistem Pemesanan Menu Pada Sea Breeze Restaurant dengan
menggunakan metode System Usability Scale (SUS)

Nama *

Teks jawaban singkat

MNo. Handphone *

Teks jawaban singkat

Saya Berpikir Akan Menggunakan Perancangan Ul/UX Sistem Pemesanan Menu Pada Sea
Breeze Restaurant ini lagi

1 {Sangat Tidak Setuju)
2 (Tidak Setuju)

3 (Metral)

4 (Setwju)

5 (Sangat Setuju)

Lainnya..

Gambar 39 Pengujian Google Form SUS



Lampiran 20. Berita Acara Serah Terima

Gambar 40 Berita Acara Serah Terima



