LAMPIRAN

Lampiran 1. Hasil Wawancara

HASIL WAWANCARA

hasiswa Program Pascasarjana Universitas Pendidikan

Dalam rangka peny tesis
Ganesha:
Nama : Wilhelmus Sabatani Jangku
NIM :2029101010
Prodi : S2 llmu Komputer

Telah melaksanakan wawancara pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Manggarai Barat dengan hasil sebagai berikut:

Website utama pemerintah Kab. Manggarai barat dibangun dengan memanfaatkan fitur
Wordpress pada tahun 2006 oleh pemerintah Provinsi Nusa Tenggara Timur dan mulai
digunakan oleh pemerintahan Kab. Manggarai Barat pada tahun 2008. Dari tahun 2008
hingga tahun 2018 menggunakan hosting dari hostinger swasata. Setelah itu, websire
dikonversi menjadi versi PHP (PHP: Hypertext Preprocessor) native pai saat ini dan
sudah di-hosting pada Pangkalan Data Nasional (PDN).

Website utama pemerintah Kab. Manggarai Barat awalnya digunakan untuk memenuhi
kebutuhan informasi dan pelaporan kegiatan di dalam lingkup pemerintahan saja, seiring
berjalannya  waktu website utama  dipublikasikan untuk masyarakat umum dengan
menerapkan konsep Citizen Centric yaitu sebuah pendek layanan berdasarkan sudut
pandang dari pengguna atau masyarakat daripada sudut pandang pemerintahan.

Website wtama pemerintah Kab. Manggarai Barat dikelola oleh tim pengelola Teknologi
Informasi pada Dinas Komunikasi dan Informatika. Tim pengelola yang dibentuk berdasarkan
Keputusan Sekretaris Daerah Kabupaten Manggarai Barat yang dikcluarkan setiap tahunnya.
Tugas tim pengelola diantaranya memperbarui konten dan informasi serta bertanggung jawab
dalam pengembangan fitur website.

Evaluasi terhadap websire utama pemerintah Kab. Manggarai Barat selama ini dilakukan olch
tim pengelola Teknologi Informasi pada Dinas Komunikasi dan Informatika untuk
menemukan fitur dan konten yang perlu diperbaiki.

Evaluasi terhadap kualitas website wtama Pemerintah ¥ab. Manggarai Barat berdasarkan
persepsi pengguna/masyarakat sangat perlu dilakukan. Hal ini bertujuan untuk menemukan
kekurangan dalam website, schingga kemudian dapat diperbaiki demi mencapai tingkat
pelayanan informasi yang maksimal.

Labuan Bajo, 26 Juli 2023

No

t Tabicd

Nama Nar Tanda Tangan

Sekretaris Dinas Komunikasi .

Hildegunda Kartini Tulus, ST Dan Informatika

Kepala Bidang Layanan Tata

Tersislus Cai, S.TP Kelola Aplikasi Informatika
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Lampiran 2. Kelengkapan ljin Penlitian

ANLGVILAN I LINEOUY I LANAZIIJINNMY, DU LIM ALY,

RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
PROGRAM PASCASARJANA

Jalan Udayana Nomor 11 Singaraja, Bali 81116 Tclepon (0362) 32558 Laman www pasca.y

Nomor : /UN48.14/KM/DPS/2023 Singaraja, Juli 2023

Hal : Mohon ljin Penelitian

Kepada
Yth. : Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Manggarai Barat,
Prov. Nusa Tenggara Timur
di-
Tempat

Dengan hormat, dalam rangka pengumpulan data untuk Penelitian Tesis mahasiswa
Program Pascasarjana Universitas Pendidikan Ganesha, kami mohon kesedian

Bapak/Ibu untuk dapat menerima dan mengijinkan mahasiswa kami sebagai berikut:

Nama : Wilhelmus Sabatani Jangku

NIM : 2029101010

Program Studi : S2 Timu Komputer

Judul Proposal : Evaluasi Kualitas E-Government dengan Menggunakan

Metode E-Govqual, /mportance Performance Analysis (IPA)
dan Heuristic Evaluation (Studi Kasus: Website Resmi

Pemerintah Kab. Manggarai Barat, NTT).

untuk mendapatkan data/informasi yang dibutuhkan oleh mahasiswa dalam melakukan
penelitian.
Atas perhatian, perkenaan dan kerja sama yang baik kami ucapkan terima kasih.

Menyetujui,
Pembimbing 1 Pembimbing 2
% % - e
| WP 222 =
Prof. Dr. I Made Candiasa, MI.LKomp. Dr. Komang Sctemen, S.Si., MT.
NIP. 196012311986011000 NIP. 197603152001121000
Mengetahui,
A.n Direktur,
Wakil Direktur 1

Prof. Dr. Ida Bagus Putrayasa, M.Pd.
NIP. 196002101986021001
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PEMERINTAH KABUPATEN MANGGARAI BARAT
DINAS PENANAMAN MODAL
DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
J1. Daniel Daeng Nabit, Kode Pos 86754
LABUAN BAJO-FLORES-NTT

1ZIN PENELITIAN

Nomor : 503.707/DPMPTSP/076/VIN2023

Berdasar : Surat dari Wakil Direktur Program Pasca Sarana Universitas
Pendidikan Ganesha Singaraja - Bali Nomor
2981/UN48 14/KM/DPS/2023  tanggal 31 Jull 2023 Penhal
Permohonan lzin Penelitian;

Menimbang : Bahwa untuk kelancaran pelaksanaan kegiatan dimaksud, periu
dikeluarkan surat izin,

Mengingat . Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah.

Dengan ini memberikan Izin kepada:

Nama : Wilhelmus Sabatani Jangku

NIM 1 2029101010

Jurusan/Prodi : 82 - llmu Komputer

Lembaga : Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja - Bali

Untuk melakukan penelitian di :

Lokasi : Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Manggaral Barat.

Judul Penelitian : Evaluasi Kualitas E-Government Dengan Menggunakan Metode E-

Govqual, Importance Performance Analysis (IPA) dan Heuristic
Evaluation (Studi Kasus : Website Resmi Pemerintah Kab. Manggarai
Barat, NTT)

Lama Penelitian : 08 Agustus s/d 31 Oktober 2023
Dengan Ketentuan :

-

asw N

Wajib melaporkan maksud dan tujuan kegiatan kepada camat setempat;

Selama melakukan kegiatan, yang bersangkutan tidak diperkenankan melakukan kegiatan di
bidang lain;

Berbuat positif, tidak melakukan hal-hal yang mengganggu KAMTIBMAS setempat;

Wajib melaporkan hasil kegiatan kepada Bupati Manggarai Barat;

Izin penelitian ini diberikan kepada yang bersangkutan untuk dipergunakan sebagaimana
mestinga dan diharapkan kepada pimpinan instansi pemerintah ataupun swasta yang
dihubungi agar dapat memberikan bantuan sesuai dengan ketentuan yang berlaku;

Setelah selesai penelitian, wajib melampirkan surat keterangan selesai penelitian dari Kepala
Desa/Lurah dan Camat.

Demikian izin penelfitian ini diberikan untuk dipergunakan, dan diharapkan agar pihak-pihak
yang mendapat tembusan surat ini memberikan bantuan sesuai dengan ketentuan peraturan
yang berlaku.

Pembina Tk 1, l
NIP. 197608052005012008

Tembusan : disampaikan dengan hormat kepada -

s U N -

Bupati Manggarai Barat di Labuan Bajo (sebagai laporan):
2 . n b
Wakil Bupati Manggarai Barat di Labuan Bajog(sobagsi Ia)poran).

Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan P .
Corrat rophmids 8';190, an Politik Kabupaten Manggarai Barat di Labuan Bajo,
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PEMERINTAH KABUPATEN MANGGARAI BARAT
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

jI.RayaSemaru email : Kominfe@manggaraibaratkal g il

LABUAN BAJO - FLORES - NTT

Labuan Bajo, 23 Agustus 2023

Nomor : Dinkominfo.487/293/VIII/2023 Kepada
Lampiran : - Yth. Wakil  Direktur 1  Program
Perihal  : Persetujuan Ijin Penelitian an. Pascasarjana Universitas Pendidikan
Wihelmus Sabatani Jangku. Ganesha
di-
Tempat
Menunjuk Surat Saudara Nomor

2981/UN48.14/KM/DPS/2023 tanggal 31 Juli 2023 perihal Permohonan
ljin Penelitian, maka dengan ini kami memberikan persetujuan kepada
Mahasiswa yang hendak melakukan Penelitian di lingkungan Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Manggarai Barat dengan
ketentuan disiplin dalam melaksanakan tugas dan etika berbusana.

Demikian untuk diketahui atas perhatian diucapkan terima
kasih.

Kepala DipasKomunikasi dan
Informatika @ Manggarai Barat,
= "—\—‘%;\
‘-;.
'LA'T'.’.v ‘f:\
7) mkAastDan) =il
V 2

2))
pdulus Setahu, Eo/
Pembina Tk.[~
NIP. 196806292000121004
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Lampiran 3. Dokumentasi Wawancara dan Observasi Penelitian

Diskusi dan Wawancara dengan Sekertaris Dinas Komunikasi dan Informatika
Kab. Manggarai Barat

Diskusi dan Wawancara dengan Kepala Bidang Layanan Tata Kelola Aplikasi
Informatika Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Manggarai Barat
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Lampiran 4. Form Kuesioner yang Dapat discan oleh Responden

Kuesioner Kepuasan Pengguna Website Utama Kabupaten
Manggarai Barat, Provinsi Nusa Tenggara Timur

Yth. Bapak/Thu/'Saudar/'Saxdari Responden

Dalam rangka melakukan penelitian yang bertujuan untuk mengukur Xepuasan pengguna
wehsite utama Pemerintah Kab. Manggarai Barat, Provins: Nusa Tenggara Timur. kami mohon
kesediannya untuk dapot melakukan penilaian. Responden adalah masyarakar Kab, Manggarai
Harat yang pemah mengakses website utama Pemerintah Kab. Manggarni Barar yang dapat
diakscs melalui alamat website; https:/mangpamibaratkab, gosd heranda him!

Terdapar 30 (tiga puluh) pertanyaan/pemyataan utama yang terdimi dari 6 (enam) dimenss
penilaian vaitu: kemudahan pengguna (ease of wse), kepercayaan {pwusr), fungsi dan interaksi
foravular (functionality of the interaction environment), keandalan (reliability), ist dan tampilan
informasi (comtenr and appearance of informaiion) dan pendukung {citizen suppoet),
Pertanyuan utang yang dsayukan menggunakan selurub dimenst metode e-Govgual dan atcbut
pentlaan yang digunakan disesuakan dengan kondrs: website vang dimulika.

Pembaran responden sangat peating bags Ko sebaga bahan evaluss:. Data dan informas:
yang dibenkan oleh responden akan dhpaga Kershasisanya dan hanya digunakan  untuk
kepentingan penelitsan,

lermma Kasth atas partisipas: Bapak/Ibu/Saudara’Savdan Responden untuX menjawab
kuesioner Kepuasan pengguna website utama Pemermntah Kab. Manggami Barat.

Scan QR CODE untuk membuka Kuessoner

https://forms.gle/tBM1 gk VEMijjtMV7
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Lampiran 5. Dokumentasi Pengisian Form Kuesioner
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Lampiran 6. Dokumentasi Hasil Pengisian Kuesioen Responden

Lampiran 7. Kuesioner Google Form

Kuesioner Kepuasan Pengguna Website Utama Usia *
Kabupaten Manggarai Barat, Provinsi Nusa (Tanceisatu oval safa}
Tenggara Timur O 2-smn

¥ih Bapak/Bbu/Savdara/Seudar Responden
QO 3-407abun

Dalam rangks malskukan pe ¥ gk website
\tarna Pemerintah Kab. Manggaral Barat, Frovins Nusa Tenggarn Timus, kams mohon oesediaanya uriui depad O £1-50 Tawn
melakukan penilaian. Resaonden adalsh Kabs

website utama Pemerintah Kab. Marggarai Barst yang dapet diakses melai slamat website

brivminy bimd QO »s0Taun

Terdapat 30 (tiga puluh) pertanyasn, pernyataan utama yang terdin dar & (enam) demensi peniksian yasu
kermudahan pengguna (case
of use], kepercayasn (s, fungsi dan interaksi formule (functionaity of the intwraction

= . imi dan tampilan inf (content and dan

Jenis Kelamin

Support). yang chajukan seharuh denenai metode e

Govgual o g dig: g climiba. {Tamdai satu owal saja)
s0bogal bahan ouakiash Dats dan nformasi yang dberikan ol

responden akan dyaga kershasiaonya dan hanya dgunakan LNtuk kepentingan peneltian. O Lako-kaki

Tenima knain Bapak, 1/ SSUCSTa/ SIUCEN RESHCNCEN LTk MenjIwab KUSSINGr Kepanaan O Pecempuan

pengguna websile utama Pemmserintah Kab. Manggarai Harat
wijhe5548@gmail.com Switch account o

Pendidikan Terakhir *
(Tandai satu oval saia)

* Indicates required question
Email * QO swassaswma

(O swjeaDigloma/Sederajan
Your email

O 0 aas saqana

A. PERTANYAAN PENDAHULUAM (PROFIL RESPONDEN)
Berapa kali pernah akses website utama Pemerintah Kab. Manggarai Barat? *
(Tandai satu owal saja)
Q 2k

Your answer
[o =™

Nama Responden *
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B. PERTANYAAN UTAMA Mesin pencari (kolom search) pada website utama Pemkab. Manggarai Barat .

Terdapat 30 (tiga puluh) pertanyaan/pemyataan utama yang terdirl darl 6 (enam) dimensi penilaian yaitu: ::e"i::wk embantu pencarian says - - -
f use), fungsi dan interaksi formullr (functionalty of han Skar Jawsban Pertanyaan Pemyatssn Sangaf Tidak Sefuju j=1; Ticak Setuf Netrs!
o { (N)+3; Sofuju [S)ed; Sangat Seteju (555

Interaction enviranment), keandalan (rellability), isi dan infc and f
i support).
ok mengadi 2 (dua) bagian dengan 1 2 3 4 5
Pilhan persepsi (kondisi yang
' tay a Kab. Manggarai Barat sedangkan pi#han Shor Jawaban O O o o O

website utama Pemerintah Kab. Manggarai Barat.

Pllihan Skor Jawaban Pertanyaan/Pemyatasn:
Peta situs pada website utama Pemkab. Ma rai Barat terorganisasi d no ot
« Sangat Tidak Setuju (STS)=1 baik i 190 o
« Tidak Setuju (T5)=2
o Netnl(N)=3 Bihan Seor X Sangat Tidak Tickak Songu
o Setuju (§)=4 (NI=3; Serju (5}=4; Sangar Sergy (55)°5
» Sangat Setuju (SS)=5
i 1 2 3 4 5
Shor Jowaban O e} o o O
|. Bagian Pertama
Pl ( yang dirasakan sek: terhadap layenar
websife utama Pemerintah Kab. Manggarai Barat Pengaturan link/tautan dengan mesin pencari pada pada website utama Pemkab, *
Manggarai Barat sesuai
Fiihan Skor Sangar Tidat Tidak Satufu 75+ Notral

G
(N3, Setu (Sh=4; Sangat Setu (55)=5

1. Dimensi Kemudahan Pengguna (Ease of use)
by 1 2 3 4 5

Stor Jswaben O O o o O
Struktur website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah dan jelas untuk saya  *

ikuti |
Pilihvan Skor Jawabs nyataan: Sangat Tidak Setu ; Tidak Setuju (TS)=2: Netral Alamat website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah untuk saya ingat *
(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (SS)=5 Piihan Skor Jawaban Pertanyaan/Femyataan: Sangar Tidak Setuju (STS)=1; Tidak Setugu (TS)2 Netral
- N}=3, Senuju (S)=d Sangar Setgy (55)#5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
somn O O O O O | semmw O O O O O
= y L] == L 3.
o by - P ~

Mesin pencari (kolom search) pada website utama Pemkab. Manggarai Barat * Personalisasi informasi layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sesual *
efektif untuk membantu pencarian saya dengan kebutuhan saya

Pilihan Skor Jewaban Pertanyssn/Pemyataan Sangat Tidek Sefuu (STS)= 1. Tidek Setuu (TS)=2 Neta!
(M)=1. Setupu (5)=4; Sangat Setuju (5S)=5

Pilfan Skor Jawabs y yataan: Sangat v (STS)=1; Tidak Setuju (75=2 Netral
(N)=1; Satuje (5)=4 Sangat Setuu (S5)=5

Eop— o O o o ©O

Peta situs pada website utama Pemkab. Manggaral Barat terorganisasi dengan

baik
— . . - Tidak Setus 1 Tidok Setig (T5)+2 Netrl Layanan website utama Pemkab, Manggarai Barat sudah memiliki kemampuan  *
(M)= Sefuju (S)=4; Sangat Setfu (S5)=5 untuk melakukan penyesuaian dengan kebutuhan saya
Palitun Skor Jawaban Pertanyaan/Pemyataan: Sangat Tidak Setuyu (STS)=1; Tidak Setyju (T5)=2; Netral
1 2 3 4 5 (NJ=3: Sefuju (5)=4: Sangat Setuju (S5)=5
Skor Jawaban O O O 0 O i 1 2 3 4 5

smmtn O O O O O

Pengaturan link/tautan dengan mesin pencari pada pada website utama Pemkab. *

Manggarai Baral sesuai

Filitian Skor Jawaban Pertanysan/Permyataan: Sangut Tidek Sefufu (ST5)=1; Tidak Setuu (T5)2 Notral |

(Np=3; Swtugs (S}-4; Sangat Setigy (55)=5 2. Dimensi Kepercayaan (Trust)

1 2 3 4 s proses loyanan secaracalne.

FoT— O o} O O O

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat mengamankan data pribadi  *

saya dengan baik
Alamat website utama Pemkab. Manggaral Barat mudah untuk saya ingat * Pilfuan Skor Jawaban Pertanyasn/Pemyataan: Sangat Tidsk Sefufu (STS)«1: Tidak Setyju (75)=2: Netral
Pilihan Skor Jawaban Pertanysan/Pernyatasn: Sangat Tidek Sefufy (STS)=1; Tidak Seiuju (TS)=2, Netral N)=2. Sefefe (S)=4 Sangat Setuy (S5)=5
()= Sefuju (5} Sangat Setu ($5)=5
1 2 3 a s ! ? : N ¢
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Transaksi pada layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah sesual

dengan data yang saya input
Pabhen Skor Jewaban
(N)=3; Satufu (5)e4; Sangat Setugy (55)=5

- Sangat Ticak Setulu (STS)=1; Ticak Setufu (TS}=2: Netral

1 2 3 4 5
Shor Jamaban O O O O O
Website utama Pemkab. ggarai Barat mampu g ifikasi pihak-pihak
yang terlibat dalam proses layanan dengan baik
Piktvan Sikor ¥ ¥ Sangat Tidak ; Tidak Natral
(N)=3: Setug (S)ed; Sangat Setuu (55)=5
1 2 3 4 5
Ep— o o O o O

3. Dimensi Fungsi dan Interaksi Formulir (Functionality of the Interaction

Environment)

website

Website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki layanan bantuan untuk

formulir yang saya butuhkan
Pilian Sker Jawsban

(Np=3 Setuju (S}=4, Sangat Setuju (55)=5

1

S Jawaban O

Sanger Tidak

2 3

o O

| Ticlak Setufu (TS)=Z Netral

Website utama Pemkab. Manggaral Barat mengirimkan informasi yang saya

butuhkan tepat waklu

Pallhan Shor Jawsban &

N)=3; Setugu (S)=4; Sangat Sefyu (SS5)=5

Sangat Tidak Setufu (

Website utama Pemkab. Manggarai Barat dapat saya akses dengan mudah *
Plinen Shor Jawahan PertanyasnPemyatasn: Sangs! Tidsk Senfu (STS)e1; Tidok Setu (T5)+2 Netral

(N)=3; Setegu (S)=4; Sangat Senyu (55)=5

1 2 3 4 5
Paap— o O O o o©
website utama Pemkab. i Barat memiliki foading yang baik *

Pilfan Star Jawabian Pertanyaan/Permyataan: Sangat Tidak Setufu (STS)=1, Ticak Setuju (TS)=2 Netral

(N)=3: Sefupu (5)=4 Sangat Setuju (S5)-5

Website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki kompatibilitas dengan

sistem browser yang saya miliki
Piftan Stor

Ticuk

(N)=2: Sefuju (5)=4: Sangat Setyju (55)=5

| Tickak Setufu (TS)=2; Neiral

.

Website utama Pemkab. Manggaral Barat memiliki layanan yang menggunakan  *
kembali informasi sebelumnya

Pilihan Skor Jawaben yoan/Pemyatasn: Sangat Tidak Setiju ; Ticak Setuju (TS)=

(N3 Setuju (S)=4, Sanger Setyu (S5)=5

Format tanggapan pada website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah efektif
dalam i Jika terjadi input pada formulir

Pilihan Skor Jawatan. vaa wataan: Sangaf Tidak ; Ticlak Setuju (TS)=2 Netral
(M)=3; Setgu (S)=4 Sangat Setey (S5)°5

4. Dimensi Keandalan (Reliability)

yang benar dan tepat waktu

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah memiliki kemampuan  *
untuk melakukan layanan sesuai dengan yang dijanjikan
Piihan Skor Jswaban Pertanysan/Pemystasn: Sangst Tidsk Setulu (STS)=1; Ticsk Seffe (T5)=2 Netral
(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Sengy (55)=5
1 2 3 4 5

seor Jawapan o o o o o

5. Isi dan tampilan informasi (Content and Appearance of information)

yeng seperti wame, grafis den ukuran

halaman website

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat menyajikan data dan informasi *
yang saya butuhkan secara lengkap

Pifihan Skor 7 7 Sangat Tidak ; Tidak Setupu (TS}=2; Netral
(N)=3, Setuju (S)=4; Sangst Setuju (SS)=5

1 2 3 4 5

sman O O O O O

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat menyajikan data dan informasi *
yang saya butuhkan secara akurat dan ringkas

Pilhan Skor Jewaban Pertanysan/Pemyataan’ Sangat : Tidak Setuju (7)2, Netral
(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (SS)<5

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat menyajikan data dan informasi *
yang jelas sesuai yang saya butuhkan

Pilihan Skor Jewaban iy tyal Sangart ; Tidak Setuju (TS)=2, Netral
(N)=3; Setuju ()4 Sangat Setypu (SS)*5




Layanan website utama Pemkab. Barat data dan i i
yang diperbaharui secara berkala

Pilihon Skor ryaanPermy Sangat Ticiak ; Tidak Setuju (TS)2 Netral

(N}=3; Stegu (S)=d, Sanged Setuju (55)=5

1 2 3 4 5

Shar Jawaban O o o (@] O

Semua link layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah bekerja L]
dengan baik

Puihan Skor Jawaban

(W)=3; Serupu (S)=4; Sangee Seruju (S5)=5

: Sangst Ticlsk Sefuje (STS}1; Tidak Setuju (TS)2 Neiral

1 2 3 4 5

Shor Jawaban O o o (@] o

Layanan website utama Pemkab. Barat 1l data dan inf | *
yang mudah saya mengerti
Biihan Shor Jswaban : Ticak Setufu (TS)3; Netral

[N)=3; Setuju (5)=4, Sangar Setys (55)=5

1 2 3 4 5

ko samabar o o o o} o

Warna, grafik dan animasi Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat *
menarik

Fiinan Stor Jawaban yaan/Permyataan: Sangat Tidak Setu T

(M= Setujus (5)=4; Sangar Setuyu (S5)=8

1 2 3 4 5

R— (@] o} @] O @]

Informasi kontak pada layanan website utama Pemkab. Manggaral Barat mudah  *
untuk saya hubungi

FPiihan Skor y y ‘Sangat Tidak
(N}=3; Setuj [S)=4; Sangat Setuju (55)=5

1; Tidak Setus (TS)=2 Mewral

1 2 3 4 5

@] o] O O O

Skor Jawaban

Layanan website utama Pemkab. M

dengan baik dan cepat
Pihan Skor Jawsban Pertanysen/Pemyatssn: Sangat Ticak Secuu (STS)=1; Tidsk Segu (T5)=2 Newal
(N}+3; Setufe (S)4, Sangat Setujus (ST)=5

Barat dapat lesaikan masalah *

1 2 3 4 5

Shor watn o o O O o

1. Bagian Kedua

Pemerintah Kab. Manggars Barat

harapan (kuabtas

1. Dimensi Kemudahan Pengguna (Ease of use)

Struktur website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah dan jelas untuk saya  *
ikuti

Pillhan Skor Jswsban Perianyaan/Permyatasn: Sangst Ticlak Setejo (STS}e1; Ticak Setuju (TS)=2 Netral
(W)= Setuju (5)=4 Sangat Setuju (S5)=5

1 2 3 4 5

Skor Jawaban O o @] o] O

Ukuran halaman website utama Pemkab. Manggarai Barat mampu menyesualkan *
dengan ukuran device (hand phone/laptop/komputer) yang saya miliki
Pillnan Skor Jawaban Pertanyaan/Pemyataan: Sangat Tidak Setuju (STS)=1: Tidak Setju (TS)=2 Netral

(N)=3: Setujus (5)=4; Sangat Setuju (S5)=5

1 2 3 4 5

Shor Jawaben o o O O O

6. Pendukung (Citizen Support)

Layanan bantusn yang diberikan untuk daklam mencarl inf

Panduan penggunaan layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah  *
untuk saya pahami

Pilihan Skor Jawaban Pertanyaan/Pernyataan: Sangat Tidak Setuju (STS)=1: Tidak Sefuju (TS)=Z Netral
(N)=3; Setuu (S}=4 Sangat Sefu (S5)=5

1 2 a 4 5

Stor Jawatin 0 o O o oO

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki halaman bantuan dan *
menampilkan pertanyaan yang sering diajukan pengguna

Pilihan Skor Javwaban Pertanyasn/Pemyataan: Sangat Tidak Setuju (STS)=1: Tidak Seruju (TS)=2: Netral

()=3: Setuju (S)=4 Sangat Setuju (S5)=S5

1 2 3 4 5

St Javabin o O o o o

Mesin pencari (kolom search) pada website utama Pemkab. Manggarai Barat .
efiektif untuk membantu pencarian saya

tawaban Sangat Tidak ; Tiduke Weiral
(N)=3, Setuju (5)=4, Sangat Setujus (S5)+5

1 2 3 4 5

Shor Javsben (@) o o @] O

Peta situs pada website utama Pemkab. Manggarai Barat terorganisasi dengan ~ *
baik

Filthan Skor Jawaban
(N)=3; Sty (S)=4; Senget Setuu (55)=5

Sangat Tidak Tidak Setufe (TS)=2: Netral

1 2 3 4 5

Shor Jamaban O O O O O

Pengaturan link/tautan dengan mesin pencar pada pada website utama Pemkab. *
Manggarai Barat sesuai

Pillian Skor Jawaban Pertanyaan/Pemyataan: Sangat Tidsk Setuu (STS)=1; Tidak Setuju (TS)=2 Netral

(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Sefug (S5)=5

1 2 3 4 5

p— o] o (0] O o]

Alamat website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah untuk saya ingat *

Pilihan Skor Jawaban

Pertanysan/Pernyarsan Sangat Tidek Setuu (STS5)=1, Tidek Setuju (TS)=2 Netrs!
()3 Setujs (S)od; Sangat Seteju (SS)=5

1 2 a 4 5

Frpm— o} o} o o} o
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Personalisasi informasi layanan website utama Pembkab. Manggarai Barat sesuai * Transaksi pada layanan website utama Pemkab. Manggaral Barat sudah sesuai  *

dengan kebutuhan saya : d::':ng B Sangat Tidak Tidak Satuf (T5)=2; Netral
dhan Skor Jawaban Sangat Tidak Setufu (STS)=1; Tiak Setufu (TS)=2: Netral - e e ' )
(N}=3: Saryu (5)=4; Sangat Setuju (55)=5 (s S
1 2 ] 4 5 ! : : ‘ ’
» o o o o o Skor Jawaban o] O o] o] 0]

Website utama Pemkab. Manggarai Barat mampu mengautentifikasi pihak-pihak *
yang terlibat dalam proses layanan dengan baik

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah memiliki kemampuan  *

untuk peny ian dengan kebutuhan saya
. v Pilthan Skor Jewaban Pertanysan/Pemyataan: Sangat Tidak Setuju (STS)=1; Tidak Setuju (TS)=Z Netral
Prifuan Skor Jawaban Pertanyaan/Permyataar: Sangat Tidak Setuu (STS)=1; Tidak Setufu (TS}=2 Netral » ) d
(N)=3; Seruju (5)=4; Sangat Setuju (55)=5 (M) Satulu (5)=4; Sangat Satuju (S5)e5
1 2 3 4 5 ] 2 2 4 5
P O O O O o Svor Jawaban c o o o o
2. Dimensi Kepercayaan (Trust) 3. Dimensi Fungsi dan ksi Formulir (F lity of the

torhadag website

keraguan selama Enviranment)
proses bayanan secara onbne g

Iy website untuk

3
|

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat mengamankan data pribadi ~ * Website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki layanan bantuan untuk "
saya dengan baik formulir yang saya butuhkan
Pilihan Skor Sungat Tidak Sefufu (STS)=1; Tidak Setuju (TS)=2; Netral Pilihan Skor Jawaban Pertanyaen/Pemyataar: Sangat Tidak Setuju (STS)=1; Tidak Setuju (TS)=2 Metral
(N)=3: Sefiju (S)=d: Sangat Setuju (S5)=5 (N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (55)=5
1 2 a 4 5 1 2 3 a 5
Shor Juwaben O o] O O O a— O O O O O
Website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki layanan yang menggunakan  * Website utama Pemkab. Manggaral Barat mengirimkan informasi yang saya )
kembali informasi sebelumnya butuhkan tepat waktu

Pilitan Skor Jawstan Pertanysan/Permyatssn: Sangat Tidek Setuju (STS)«1. Tidak Sefu (T5)+2 Netral

Filihan Skor Jawaban Pertan : Tidsk: =1 Tilsk Sa =2: Netral
el aan/Pemyataan: Sangar Setuju (STS): Ty (TS)=2. =2 (54 1 Setuu (5515

(NJ=3: Setugus [S)=4; Sangat Seteiju (55)=5
1 2 3 4 H

Stor Jawaben o] O o o} O
Skor Jawaban O O O O O

Website utama Pemkab. Manggarai Barat dapat saya akses dengan mudah *
Pilitan Skor Jawaban Pertanyaan/Permyataan: Sangat Tidek Setuju (STS)«1; Tidak Setufu (TS)=2: Netral

Format tanggapan pada website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah efektif * (M) =3; Setufy (S)=4; Sangat Setuju (55)5

dalam gi ikan jika terjadi kesalahan input pada formulir
Pillhan Skar Jawaban Pertanyaan/Pemyataan: Sangat Tidak Setuju (STS)=1; Tidsk Sefuju (TS)=Z Neval 1 2 3 4 5
()3 Setugu (S)=4; Sangat Setuju (55)<5
P— o o O O o
1 2 3 4 5

Shor Jowabon o O 0O O O

Website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki kecepatan loading yang baik *
Pilihan Skor Jawaban Pertanysan/Pemyatasr: Sangat Tidek Setuju (STS)=1; Tidak Setuju (T5)=2; Netral
(N)=3, Setuu (5}=4, Sangat Sefup (5S}=5

4. Dimensi Keandalan (Reliability) 1 2 3 4 3

website dalam i yang benar dan topat waktu
Skor Jawabon O o] o] (@] o]

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah memiliki kemampuan ~ *

untuk melakukan layanan sesuai dengan yang dijanjikan Website utama Pemkab. ggarai Barat memiliki k ibil dengan '
Pilihan Skor Jawaban Pertanyaan/Pemystasn: Sangat Tidek Setuju (STS)=1: Tidek Sefujy (TS)=2 Netral sistem browser yang saya miliki
(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (58)=5 Pilihan Skor Jawaban Pertanyaan/Permyatasn: Sangat Tidak Setuju (STS)=1; Tidak Setuju (T5)=2; Netral
(N)*3; Setufu (54, Sangat Seny (S5)°5
1 2 3 ) 5
1 2 3 4 5
Skor Jawaban O O O O O Shor Jawak O o O O O
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5. Dimensi Isi dan tampilan informasi (Content and Appearance of information Layanan website utama Pemkab. Barat jikan data dan i
Kualitas deri informasi layanan website yang diberikan serta desain tampllen seperti wama grafis dan ukuran yang diperbaharul secara berkala

halaman website Paihan Skor ewatan Sanged Tidat Setuu 1. Tickak Setugv (T5)=2, Wetral
Nk 3. Sangu (S)ed Sengsl Sengu (SS)+5
1 2 3 a 5
Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat menyajikan data dan informasi *
r— o} o O o} o}
yang saya butuhkan secara lengkap
Piliban Skor Jawaban Pertany ataan: Sangat Ticak Setuju (TS)=2; Netral
(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (SS)=5
Semua fink layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat sudah bekerja *
1 2 3 4 s dengan baik
Piiihan Skor Jawatan PertaryasnPermystaan Sanget Tidak Setuu (STS)=1. Ticlek Setury (T5)-2, Netral
Skor Jawaben O @) O (@] /&) (N=3; Sotufu (S)+4: Segat Setqu (S5)5
1 2 3 a 5

i Jawanan o} o o} e} o}
Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat menyajikan data dan informasi *
yang saya butuhkan secara akurat dan ringkas
Pihan Skar Jawaban Pertanyaan/Pemyatasn: Sangat Tidak Setuju (STS)=1; Tidak Setuju (TS)=2; Netral

(N)=3; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (SS)=5 Layanan websit Pembkab, ggarai Barat ajikan data dan informasi *
yang mudah saya mengerti
1 2 3 4 5 Pt Shor Sangat Tidsk ; Tk Setuj (TS}=2 Netral
{N)=3; Seeuju (5)=4; Sangat Sewgu (55)=5
skor Jwaban o O o O O 1 2 3 . 5

Panm— o O o O o

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat menyajikan data dan informasi *

yang jelas sesuai yang saya butuhkan ‘Warna, grafik dan animasi Layanan website utama Pemkab. Manggaral Barat .
Pilihan Skor Jawsban Pertany ataar: Ssnget Tidek : Tidak Sefuju (TS)=2 Netral menarik
(N)=3: Sefuju (S)4; Sangat Setuju (S5)~5 Pilihan Shor Jswaban PertanysarPemyatasn Sangat Tidak Setu (STS)=1, Tidak Setuiu (TShe2 Netral
{N)=3; Setuyu (5)=4, Sangat Setuu (55)=§
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
Skor Jawaban o O O O O — O o o o o

Ukuran halaman website utama Pemkab. Manggarai Barat mampu menyesuaikan *

dengan ukuran device (hand phone/laptop/komputer) yang saya miliki Informasi kontak pada layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah  *

Filiban Skor Jawaban yataan: Sangat Tida (STS)=1: Tidak Setu (TS)=2: Metral untuk saya hubungi
(N)=3; Setuju (5)=4; Sangal Setuju (55)=5 Pilithan Skov Jawaban Pertanyaan/Pemyataan. Sangal Tidak Sefuju (STS)e1, Tidak Setufu (7522, Netral
(N)=; Setuju (S)=4; Sangat Setuju (55)=5
1 2 3 4 5

Shor Jawaban O @] o O O

6. Pendukung (Citizen Support)

Layanan bantuan yang déerikan untuk membartu pengguna dalam mencarl informast (interactivity) Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat dapat menyelesaikan masalah *
dengan baik dan cepat
Puktoan Skev Jawaban Sangat Tidak 1; Ticlsk Setuju (T5)=2; Natral
(N)=3; Seruju (5)=4; Sangat Sty (55)=5
Panduan penggunaan layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat mudah  * /
untuk saya pahami 1 2 3 M 5
Pilihan Skar Jawaban Pertanyaan/Pernyataan: Sangat Tidak Sefuju (STS)=1; Tidak Setujy (TS)=2; Netral
(N)=3; Satuju (5)=4; Sangat Satuju (S5)=5
Epp— o o o o o
1 2 3 4 5

Skor Jamaban O] o O o o0

Layanan website utama Pemkab. Manggarai Barat memiliki halaman bantuan dan *

! P yang sering diaj pengguna
Pilihan Skor Jawaban Fertanyaan/Permyataan: Sangat Tidak Setuju (STE)=1; Tidak Setuju (T5)=2; Netral
(N)=3; Setuju (5)=4; Sangat Sefy (35)=5

1 2 3 4 5

Skor Jawaben 0] O O o O
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Persepsi Pengguna

runcrionanty

Lampiran 8. Rekap Data Pengisian Kuesioner Penilaian

Content and

Frekuensi

of The
Interaction

Citizen Support

information

Ease of use

Pendidikan

Website

Terakhir

JK

Usia

Kode

Environment
E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 TR1 TR2 TR3 FIE1 FIE2 FIE3 R1 R2 R3 R4 R5 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 CS1 CS2 CS3 CS4

2
5
5

MMM NN T NN M TN NN T TN MMM NMTIMOMENEMN TN TN NI T NANNMME NI TOINTMINMNMNTrMTNNTTINTNMNMNIMMYTMNTONTITTTIMNMNTNTIOMNTINMMNONMDMNTTINMNTODON

3
5
5

MO MNE N TN T NN NN MM NN MNME MM TN T TMNMNMTNETMENNTTNTMMMNTN TN TIMNTMIMNMNEMNTITNNTTINTNMNMNMMYEIMMITNTTMNNNMDYTMMEIMNTNTNNETNTINILMOTN

3
5
5

MMM NI TN MAM NN M NN YT I I NN NN N T I T MY MME MMM NI TN TMMMMENTTINNTNOIMANTIMNTITNNTINTNMNMNMMYTMOITITITMNANMNMNTITINTOIODNDINNTNTOTTITNT

3
3
5

MM MM NN MMM NN YT MOIN YT ME NN TN ME N T M TN T NN MMMN YT NI IME YA MMANY T rIIINT MMM YTMNOITNTTIMNMNMMTNTTINTINOTMNOMMNINONTTD
NN NN MM NN MM MY r I T T NN TN T MM NN N T M TN TN T N NN T NI MY TN YT MM INMTTNMNMOMNMMEYTMATYITITNTIYIMYITTIITNTITMMMMMMNTNMIMNOTN
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MMM MM NN N MM NN TN YT I T NN NN N MMM T NN I N N T MEMMNO NN TN NN DT I NNTMNTMMTNNTTNTNMNMIMMYTMOTYITITNMNYINTTITIITIMNTITMMTIMTITOTONTTN
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Citizen Support

Content and
information

runcuonanty
of The

Environment
E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 TR1 TR2 TR3 FIE1 FIE2FIE3 R1 R2 R3 R4 R5 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 CS1 CS2 CS3 Cs4

Interaction

Ease of use Trust

akses

Website

Frekuensi

Pendidikan

JK

Usia

Kode

TN NN M NN NI NN TN T NI NN N rME TN NN NI M NN T T NN M NN TN NN NN TN MOTMNTMNTNYTNT TN TN NTMNYITNTNTMOMITNTNTTNTOTNTOMTOMOTOTMO®
M N N NI TN M N YT N T N NN MY NN NN TN NN NN TN NN TN NN NN TN NY YN T TNTTNTNNYYTETNTNTNTOITNTNTEINTOLTNLTOLTNTTDT LT
TN I T I NN TN I T NI T TN T I T I TN NN T AN I AN T N TN NI TN T AN NN T NI T NN M TN YT I NI I AN TN N TN T MI T TN ITNANNNTNYTMITINTNTNTTONNTNTNTOTNT TN
MY TN T I NI M NI MNME TN MANMN Y YMY YN MY TME YTl TMeMEMEMENMMOIETNMMMINTYMMYTNNYYTTMNeMNONTNNMMIYMYTTTTTNMTMIDMONTILNTNTY Y
TN I T T NI NI I TN MY MY IMANT T MN T I MAT I MM TN NN T NN TN T T MM MMMNEMNOIMMIMYNMNYMN eI T I YT Tl TMMMINTNTTITNTMMMYTTITMAMTMNTINTTINTNTTT®
TN N TN N T T NI T TN I TN NI TN TN I I TN N ANT I TN T MM NN NN TN NN NTMNTNNTINNTNTTNMTNNANNTNT T TN T TANTITANNDNTITNNTTONTONTOMINDTOTNDTEINT D
M N Y EN NN TN TN NM TN TN OO AN NN T NANNNY T NNMITMNIT NI TMITMNTIMNTMENOITNTNOMNTINITINTIMNITOLINYITMNTTOLTINNTOIEMNYTDLMEINTOINTOTTIdINTOTD®
LRI R A I R R T I R T R T I T R R I I I A R R I R I R R I I R I R I L I I R A R I )
NN TN TN N T TN NI TN TN T T NN T I AN TN T TN TN T T TN T T N TN I TN N TN TN NN TN N T AN TN NI T TN I TN NI I TN T NTTNIYITTNTITDTITINTTTNS
DT MM N T N TN TN T TN TN Y TN NM T NN NN TN TN T NN M ORI T NN TN T NM TN T TN TN TNNYITNMNTOITNMNTONTNTNMTOMDTTINTTONTNTOTOMITOMNTOOTMTIOTOTO®
MM T NN YT T I TN NI NI T NMEMANNNMANN NN NN eI N NN T NN T T NN T MY YT MY T TN YN T NTMMET NN TTMNTONTINTNTMNTNTINTINTTNLIMOTITOTOOTO
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RSP 132 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 133 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 134 31-40thn P Di atas Sarjana

RSP 139 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 144 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 174 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 175 31-40thn P Di atas Sarjana

RSP 196 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 237 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sederajat

RSP 148 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sederajat

RSP 149 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sedes
RSP 150 31-40thn L Sarjana/Diploma/Sedes
RSP 151 31-40thn P Sarjana/Diploma/Sede:
RSP 153 31-40thn P Sarjana/Diploma/Sederajat

RSP 154 31-40thn L Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 167 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat

RSP 170 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 171  20-30thn P Sarjana/Diploma/Sederajat
RSP 172 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sede:
RSP 173 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sed:

RSP 260 20-30thn L Sarjana/Diploma/Seder:
RSP 261 20-30thn P Sarjana/Diploma/Sede
RSP 262 20-30thn L Sarjana/Diploma/Sede:

RSP 166 31-40thn P Di atas Sarjana
RSP 259 20-30thn L Di atas Sarjana
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Lampiran 10. Hasil Uji Validitas Terhadap Penilaian Persepsi Pengguna
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g8l Mg Blg Blg ¥
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MIWMINDMM(HM)
. Comelation is significant at the 0.05 level (2-tailed)
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Lampiran 11. Hasil Uji Validitas Terhadap Penilaian Harapan Pengguna
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Lampiran 12. Hasil Uji Reliabilitas Penilaian Persepsi Pengguna

Case Processing Summary

N

%

Cases Valid
Excluded®

Total

395
0
395

100,0
0
100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
924 30
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected item-Total Cronbach's Alpha if Item
Iltem Deleted if item Deleted Correlation Deleted
E1 112,7620 191,760 485 922
E2 113,3316 191,095 420 923
E3 113,3215 191,960 479 922
E4 113,2734 189,560 567 921
E5 112,8329 190,652 489 922
E6 112,8557 190,205 575 921
E7 112,9823 189,129 619 920
TR1 112,9468 188,502 610 920
TR2 112,9848 192,985 378 923
TR3 112,7089 193.090 435 922
FIE1 113,0886 188,507 631 920
FIE2 113,0886 190.025 629 920
FIE3 113,0962 192,529 443 922
R1 112,8228 189,730 572 921
R2 112,9241 191,598 493 922
R3 112,7823 190.110 572 921
R4 112,9190 190,344 535 921
RS 112,8380 189,811 561 921
C1 112,9519 190,340 551 921
C2 112,9519 190,863 463 922
Cc3 112,8582 191,147 520 921
C4 113,1949 192,624 381 923
C5 113.0557 191,728 401 923
Cé 112,8987 190,178 585 921
C7 113,1671 191,774 395 923
cs8 112,9316 190,399 574 921
CS1 113,1038 189.951 637 920
CS2 113,2557 187,105 570 921
CSs3 112,8835 191,164 486 922
CS4 112,8101 188,885 569 921
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Lampiran 13. Hasil Uji Reliabilitas Penilaian Harapan Pengguna

Case Procmhg Summa_fx

N %6
Cases  Vaid 385 100,0
Excluded* 0 0
Total 385 100.0

a. Listwise dedetion based on 3l vanables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
842 30
tem.Total Statistics
Scale Mean f | Scale Variance | Corrected Bem-Tolal | Cranbach's Alpha if Nem
e Dedesled if Hem Deleled Correlabion Deleted
E1 115,3362 172387 845 840
E2 115,3089 174757 504 a1
E3 115,2025 175,142 517 841
E4 115,2380 173,207 J14 840
ES 1154152 172223 584 A4
EB 115,3848 174,283 L4809 841
E7 1154329 173830 574 841
TR1 115,38089 173,330 867 840
TR2 1154456 174725 532 841
TR3 115,1443 175225 506 841
FIE1 1154228 172940 582 a4
FIE2 115,1949 173,655 535 841
FIE3 1154684 173,864 A58 942
R1 115,2861 174017 S0 a4
R2 1154076 172,907 527 841
R3 115,2684 173,586 818 840
R4 1155139 170,865 516 842
RS 115,2810 173,802 8156 840
C1 1154101 172253 ,500 842
c2 1154076 172765 849 840
Cc3 115,3038 173,902 658 840
Ccs 1152785 174,156 816 840
C5 115,4962 172754 648 840
Cs 115,3484 173,395 682 840
c7 115,2582 172558 857 840
cs 1153747 173854 584 a4
Ccst 1153823 174,024 604 840
Ccs2 1153316 171548 855 840
CSs3 115,3316 174085 AB6 842
CS4 115.2557 173.506 831 840
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Lampiran 14. Hasil Penilaian Evaluator

Eva | Pendidika : TF {FcFlc
No. | luat n Pekirjaa Jabatan Pengilama E R IIE IIE S IIE S
or Terhakhir 2 5 3 2 1 1
1 Ev_ | S1 Pegawai | Pranata Perancang 4 ol 1 3l 4| 4| 4
01 | Teknik Negeri Humas Ahli an dan
Informati | Sipil Muda dan pengemba
ka (PNS) Tim Pengelola | ngan
Teknologi website
Informasi PDAM
Dina Wae
Komunikasi Mbeliling
dan Kab,
Informatika Manggara
Kab. i Barat
Manggarai
Barat
2 Ev_ | S1ILMU | Pegawai | Kepala Perancang 4 0|0 4| 4| 4| 4
02 | KOMPU | Negeri Bidang an dan
TER Sipil Prasarana dan | pengemba
(PNS) Tim Pengelola | ngan
Teknologi website
Informasi PPID
Dinas (Pejabat
Kominfo Pengelola
Mabar dan
Dokument
asi) Kab,
Manggara
i Barat
3 Ev_| S1 Pegawai | Pengendali Pengemba 4 10 4 4| 4| 4
03 | Teknik Negeri Teknologi ngan
Informati | Sipil Informasi dan | website
ka (PNS) Tim Pengelola | BKPSDM
Teknologi D (Badan
Informasi Kepegawa
Dinas ian dan
Komunikasi Pengemba
dan ngan
Informatika Sumber
Kabupaten Daya
Manggarali Manusia
Barat Daerah)
Kab.
Manggara
i Barat
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Lampiran 15. Daftar Hadir Focus Group Discussion (FGD)

DAFTAR HADIR

Kegiatan/Acara : Focue Group discurson (FGD)

Hari, Tanggal $ Edu, 20 pr'/“l((r 2023
Jam P 0g:00 s/d |I:00
Tempat tRALang pupot pnos  (omsndss; doy
Iifordualiey kab.  prapgas tored,
No. Nama Jabatan Janda Tangan
- | Toweraus  Cax \C"@l‘f‘;mﬁlﬂ
2. | Acdam Malbe S“/q‘ M”
3. |[Veronka |- faues Skad (IL‘/
Y- |jaspia  Leembur Stal %—-‘
. |[Barg fayinithn k| Mrggels (npormoflen :
é' wa»’«b& T -7 Jerts Pergencly,  Tetrotsyi W-J"VL,
7 ryom 9 Nopuo s$aF Q/ y
8 | Aot pfser | 277 .
9 Yehvbus Bary JIrnyele LM’AA ﬁ/ Mﬁ‘/
(0.[Moia  Lonlo Dase Slat -
Il.| Marta  Sur—anh 5"“'} W
12. | Maadaena aks Stat ‘,4‘7’
1. n Grat @/ ik
4 | Bugte H- 2D | S /W
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Lampiran 16. Dokumentasi Kegiatan FGD
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