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Lampiran 1 Pedoman Pertanyaan Untuk Pemilik Usaha 

 

I. Identitas Responden 

1. Nama Usaha    

2. Tahun Berdirinya Usaha   

3. Nama Responden    

4. Umur     

5. Alamat     

6. Jenis Kelamin    

7. Pendidikan Terakhir   

8. Pekerjaan 

a. Utama    

b. Sambilan   

9. No Hp     

10. Jumlah Tanggungan Keluarga  

II. Struktur Usaha  

 1. Bapak/Ibu berprofesi sebagai pelaku usaha uncle b sejak tahun 

 2. Modal 

a. Bank   

b. Sendiri   

c. Lainnya 

3. Bentuk usaha yang dijalankan 

a. Perorangan  

b. Usaha Keluarga 

4. Jumlah tenaga kerja 
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a. Laki-Laki  

b. Perempuan  

III. Pertanyaan  

1. Apa yang melatarbelakangi untuk menndirikan usaha ini? 

2. Apakah ada usaha sejenis di daerah sini? 

3. Apa saja produk yang dihasilkan di umkm uncle b? 

4. Mengapa produk tersebut yang di produksi? 

5. Apa ciri khas dari produk tersebut? 

6. Pembuatan produk dilakukan atas dasar pesanan atau bagaimana? 

7. Berapa lama waktu yang dibutuhkaan untuk menyeselesaikan setiap jenis 

produk? 

8. Apa saja bahan baku yang digunakan untuk membuat setiap jenis produk 

ini? 

9. Apa saja alat dan bahan lainnya untuk pembuatan setiap jenis produk ini? 

10. Dari manakah bahan baku produk diperoleh? 

11. Dalam usaha ini apakah menggunakan bantuan mesin? 

12. Berapa harga jual setiap produknya? 

13. Bagaimana cara menentukan harga jual setiap produk? 

14. Bagaimana cara menentukan harga pokok produksinya? 

15. Untuk perhitungan harga pokok produksi masih menggunakan perhitungan 

sederhana mengapa tidak menggunakan metode sesuai dengan akuntansi 

seperti perhitungan harga pokok produksi dengan menggunakan 

pendekatan akuntansi yaitu Activity Based Costing? 

16. Apakah ada kendala dalam menentukan harga pokok produksi? 
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17. Apakah ada kendala dalam menentukan harga jual? 

18. Apakah mengetahui mengenai biaya overhead pabrik? dan bagaimana 

perhitungan biaya overhead pabrik? 

19. Berapa jam karyawan bekerja dalam sehari? 

20. Berapa upah/gaji setiap karyawan? 

21. Bagaimana sistem pemberian upah untuk karyawan? 

22. Tenaga kerja apakah memproses seluruh produk atau terdapat pembagian 

tugas setiap tenaga kerja? 

23. Apakah produksi dilakukan setiap hari? 

24. Berapa biaya yang dikeluarkan untuk membeli bahan baku? 

25. Peralatan untuk memproduksi semua jenis produk berapa biaya yang 

dikelaurkan? 

26. Dalam menggunakan mesin, apakah menghitung penyusutan mesin? 

27. Biaya apa saja yang dikeluarkan dalam memproduksi semua produk, selain 

biaya bahan baku dann tenaga kerja langsung? kalau ada berapa biayanya? 

28. Kota atau Negara mana saja biasanya mengirim barang? 

29. Untuk pengiriman barang apakah menggunakan kendaraan pribadi apa 

menyewa? Jika menggunakan kendaraan pribadi berapa harga 

kendaraannya yang dibeli? dan jika menyewa berapa harga sewanya? 

30. Apakah ada biaya perbaikan dan pemeliharaan kendaraan? 

31. Untuk pengantaran barang dilakukan Bapak/Ibu sendiri apa karyawan atau 

menggunakan ekspedisi? 

32. Berapa kali pengantaran barang dilakukan? 

33. Apakah mencatat semua biaya yang dikeluarkan selama proses produksi? 
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34. Berapa banyak jumlah botol kemasan sekali dibeli? 

35. Berapa harga satuan botol kemasan? 
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Lampiran 2 Pedoman Pertanyaan Untuk Karyawan  

 

I.  Identitas Responden 

1. Nama karyawan    

2. Umur     

3. Alamat     

4. Jenis Kelamin    

5. Pendidikan Terakhir   

6. No Hp     

 

II. Pertanyaan 

1. Sejak kapan bekerja di umkm uncle b? 

2. Sehari bekerja berapa jam? 

3. Berapa upah yang didapatka per hari? 

4. Bagaimana sistem pemberian upah untuk karyawan? 

5. Di umkm uncle b ini bertugas untuk memproduksi semua produk atau 

terdapat pembagian tugas untuk memproduksi beberapa produk? 

6. Berapa lama memproses produk-produk tersebut? 

7. Untuk penggunaan mesin digunakan pada saat apa saja? 

8. Untuk pengantaran barang dilakukan oleh owner langsung apa karyawan? 
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Lampiran 3 Hasil Wawancara Dengan Pemilik Usaha 

 

I. Identitas Responden 

1. Nama Usaha    : UD. Pemah Uncle B 

2. Tahun Berdirinya Usaha  : 2018 

3. Nama Responden   : Ketut Wirawan 

4. Umur    : 42 Tahun 

5. Alamat    : Sambangan, Sukasada - Buleleng 

6. Jenis Kelamin   : Laki-Laki 

7. Pendidikan Terakhir   : D3 

8. Pekerjaan 

c. Utama   : PNS 

d. Sambilan  : Pemilik Usaha Oemah Uncle B 

9. No Hp    : 081916281035 

10. Jumlah Tanggungan Keluarga : 1 Orang 

 

II. Struktur Usaha  

 1. Bapak/Ibu berprofesi sebagai pelaku usaha uncle b sejak tahun ; 2018 

 2. Modal 

d. Bank  : Rp 125.000.000 

e. Sendiri  : Rp   50.000.000 

f. Lainnya : Rp - 

3. Bentuk usaha yang dijalankan 

c. Perorangan  

d. Usaha Keluarga 

4. Jumlah tenaga kerja 

c. Laki-Laki : 1 Orang 

d. Perempuan : 1 Orang 

III. Pertanyaan  

36. Apa yang melatarbelakangi untuk menndirikan usaha ini? 
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: Pada 2018 ingin mendirian usaha di bidang obat tradisional 

37. Apakah ada usaha sejenis di daerah sini? 

: Ada 

38. Apa saja produk yang dihasilkan di umkm uncle b? 

: Minyak Kemiri dalam 3 varian berbeda 

39. Mengapa produk tersebut yang di produksi? 

: Minyak kemiri telah menjadi produk pilihan untuk perawatan rambut 

40. Apa ciri khas dari produk tersebut? 

: Minyak Kemiri Uncle B adalah minyak kemiri murni tanpa campuran 

41. Pembuatan produk dilakukan atas dasar pesanan atau bagaimana? 

: Di produksi sesuai pesanan 

42. Berapa lama waktu yang dibutuhkaan untuk menyeselesaikan setiap jenis 

produk? 

: Sekali produksi membutuhkan waktu kurang lebih 5-8 jam 

43. Apa saja bahan baku yang digunakan untuk membuat setiap jenis produk 

ini? 

: Minyak kemiri bakar dan minyak kemiri ekstrak serta minyak mineral 

untuk produk minyak kemiri. 

44. Apa saja alat dan bahan lainnya untuk pembuatan setiap jenis produk ini? 

: Alatnya 1. Alat segel  

     2. beker glas 

     3. spatula 

     4. gelas ukur 100ml 

  Bahanya adalah Minyak kemiri bakar 

45. Dari manakah bahan baku produk diperoleh? 

: Suplier dari daerah Bogor Jakarta dan Jawa Timur 

46. Dalam usaha ini apakah menggunakan bantuan mesin? 

: alat penyegel  

47. Berapa harga jual setiap produknya? 

: -    harga minyak kemiri = 75.000 100ml 

- Shampo = 35.000 

- Krim kulit kepala = 30.000 
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48. Bagaimana cara menentukan harga jual setiap produk? 

: menaikan 40% dari hpp melihat competitor lain harganya mirip segitu 

49. Bagaimana cara menentukan harga pokok produksinya? 

: menghitung biaya bahan baku, tenaga kerja, lalu dibagi hasil produksi 

50. Untuk perhitungan harga pokok produksi masih menggunakan perhitungan 

sederhana mengapa tidak menggunakan metode sesuai dengan akuntansi 

seperti perhitungan harga pokok produksi dengan menggunakan 

pendekatan akuntansi yaitu Activity Based Costing? 

: tidak mengerti 

51. Apakah ada kendala dalam menentukan harga pokok produksi? 

 : kalau kendala tidak ada tapi metode yang akurat belum ada 

52. Apakah ada kendala dalam menentukan harga jual? 

 : sama seperti tadi kendala tidak ada tapi metode yang akurat belum ada 

53. Apakah mengetahui mengenai biaya overhead pabrik? dan bagaimana 

perhitungan biaya overhead pabrik? 

: tidak mengetahui  

54. Berapa jam karyawan bekerja dalam sehari? 

: tergantung karyawan yang bekerja, biasanya untuk tenaga administrasi itu 

kerja 8 jam sehari, sedangkan pegawai produksi tidak memperhitungkan 

jam karena dia dihitung berdasarkan produk yang dihasilkan. 

55. Berapa upah/gaji setiap karyawan? 

: tergantung pembagian tugas yang diperoleh kalau gaji itu dihitung dari 

proses produksi saya berikan Rp 500.000 sedangkan untuk pengemasan 

saya beri upah Rp 1.000 per kemasan itu untuk tenaga produksinya. 

Sedangkan saya juga mempekerjakan bagian administrasi dan pengawasan 

mutu gajinya itu Rp 800.000 

56. Bagaimana sistem pemberian upah untuk karyawan? 

: Ditransfer setiap tanggal 25 

57. Tenaga kerja apakah memproses seluruh produk atau terdapat pembagian 

tugas setiap tenaga kerja? 

: Ada pembagian tugas 

58. Apakah produksi dilakukan setiap hari? 
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: dilakukan jika ada pesanan 

59. Berapa biaya yang dikeluarkan untuk membeli bahan baku? 

: -    30 liter, 1 liternya = 350.000 bisa menjadi 300 pcs minyak kemiri 

- 5 liter, 1 literyaa = 125.000 bisa menjadi 50 pcs Shampo 

- 500 gram, 100 gramnya = 75.000 bisa menjadi 30 pcs krim kulit 

kepala 

60. Peralatan untuk memproduksi semua jenis produk berapa biaya yang 

dikelaurkan? 

: untuk harga alat segelnya = 200.000 

 Untuk harga beker gelasnya = 46.500 terjadi penambahan alat 1 

 Untuk harga spatulanya = 9.5000 terjadi penambahan alat 1 

 Untuk harga gelas ukur 100ml = 91.000  

61. Dalam menggunakan mesin, apakah menghitung penyusutan mesin? 

: belum ada 

62. Biaya apa saja yang dikeluarkan dalam memproduksi semua produk, selain 

biaya bahan baku dann tenaga kerja langsung? kalau ada berapa biayanya? 

: biaya ATK = 300.000 

 Biaya listrik = 100.000 / bln 

 Biaya air = 50.000 / bln 

 Biaya ekspedisi = 200.000 / bln 

63. Kota atau Negara mana saja biasanya mengirim barang? 

: Denpasar, Manado, Bengkalis, Amerika 

64. Untuk pengiriman barang apakah menggunakan kendaraan pribadi apa 

menyewa? Jika menggunakan kendaraan pribadi berapa harga 

kendaraannya yang dibeli? dan jika menyewa berapa harga sewanya? 

: Pengiriman dilakukan dengan memanfaatkan jasa eskpedisi 

65. Apakah ada biaya perbaikan dan pemeliharaan kendaraan? 

: kendaraan biaya bensin 200.000/ bln  

66. Untuk pengantaran barang dilakukan Bapak/Ibu sendiri apa karyawan atau 

menggunakan ekspedisi? 

: Menggunakan Ekspedisi Sebagian besar 

67. Berapa kali pengantaran barang dilakukan? 
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: Hanya bila ada pesanan 

68. Apakah mencatat semua biaya yang dikeluarkan selama proses produksi? 

: tidak  

69. Berapa banyak jumlah botol kemasan sekali dibeli? 

: 500 – 1000 pcs 

70. Berapa harga satuan botol kemasan? 

: minyak kemiri 1 botol = 3.500 

 Shampo 1 botol = 4.200 

 Krimkulit kepala = 2.300 
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Lampiran 4 Hasil Wawancara dengan Karyawan 

 

I.  Identitas Responden 

1. Nama karyawan   : I Putu Sudiatmika Purta 

2. Umur    : 26 Tahun 

3. Alamat    : Br Candikuning, Ds Candikuning, 

Kec Baturiti,  

       Kab Tabanan 

4. Jenis Kelamin   : Laki-Laki 

5. Pendidikan Terakhir   : D3 Farmasi 

6. No Hp    : 081237855361 

 

II. Pertanyaan 

1. Sejak kapan bekerja di umkm uncle b? 

: Sejal Juli 2023 

2. Sehari bekerja berapa jam? 

: biasanya 5 -8 jam kerja 

3. Berapa upah yang didapatka per hari? 

: untuk gaji berbeda beda tergantung tugas yang diberikan saya bertugas di 

bagian produksi saya di gaji Rp 500.000 sekali produksi. Sedangkan ada 

tenaga freelance yang di gaji Rp 1.000 per kemasan untuk melakukan 

proses pengemasan 

4. Bagaimana sistem pemberian upah untuk karyawan? 

: Dibayar setiap tgl.25 lewat transfer bank 

5. Di umkm uncle b ini bertugas untuk memproduksi semua produk atau 

terdapat pembagian tugas untuk memproduksi beberapa produk? 

: Bertugas sebagai penanggung jawab teknis dan produksi semua produk 

6. Berapa lama memproses produk-produk tersebut? 

: sekitar 5-8 jam tergantung produk yang dibuat,  

7. Untuk penggunaan mesin digunakan pada saat apa saja? 

: Digunakan pada saat kegiatan produksi yaitu penyegelan 
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8. Untuk pengantaran barang dilakukan oleh owner langsung apa karyawan? 

: Dilakukan oleh owner langsung 
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Lampiran 5 Dokumentasi 

 

 

Gambar Pelaksanaan Wawancara dengan Pemilik Usaha 

 

 

Gambar Pelaksanaan Wawancara Dengan salah Satu Karyawan 
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Gambar Alat Produksi 

 

 

   

Gambar Hasil ProdukUMKM Oemah Uncle B 
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