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Lampiran 1. Surat Izin Permohonan Riset 
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Lampiran 2. Surat Penerimaan Izin Riset, Permintaan data dan Penyebaran 

Kuesioner 
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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu Responden  

di Tempat  

 

Dengan hormat,  

Perkenalkan saya Ni Putu Gita Suparwati, Mahasiswa Prodi S1 Akuntansi, 

Jurusan Ekonomi dan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan 

Ganesha, Semester 8 yang saat ini sedang melakukan penelitian dalam rangka 

penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Self Assessment System, Asistensi 

Relawan Pajak, dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

(Studi Kasus pada KPP Pratama Singaraja)”.  

Berkenaan dengan hal tersebut, saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu 

untuk berkenan menjadi responden dalam penelitian ini dengan mengisi lembar 

kuesioner secara lengkap dan menjawab pertanyaan secara objektif. Sebelum 

memberikan tanggapan, mohon agar Bapak/Ibu membaca terlebih dahulu petunjuk 

pengisian dengan seksama. Apapun jawaban Bapak/Ibu tidak ada jawaban benar 

atau salah dan tidak akan berpengaruh terhadap penilaian kerja Bapak/Ibu pada saat 

penelitian, hal ini dikarenakan peneliti menjamin sepenuhnya kerahasiaan identitas 

seluruh jawaban Bapak/Ibu dan hanya dipergunakan untuk kepentingan akademik 

Terima kasih atas kesediaan dan kerja sama Bapak/Ibu yang sudah mengisi 

responden penelitian saya. Peneliti mohon maaf apabila ada yang kurang berkenan 

selama mengisi kuesioner ini.  

Hormat saya, 

Peneliti 

 

 

Ni Putu Gita Suparwati 
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I. Identitas Responden  

Pada bagian ini Bapak/Ibu dimohon untuk mengisi data identitas lengkap. Data 

identitas Bapak/Ibu akan dijaga kerahasiaannya.  

1. Nama Responden  : ……………………………………………….  

2. Jenis Kelamin   :   Laki-Laki             Perempuan   

3. Pendidikan Terakhir  :  SD    D1/D2/D3 

SMP    S1/D4 

SMA Sederajat  Lainnya 

4. Usia   :   20 – 30 Tahun   41 – 50 Tahun 

31 – 40 Tahun    > 50 Tahun 

5. Pekerjaan   :   PNS    Pegawai 

Swasta  

TNI/POLRI   Lainnya 

     Usaha 

     Omset < 4,8 M/tahun 

     Omset > 4,8 M/tahun 

 

II. Petunjuk Pengisian 

1. Bacalah tiap-tiap pernyataan dengan cermat sebelum Anda menjawab.  

2. Pilihlah salah satu jawaban dengan memberikan tanda checklist (√) pada 

kotak jawaban yang anda anggap paling sesuai, yaitu pada kolom yang telah 

tersedia alternatif jawaban sebagai berikut: 

 

Skor  Jawaban  

1  Sangat Tidak Setuju (STS)  

2  Tidak Setuju (TS)  

3  Kurang Setuju (KS)  

4  Setuju (S)  

5  Sangat Setuju (SS)  

 

3. Mohon jawablah semua pernyataan yang ada dengan jujur dan sesuai 

dengan keadaan sebenarnya. 
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III. Daftar Pertanyaan 

1. Self Assessment System 

No. Indikator/Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS KS S SS 

1. Pelaporan pajak dengan menggunakan self 

assessment system sangat efektif. 

     

2. Self assessment system merupakan sistem 

pemungutan pajak mandiri yang diterapkan di 

Indonesia 

     

3. Wajib Pajak wajib menyampaikan SPT Tahunan 

pada e-filing dengan benar, lengkap, jelas. 

     

4. Self assessment system memberikan kepercayaan 

kepada wajib pajak untuk menghitung, membayar, 

dan melaporkan sendiri pajak terutangnya. 

     

5. Dengan adanya self assessment system saya lebih 

bertanggung jawab dalam mengelola pajak saya. 

     

6. Pelayanan pemerintah untuk mendukung self 

assessment system cukup membantu wajib pajak. 

     

7. Wajib Pajak wajib menyampaikan SPT Tahunan, 

paling lama 3 (tiga) bulan setelah akhir tahun 

pajak. 

     

 

2. Asistensi Relawan Pajak 

No. Indikator/Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS KS S SS 

1. 
Peran relawan pajak memudahkan saya dalam 

mengisi SPT via e-filing. 

     

2. 
Relawan pajak membantu saya melaporkan SPT 

via e-filing secara tepat waktu. 

     

3. 

Relawan pajak memberikan edukasi dan 

penjelasan terkait pelaporan pajak yang mudah 

dipahami. 

     

4.  
Relawan pajak menambah pengetahuan perpajakan 

saya. 

     

5.  
Adanya sosialisasi dari relawan pajak membuat 

saya sadar akan pentingnya pajak 

     

6. 

Adanya sosialisasi penggunaan e-filing dari 

relawan pajak membuat saya mengerti bagaimana 

menggunakan e-filing. 
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7. 
Saya sangat puas atas pelayanan yang diberikan 

relawan pajak. 

     

 

3. Sanksi Pajak 

No. Indikator/Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS KS S SS 

1. Sanksi pajak memotivasi kedisiplinan saya dalam 

memenuhi kewajiban perpajakan  

     

2. Pengenaan sanksi secara tegas menyebabkan saya 

tidak melakukan pelanggaran.  

     

3. Sanksi pajak yang diberikan harus sesuai dengan 

besar kecilnya pelanggaran yang sudah dilakukan 

     

4. Penerapan sanksi pajak harus sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. 

     

 

4. Kepatuhan Wajib Pajak  

No. Indikator/Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS KS S SS 

1. Saya mendaftarkan diri sebagai Wajib Pajak secara 

sukarela untuk mendapatkan NPWP  

     

2. Saya dibantu oleh keluarga ataupun orang lain 

dalam proses pendaftaran Wajib Pajak.  

     

3. Saya selalu melaporkan SPT dengan tepat waktu.       

4. Saya selalu melaporkan SPT atas kemauan dan 

keinginan sendiri.  

     

5. Saya selalu menghitung pajak penghasilan yang 

terutang dengan benar dan apa adanya.  

     

6. Saya selalu membayar pajak penghasilan yang 

terutang dengan tepat waktu.  

     

7. Saya selalu berupaya untuk membayar pajak 

sehingga menghindari adanya tunggakan pajak.  
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Lampiran 4. Rekapitulasi Jawaban Responden 
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No Indentitas Responden     

 Nama Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Usia Pekerjaan 

1 Luh Putu Sri Wedari Perempuan D1/D2/D3 31 - 40 PegawaiSwasta 

2 Made Merli Saputra Laki-laki D1/D2/D3 31 - 40 PNS 

3 Ni Luh Ayu Wiwiumara Hati Perempuan S1/D4 41 - 50 PNS 

4 Komang Juni Antara Laki-laki SMASederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

5 Luh Trisna Dewi Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

6 Tommy Wijaya Sentosa Laki-laki D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

7 Putu Arya Darma Wijaya Laki-laki S1/D4 31 - 40 PNS 

8 Hardiyanto Suwandi Laki-laki D1/D2/D3 20 - 30 PNS 

9 Komang Agus Ariawan SW Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 Lainnya 

10 Luh Eka Damayani Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

11 Ni Nengah Sudianingsih Perempuan SMA Sederajat > 50 PegawaiSwasta 

12 I Putu Ogi Permana Laki-laki S1/D4 20 - 30 PNS 

13 I Nyoman Kadjeng Laki-laki D1/D2/D3 >50 Lainnya 

14 I Nyoman Suwastika Laki-laki SMA Sederajat 41 - 50 TNI/POLRI 

15 Luh Ria Puspita Dewi Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

16 Komang Rosita Giri, S.Pd Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

17 Made Devi Muliasih Perempuan S1/D4 20 - 30 Lainnya 

18 Aluna Eunike Nareswari Taruk Perempuan SMA Sederajat 20 - 30 Lainnya 

19 I Gede Astrawan Laki-laki S1/D4 31 - 40 Lainnya 

20 Ni Kadek Dewi Suryani, S.Pd Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

21 Kadek Darmiasih Perempuan D1/D2/D3 31 - 40 PegawaiSwasta 

22 Endang Wahyuni Perempuan SMA Sederajat 31 - 40 Lainnya 

23 Wayan Suparma Laki-laki SMA Sederajat 41 - 50 PegawaiSwasta 

24 I Gusti Nyoman Sukarmini Perempuan S1/D4 41 - 50  PNS 

25 Kadek Sutirinadi Perempuan S1/D4 31 - 40 Lainnya 

26 Ida Ayu Rahajeng Prima 

Damiatri 

Perempuan S1/D4 20 - 30 PegawaiSwasta 

27 Komang Danda Pranata 

Sapurtra 

Laki-laki D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

28 I Nyoman Widiada Laki-laki S1/D4 >50 PNS 

29 Gusti Putu Okayasa Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

30 Ketut Wisnu Wardana Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30  Lainnya 

31 Ketut Bayu Suri Artana Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 Lainnya 

32 Made Pande Widyatmika 

Utama 

Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

33 Kikih Supianto Nugraha Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

34 Nyoman Purna Laki-laki SMA Sederajat >50 Lainnya 

35 Komang Indah Sri Wahyuni Perempuan D1/D2/D3 20 - 30  PegawaiSwasta 

36 Komang Eri Darwati Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

37 Komang Anggara Putra Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 
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38 Rahman Setyowati Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

39 Putu Eka Puja Setuti Perempuan S1/D4 41 - 50 PNS 

40 I Ketut Sukrawa Laki-laki S1/D4 41 - 50 PNS 

41 Komang Sudiari Perempuan SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

42 Putu Witri Jayantini Perempuan S1/D4 31 - 40 Lainnya 

43 Nyoman Sukerti Perempuan S1/D4 >50 Lainnya 

44 Putu Lusiana Cantika Dewi Perempuan D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

45 Andrew Hallatu Laki-laki D1/D2/D3 31 - 40 Lainnya 

46 Dedy Saleh Laki-laki SD 41 - 50 PegawaiSwasta 

47 Ketut Joli Arta Laki-laki SMP 20 - 30  PegawaiSwasta 

48 Shenna Andini Murti Perempuan S1/D4 20 - 30 PegawaiSwasta 

49 Ketut Dika Yudha Perdana Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

50 Gede Arya Pangestu Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30  PegawaiSwasta 

51 Ketut Surena Laki-laki S1/D4 >50 PNS 

52 I Made Asmana Laki-laki S1/D4 41 - 50 PegawaiSwasta 

53 Kadek Periawan Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30  Lainnya 

54 Putu Suarmei Artana Laki-laki S1/D4 31 - 40 PNS 

55 Kadek Sariningsih Perempuan SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

56 I Nengah Adi Widana Laki-laki S1/D4 31 - 40 PNS 

57 Komang Reni Krisna Jayanti Perempuan SMA Sederajat 20 - 30 Lainnya 

58 Agus Prastya Laki-laki S1/D4 20 -30 PegawaiSwasta 

59 I Putu Suryadi Putra Laki-laki S1/D4 20 - 30 PegawaiSwasta 

60 Made Sukreni Perempuan SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

61 Putu Ayu Intan Krishna Perempuan S1/D4 20 - 30 PNS 

62 Kadek Ari Pujawan Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

63 Putu Risna Wati Perempuan SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

64 Ni Putu Diah Agustini Perempuan S1/D4 20 - 30 Lainnya 

65 Putu Yoga Nandra Semadi Laki-laki D1/D2/D3 31 - 40 PegawaiSwasta 

66 Kadek Adi Yastini Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

67 Komang Ari Budiarta Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

68 Kadek Sutiawa Laki-laki D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

69 Made Suarjanir Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 Lainnya 

70 Putu Juli Astiti Perempuan S1/D4 41 - 50 Lainnya 

71 Luh Putu Yuli Artaningsih Perempuan S1/D4 31 - 40 PegawaiSwasta 

72 Putu Yustika Prinayani Perempuan S1/D4 20 - 30 PegawaiSwasta 

73 Made Ari Sexsioani Perempuan S1/D4 41 - 50 PegawaiSwasta 

74 Irna Wijayanti Perempuan S1/D4 41 - 50 Lainnya 

75 Ketut Rediasa Laki-laki SMA Sederajat >50 PegawaiSwasta 

76 Ni Ketut Mahadiani Perempuan SMP >50 Lainnya 

77 I Gede Arie Withadharma Laki-laki S1/D4 20 - 30 PegawaiSwasta 

78 Putu Darmawan Putra Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

79 Fajar Sutrisna Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 
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80 Ni Luh Suarpini Perempuan S1/D4 41 - 50 PNS 

81 Luh Putu Phoni Ariastini Perempuan D1/D2/D3 31 - 40 Lainnya 

82 Komang Bagus Putra Darma Laki-laki D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

83 I A Mirah Angga Sari Perempuan D1/D2/D3 31 - 40 PNS 

84 Putu Eka Mahayana Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

85 I Made Sutanda Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

86 Gede Jana Laki-laki SMA Sederajat >50 TNI/POLRI 

87 Luh Mirta Artiani Perempuan D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

88 Ketut Ardana Laki-laki SMP 31 - 40 PegawaiSwasta 

89 Puja Pasek Setiadi Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

90 Putu Gelgel Dion Pratama Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 

91 I Dw Ketut Budiarta Laki-laki SMA Sederajat 31 - 40 PegawaiSwasta 

92 Ni Made Juliastini Perempuan S1/D4 31 - 40 PNS 

93 Agung Ade Laki-laki SMA Sederajat 41 - 50 PNS 

94 Yonita Hapsari Perempuan S1/D4 31 - 40 Lainnya 

95 Gusti Ayu Made Ari Suparmi Perempuan D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

96 Luh Susiani Perempuan S1/D4 31 - 40 PegawaiSwasta 

97 Putu Panca Susila Laki-laki SMP 31 - 40 PNS 

98 Nengah Sudartayasa Laki-laki SMP 41 - 50 PNS 

99 I Komang Putrayasa Laki-laki D1/D2/D3 20 - 30 PegawaiSwasta 

100 Agus Ananto Laki-laki SMA Sederajat 20 - 30 PegawaiSwasta 
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No 
Self Assessment System Total 

X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 

1 5 5 5 5 5 5 5 35 

2 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 5 4 5 5 4 31 

5 4 4 4 4 4 4 4 28 

6 4 4 4 4 4 5 4 29 

7 4 4 4 4 5 4 4 29 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 4 4 4 4 4 4 4 28 

10 4 4 4 4 4 4 4 28 

11 5 5 5 5 5 5 5 35 

12 5 5 5 5 5 5 5 35 

13 4 4 4 4 4 4 5 29 

14 5 5 5 5 5 5 5 35 

15 5 4 5 5 4 4 4 31 

16 5 5 5 4 4 4 5 32 

17 5 5 5 5 5 5 5 35 

18 5 4 4 4 5 5 5 32 

19 4 4 4 4 4 4 4 28 

20 4 4 4 4 2 4 4 26 

21 5 5 5 5 5 5 5 35 

22 4 4 4 4 4 4 4 28 

23 5 4 4 4 4 4 4 29 

24 5 5 5 5 5 5 5 35 

25 4 4 4 4 4 4 4 28 

26 4 4 5 5 4 4 4 30 

27 4 4 4 4 4 4 4 28 

28 4 4 4 4 4 4 4 28 

29 5 5 5 5 5 5 5 35 

30 4 4 4 4 4 4 4 28 

31 5 5 5 5 5 5 5 35 

32 4 4 4 4 4 4 4 28 

33 4 4 4 4 4 4 4 28 

34 4 4 4 4 4 4 4 28 

35 4 4 4 4 4 4 4 28 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 4 4 4 4 4 4 4 28 

38 4 4 4 5 4 5 4 30 

39 4 4 4 4 4 4 4 28 
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40 5 5 5 5 5 5 5 35 

41 4 4 4 4 4 4 4 28 

42 4 4 4 4 4 4 4 28 

43 4 4 4 4 4 4 4 28 

44 5 5 5 5 5 5 4 34 

45 4 4 4 4 4 4 3 27 

46 4 4 4 4 5 5 5 31 

47 4 4 5 4 4 4 5 30 

48 4 4 4 4 4 4 4 28 

49 4 4 5 4 4 4 4 29 

50 4 4 5 4 4 5 4 30 

51 4 4 5 3 4 4 4 28 

52 4 4 4 4 4 4 4 28 

53 5 4 5 5 4 4 5 32 

54 5 5 5 5 5 5 5 35 

55 4 4 4 4 3 4 4 27 

56 5 5 5 5 5 5 5 35 

57 4 4 4 4 4 4 4 28 

58 5 5 4 5 4 5 5 33 

59 4 4 4 4 4 5 5 30 

60 4 4 4 4 4 4 4 28 

61 5 5 5 5 5 5 5 35 

62 4 4 5 4 4 4 4 29 

63 4 3 3 4 4 4 3 25 

64 4 4 5 4 4 4 4 29 

65 4 4 5 4 4 4 4 29 

66 4 4 4 3 4 4 4 27 

67 5 5 5 5 5 5 5 35 

68 5 4 5 4 4 4 5 31 

69 4 4 4 4 4 4 4 28 

70 5 5 5 5 5 5 5 35 

71 5 5 5 5 4 5 5 34 

72 4 4 4 4 4 4 4 28 

73 4 4 4 4 3 4 4 27 

74 4 4 5 4 4 4 4 29 

75 5 4 5 4 5 5 5 33 

76 4 4 5 4 4 4 4 29 

77 4 4 5 4 5 3 4 29 

78 4 4 5 3 4 4 4 28 

79 5 5 5 4 4 5 4 32 

80 4 4 4 4 4 4 4 28 
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81 4 4 4 4 3 4 4 27 

82 4 4 5 4 4 5 5 31 

83 4 4 4 4 4 4 4 28 

84 4 4 5 4 4 4 5 30 

85 5 5 5 5 5 5 5 35 

86 5 4 4 4 4 4 5 30 

87 4 4 4 4 4 4 4 28 

88 5 4 4 4 4 4 4 29 

89 5 5 5 5 5 5 5 35 

90 4 4 4 4 4 4 4 28 

91 4 4 4 4 4 4 4 28 

92 4 4 5 4 4 4 4 29 

93 5 5 5 5 5 5 5 35 

94 4 4 4 4 5 5 5 31 

95 4 4 4 4 4 4 4 28 

96 4 4 5 4 4 4 4 29 

97 4 4 4 4 4 4 4 28 

98 4 4 4 4 4 4 4 28 

99 5 5 5 5 5 5 5 35 

100 4 4 5 4 5 5 5 32 
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No 
Asistensi Relawan Pajak Total 

X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 5 5 5 5 5 5 5 35 

2 5 5 5 4 4 4 5 32 

3 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 5 4 4 4 4 5 30 

5 4 4 4 4 4 4 4 28 

6 4 4 4 4 4 4 5 29 

7 4 4 5 5 5 5 5 33 

8 4 5 4 4 4 4 5 30 

9 4 4 4 4 4 4 4 28 

10 5 5 5 5 5 5 5 35 

11 5 5 5 5 5 5 5 35 

12 5 5 5 5 5 5 5 35 

13 4 4 4 4 4 5 5 30 

14 5 5 5 5 5 5 5 35 

15 5 5 5 5 4 4 5 33 

16 5 5 5 5 5 5 5 35 

17 5 5 5 5 5 5 5 35 

18 5 5 5 4 4 4 5 32 

19 4 4 4 4 4 4 4 28 

20 4 5 5 5 4 4 4 31 

21 5 5 5 5 5 5 5 35 

22 4 4 4 4 4 4 4 28 

23 5 5 4 4 4 4 4 30 

24 5 5 5 5 5 5 5 35 

25 4 4 4 4 4 4 5 29 

26 5 4 4 4 4 4 4 29 

27 4 4 4 4 4 4 4 28 

28 5 5 5 5 5 5 5 35 

29 5 5 5 5 5 5 5 35 

30 5 4 4 4 5 4 5 31 

31 5 5 5 5 5 5 5 35 

32 5 5 4 4 4 4 4 30 

33 5 5 5 5 5 5 5 35 

34 4 4 4 4 4 4 4 28 

35 4 4 4 5 4 4 5 30 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 4 4 4 4 4 4 4 28 

38 4 4 4 4 4 4 5 29 

39 4 4 4 4 4 4 4 28 
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40 5 4 5 5 5 5 5 34 

41 4 4 4 4 4 4 4 28 

42 5 5 5 5 5 5 5 35 

43 5 5 5 5 5 5 5 35 

44 5 5 5 5 5 5 5 35 

45 4 4 4 4 4 4 4 28 

46 4 5 4 5 5 5 5 33 

47 5 5 5 5 4 4 5 33 

48 4 4 4 4 4 4 4 28 

49 5 5 5 5 5 5 5 35 

50 5 4 4 4 4 4 4 29 

51 4 4 5 4 5 4 4 30 

52 4 4 4 4 4 4 4 28 

53 5 5 5 5 5 5 5 35 

54 5 5 5 5 5 5 5 35 

55 4 4 4 4 3 4 4 27 

56 5 5 5 5 5 5 5 35 

57 4 4 4 4 4 4 4 28 

58 5 5 5 5 5 5 5 35 

59 5 4 4 4 4 4 4 29 

60 4 4 4 4 4 4 4 28 

61 4 4 4 4 4 4 5 29 

62 4 4 4 4 4 4 5 29 

63 4 4 4 4 4 4 4 28 

64 5 5 5 5 4 4 5 33 

65 4 4 4 4 4 4 5 29 

66 4 4 4 4 4 4 4 28 

67 5 5 5 5 5 5 5 35 

68 5 5 5 5 4 5 5 34 

69 4 4 4 4 4 4 4 28 

70 5 5 5 5 5 5 5 35 

71 5 5 5 5 5 5 5 35 

72 4 4 4 4 4 4 4 28 

73 4 4 4 4 4 4 5 29 

74 5 5 5 5 5 5 5 35 

75 5 5 5 4 5 4 5 33 

76 4 4 4 4 4 4 5 29 

77 4 4 4 4 4 4 4 28 

78 5 5 5 4 4 4 4 31 

79 5 5 5 5 5 5 5 35 

80 4 4 4 4 4 4 4 28 
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81 4 4 4 4 4 4 4 28 

82 5 5 5 4 4 5 5 33 

83 5 5 5 5 5 5 5 35 

84 4 4 4 4 4 4 4 28 

85 5 5 5 5 5 5 5 35 

86 4 5 4 4 4 4 4 29 

87 4 4 4 4 4 4 4 28 

88 4 4 5 4 4 4 5 30 

89 5 5 5 5 5 5 5 35 

90 5 4 4 4 4 4 4 29 

91 4 4 4 4 4 4 4 28 

92 4 5 4 4 5 4 5 31 

93 5 5 5 5 5 5 5 35 

94 5 5 5 4 4 4 5 32 

95 4 4 4 4 4 4 4 28 

96 4 4 4 4 4 4 4 28 

97 4 4 4 4 4 4 4 28 

98 4 4 4 4 4 4 4 28 

99 4 4 5 4 3 3 5 28 

100 5 5 5 5 5 3 5 33 
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No 
Sanksi Pajak Total 

X3 

Kepatuhan Wajib Pajak Total 

Y X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 

1 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

2 4 4 4 4 16 5 5 5 5 5 5 5 30 

3 4 4 3 4 15 4 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 16 4 4 4 4 5 4 4 25 

5 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 4 16 4 2 4 4 4 4 4 22 

7 4 4 5 5 18 4 4 4 4 4 4 4 24 

8 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 4 4 25 

9 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

10 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

11 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

12 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

13 5 4 4 4 17 4 4 5 5 5 5 5 28 

14 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

16 5 5 5 5 20 5 4 4 4 4 4 4 25 

17 5 4 4 4 17 4 4 4 5 5 5 5 27 

18 5 4 4 4 17 4 4 5 4 4 4 4 25 

19 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

20 4 2 4 4 14 4 2 4 4 4 4 4 22 

21 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

22 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

23 4 4 4 4 16 4 4 4 5 5 5 5 27 

24 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

25 3 4 4 4 15 4 4 4 5 4 4 4 25 

26 5 4 5 5 19 4 4 4 4 4 4 4 24 

27 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

28 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

29 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

30 4 4 4 5 17 4 5 5 4 4 5 4 27 

31 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

32 5 5 5 5 20 5 4 4 4 5 4 4 26 

33 5 5 5 5 20 5 4 5 5 5 5 5 29 

34 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

35 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

36 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

37 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

38 4 4 5 5 18 5 5 5 5 4 4 5 28 

39 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 
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40 5 5 5 5 20 4 4 5 5 5 5 5 28 

41 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

42 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

43 4 4 4 4 16 5 4 5 4 4 4 5 26 

44 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

45 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

46 4 4 4 5 17 5 4 5 5 4 5 5 28 

47 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

48 4 4 4 4 16 5 2 4 4 4 4 4 23 

49 5 5 5 5 20 4 3 4 3 4 4 4 22 

50 5 4 4 4 17 5 4 4 4 4 4 4 25 

51 4 4 4 4 16 4 3 4 4 5 5 5 25 

52 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

53 5 5 5 5 20 4 4 5 5 4 4 5 26 

54 5 5 5 5 20 5 4 5 5 5 5 5 29 

55 4 4 4 4 16 4 3 4 4 3 4 4 22 

56 4 4 5 5 18 5 4 5 5 5 5 5 29 

57 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

58 4 4 4 4 16 4 5 4 4 4 5 4 26 

59 4 4 5 5 18 4 5 5 4 4 5 4 27 

60 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

61 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 4 4 25 

62 4 4 4 4 16 3 4 4 4 4 4 4 23 

63 4 3 4 4 15 4 4 4 3 4 4 4 23 

64 4 4 4 4 16 5 5 4 4 4 4 5 26 

65 4 4 5 4 17 5 4 4 4 4 4 4 25 

66 3 4 4 4 15 4 4 4 4 4 4 4 24 

67 5 4 4 5 18 5 4 5 5 5 5 5 29 

68 5 4 4 5 18 5 5 5 5 5 5 5 30 

69 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

70 5 5 5 5 20 4 5 5 5 1 1 5 21 

71 4 4 4 4 16 5 2 5 5 4 5 5 26 

72 4 4 4 4 16 5 3 4 4 4 4 4 24 

73 4 4 5 5 18 5 4 4 5 4 5 4 27 

74 5 5 5 5 20 5 4 4 5 4 4 4 26 

75 4 4 5 5 18 5 2 5 5 4 4 5 25 

76 4 5 4 5 18 5 5 3 5 4 4 4 26 

77 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

78 4 4 5 4 17 4 3 4 4 4 4 4 23 

79 5 5 5 4 19 4 4 5 5 5 5 5 28 

80 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 
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81 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

82 5 4 4 5 18 5 4 5 5 5 5 5 29 

83 4 4 4 4 16 4 5 4 4 4 4 4 25 

84 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

85 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

86 4 4 4 4 16 4 4 5 4 4 4 4 25 

87 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

88 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 4 4 25 

89 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

90 3 3 3 4 13 4 4 4 4 4 4 4 24 

91 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

92 5 4 4 4 17 5 4 4 5 4 4 4 26 

93 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

94 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 4 22 

95 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

96 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

97 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

98 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 24 

99 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 30 

100 4 5 4 3 16 4 4 5 5 5 5 5 28 
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Lampiran 5. Hasil Pengujian Asumsi Output SPSS 26 

Pengujian Asumsi 

1. Uji Analisis Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Self Assessment System 100 25.00 35.00 30.1100 2.84585 

Asistensi Relawan Pajak 100 27.00 35.00 31.2100 2.99931 

Sanksi Pajak 100 13.00 20.00 17.1400 1.75821 

Kepatuhan Wajib Pajak 100 26.00 35.00 30.0300 2.86904 

Valid N (listwise) 100     

 

2. Uji Kualitas Data 

Uji Validitas dan Uji Reliabilitas 

Variabel Self Assessment System 
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Variabel Asistensi Relawan Pajak 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.935 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.917 7 
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Variabel Sanksi Pajak 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.886 4 
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Variabel Kepatuhan Wajib Pajak 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.854 7 
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3. Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.87053983 

Most Extreme Differences Absolute .115 

Positive .108 

Negative -.115 

Test Statistic .115 

Asymp. Sig. (2-tailed) .002c 

Exact Sig. (2-tailed) .130 

Point Probability .000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Uji Multikolinieritas 

 

 

Coefficientsa 

Model 
  

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

  
B 

Std. 

Error 
Beta     Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.030 2.249   2.237 0.028     

  Self Assessment 

System 

0.404 0.103 0.401 3.911 0.000 0.421 2.375 
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  Asistensi 

Relawan Pajak 

0.136 0.087 0.142 1.563 0.121 0.536 1.866 

  Sanksi Pajak 0.501 0.158 0.307 3.168 0.002 0.472 2.120 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 6. Hasil Pengujian Hipotesis Output SPSS 26 

Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.235 1.647  2.571 .012 

SelfAssessmentSystem .437 .076 .472 5.770 .000 

AsistensiRelawanPajak .128 .064 .146 2.007 .048 

SanksiPajak .505 .116 .337 4.358 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak 

 

1.Uji Koefisien Determinasi 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .854a .729 .721 1.39129 

a. Predictors: (Constant), SanksiPajak, AsistensiRelawanPajak, 

SelfAssessmentSystem 

b. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak 

 

 

2.Uji T (Parsial) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.235 1.647  2.571 .012 

SelfAssessmentSystem .437 .076 .472 5.770 .000 

AsistensiRelawanPajak .128 .064 .146 2.007 .048 

SanksiPajak .505 .116 .337 4.358 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak 
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Lampiran 7. Dokumentasi Penelitian 

Lokasi penelitian di KPP Pratama Singaraja 
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