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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem pengelolaan keuangan, 
implementasi transparansi dan akuntabilitas, serta kendala implementasi 
transparansi dan akuntabilitas pengelolaan keuangan pada Perusahaan Air Minum 
Tirta Harum. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan 
menggunakan tiga metode pengumpulan data, yaitu: wawancara mendalam, 
observasi partisipatif, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini, yaitu 
manajemen Perusahaan Air Minum Tirta Harum, dan pengurus Desa Adat 
Senganan Kanginan serta masyarakat Desa Adat Senganan Kanginan dengan 
jumlah informan sebanyak 8 orang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 
pengelolaan keuangan di perusahaan Air Minum Tirta Harum sudah berjalan 
dengan baik, mulai dari penganggaran hingga kepada pelaporan. Namun 
perusahaan Air Minum Tirta Harum belum memenuhi kriteria berdasarkan 
indikator transparansi dan akuntabilitas. Kendala yang dialami berupa kurangnya 
tenaga kerja, minimnya pengetahuan laporan keuangan, dan kurangnya regulasi 
yang mengatur perusahaan. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyse the financial management system, the implementation of 
transparency and accountability, and the obstacles to the implementation of 
transparency and accountability in financial management at Tirta Harum Drinking 
Water Company. This research is a descriptive qualitative study using three data 
collection methods, namely: in-depth interviews, participatory observation, and 
documentation. The informants in this study, namely the management of Tirta 
Harum Drinking Water Company, and the management of Senganan Kanginan 
Traditional Village and the community of Senganan Kanginan Traditional Village 
with a total of 8 informants. The results of this study indicate that financial 
management in Tirta Harum Drinking Water company has been running well, 
starting from budgeting to reporting. However, Tirta Harum Drinking Water 
company has not fulfilled the criteria based on transparency and accountability 
indicators. Obstacles experienced in the form of lack of manpower, lack of 
knowledge of financial reports, and lack of regulations governing the company. 
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