
LAMPIRAN



Lampiran 1 Kuesioner Uji Validitas dan Reliabilitas

Kuesioner Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pengambilan 

Kredit Masyarakat ada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Desa Adat 

Ambengan

Bagian 1: Identitas Responden

Nama : 

Pekerjaan :

Umur :

Jenis Kelamin :

Bagian 2: Cara Pengisian Kuesioner

1. Bacalah dengan cermat setiap pernyataan!

2. Pilihlah salah satu jawaban dengan memberi tanda centang ( ) pada kolom 

yang tersedia sesuai dengan pendapatan Bapak/Ibu/Saudara/i!

3. Jika jawaban Bapak/Ibu/Saudara/I keliru atau salah, cukup berikan tanda (=) 

pada pilihan yang salah, dan berikan tanda ( ) pada jawaban yang benar!

Bagian 3: Skor/Nilai Jawaban

Skor/Nilai (5) : ST (Sangat Setuju)

Skor/Nilai (4) : S (Setuju)

Skor/Nilai (3) : KS (Kurang Setuju)

Skor/Nilai (2) : TS (Tidak Setuju)

Skor/Nilai (1) : STS (Sangat Tidak Setuju)

Bagian 4: Daftar Pernyataan

No. Pernyataan Alternatif Jawaban

I. Suku Bunga SS S KS TS STS

Tingkat Suku Bunga

1. Tingkat suku bunga kredit menjadi 
hal utama yang saya pertimbangkan 
sebelum mengambil kredit.

2. Tingkat suku bunga kredit yang 
ditawarkan sesuai dengan kebutuhan 
saya.



Penetapan Suku Bunga

3. Penetapan suku bunga kredit 
dilakukan secara transparan.

4. Suku bunga yang ditetapkan mudah 
untuk mudah diterima dan mudah di 
pahami.

Pembebanan Suku Bunga

5. Suku bunga kredit yang dibebankan 
sesuai dengan kemampuan keuangan 
saya.

6. Saya memahami dengan jelas sistem 
perhitungan suku bunga kredit yang 
diterapkan.

Perbandingan Suku Bunga

7. Suku bunga kredit LPD Desa Adat 
Ambengan kompetitif dibandingkan 
lembaga keuangan lainnya.

8. Saya mudah mendapatkan informasi 
perbandingan suku bunga kredit LPD 
Desa Adat Ambengan ini.

Pemberian Suku Bunga

9. Proses pemberian suku bunga kredit 
cepat dan mudah.

10. Saya merasa mendapatkan penjelasan 
yang jelas mengenai suku bunga 
kredit yang ditawarkan.

II Jaminan SS S KS TS STS

Status Kepemilikan

11. Saya sangat yakin bahwa agunan 
yang saya berikan adalah milik saya 
sepenuhnya.

12. Saya telah menyerahkan semua 
dokumen yang diperlukan untuk 
membuktikan kepemilikan agunan.

Kriteria Barang Jaminan

13. Barang jaminan harus memiliki nilai 
yang setara atau lebih dengan nilai 
pinjaman.

14. Barang jaminan harus memiliki 
sertifikat kepemilikan yang sah dan 
lengkap.

Sifat Jaminan

15. Saya yakin bahwa jaminan yang 



diberikan dapat diandalkan.
16. Saya merasa aman dan terlindungi 

dengan adanya jaminan ini.
III Nominal Kredit SS S KS TS STS

Jenis Kredit

17. Jenis kredit yang ditawarkan 
beragam dan sesuai dengan 
kebutuhan saya.

18. Saya mudah mendapatkan informasi 
mengenai jenis kredit yang sesuai 
dengan kebutuhan saya.

Nilai Usaha

19. Usaha saya memiliki prospek pasar 
yang jelas dan menjanjikan.

20. Nilai usaha saya dapat dianggap 
cukup untuk mengambil kredit.

Nilai Agunan

21. Semakin besar nilai jaminan, 
semakin tinggi peluang saya untuk 
mendapatkan kredit.

22. Nilai agunan merupakan faktor 
utama yang saya pertimbangkan 
dalam mengambil kredit.

IV Kualitas Pelayanan SS S KS TS STS

Kecepatan Proses Pencairan

23. Proses pencairan kredit di LPD Desa 
Adat Ambengan terbilang cepat.

24. Proses pencairan kredit di LPD Desa 
Adat Ambengan sudah efisien.

Ketersediaan Membantu dan Memberikan Bimbingan Teknologi
25. Petugas LPD Desa Adat Ambengan 

selalu siap membantu dan 
memberikan bimbingan teknologi 
dalam proses pengajuan kredit.

26. Teknologi yang tersedia di LPD 
Desa Adat Ambengan memudahkan 
saya dalam memenuhi informasi dan 
proses pengajuan.

Kedekatan Lokasi Dengan Usaha

27. Kedekatan lokasi LPD Desa Adat 
Ambengan dengan lokasi usaha saya 
mempengaruhi keputusan saya untuk 
mengambil kredit.



28. Jika LPD Desa Adat Ambengan 
pindah ke lokasi yang lebih jauh, 
saya akan mempertimbangkan untuk 
mengambil kredit di lembaga 
keuangan lain.

Layanan Pick Up Service

29. Saya dapat secara mudah 
menggunakan layanan pick up 
service.

30. Saya merasa mudah dan terbantu 
dengan adanya layana pick up 
service.



Lampiran 2 Daftar Nama Responden Uji Validitas dan Reliabilitas

No Nama Pekerjaan Usia P/L
1 Ni Kadek Yaning Buruh Tani 38 P
2 Ni Wayan Ramiani Buruh Tani 42 L
3 Ni Putu Sri Bakti Buruh Tani 28 P
4 Kadek Junia Cahyani Buruh Tani 30 P
5 Ni Kadek Dian Riztyani Buruh Tani 32 P
6 I Dewa Gede Jana Karyawan Perusahaan Swasta 29 L
7 Komang Sandri Karyawan Perusahaan Swasta 39 L
8 Komang Pasni Karyawan Perusahaan Swasta 34 L
9 Ni Ketut Karmi Pembantu Rumah Tangga 25 P
10 Ni Kadek Nusiani Pembantu Rumah Tangga 32 P
11 I Komang Warda Pembantu Rumah Tangga 42 P
12 I Putu Riski Pradiana Pembantu Rumah Tangga 31 P
13 I Ketut Polih Pengusaha Kecil dan Menengah 43 L
14 I Nyoman Suaka Pengusaha Kecil dan Menengah 32 L
15 Ni Ketut Suarini Pengusaha Kecil dan Menengah 32 P
16 Komang Desi Apriani Pengusaha Kecil dan Menengah 30 P
17 Made Sriasih Pengusaha Kecil dan Menengah 28 P
18 Ni Wayan Jarwi Pengusaha Kecil dan Menengah 31 P
19 I Nyoman Astika Petani 46 L
20 Kadek Weda Ramana Petani 32 L
21 I Nengah Nada Peternak 38 L
22 I Komang Wibowo Peternak 42 L
23 Ni Nengah Pica Tukang Bangunan 34 L
24 Ni Made Candra Muliasih Tukang Bangunan 29 L
25 Wayan Sunarsa Tukang Bangunan 32 L
26 I Nyoman Pasna Tukang Bangunan 34 L
27 I Gede Adi Kusuma Tukang Bangunan 29 L
28 Ni Ketut Anik Artini Tukang Bangunan 34 P
29 I Putu Kajeng Purnomo Tukang Bangunan 42 L
30 I Nengah Rijasa Tukang Bangunan 29 L



Lampiran 3 Data Ordinal Uji Validitas dan Reliabilitas

Faktor Suku Bunga

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL
1 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 41
2 5 4 5 3 4 2 4 3 5 5 40
3 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42
4 5 3 4 3 5 3 4 3 5 5 40
5 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
7 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
8 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
9 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44
10 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
11 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
13 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
14 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45
15 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
16 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
17 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 40
18 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
19 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
20 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
21 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
22 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
23 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
24 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
25 5 4 4 4 4 4 3 3 5 5 41
26 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
27 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 33
28 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
29 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
30 5 4 5 5 4 5 4 3 5 5 45



Faktor Jaminan

No 11 12 13 14 15 16 TOTAL
1 5 4 4 3 5 5 26
2 4 4 4 3 5 4 24
3 3 4 4 5 4 5 25
4 5 3 4 3 5 4 24
5 4 4 3 3 4 5 23
6 4 5 4 4 5 5 27
7 4 4 3 3 4 5 23
8 4 5 4 3 5 5 26
9 4 5 4 3 4 5 25

10 4 4 3 3 4 5 23
11 4 4 3 3 4 5 23
12 4 4 4 3 4 5 24
13 4 4 3 3 4 5 23
14 4 5 4 4 4 5 26
15 4 4 4 3 4 5 24
16 4 4 4 4 4 5 25
17 4 5 4 3 5 5 26
18 4 5 4 3 5 5 26
19 4 4 4 4 4 5 25
20 4 4 4 4 5 5 26
21 4 4 4 4 5 5 26
22 4 4 4 3 4 5 24
23 4 4 4 4 5 5 26
24 4 5 4 3 5 5 26
25 4 4 4 4 5 5 26
26 3 4 3 3 4 3 20
27 3 4 3 3 4 3 20
28 5 5 4 3 5 3 25
29 5 5 4 5 5 5 29
30 5 5 4 5 5 5 29



Faktor Nominal Kredit

No 17 18 19 20 21 22 TOTAL
1 4 3 4 4 5 4 24
2 4 3 4 3 5 4 23
3 4 4 4 5 3 4 24
4 4 4 4 3 5 4 24
5 4 4 3 4 5 3 23
6 5 5 4 4 4 4 26
7 3 4 4 4 4 5 24
8 3 5 4 4 4 4 24
9 4 5 4 4 4 4 25

10 3 4 4 4 4 5 24
11 4 4 3 4 5 3 23
12 4 4 4 4 4 4 24
13 3 4 3 4 4 4 22
14 4 4 4 5 4 4 25
15 3 4 3 4 4 3 21
16 4 5 4 4 4 4 25
17 3 5 4 4 4 4 24
18 3 5 4 4 4 4 24
19 4 5 4 4 4 4 25
20 4 3 3 4 4 4 22
21 4 3 3 4 4 4 22
22 3 4 3 4 4 3 21
23 4 3 3 4 3 4 21
24 3 5 4 4 5 4 25
25 4 4 3 4 3 4 22
26 3 4 4 4 5 5 25
27 4 4 3 3 3 3 20
28 5 5 4 5 5 4 28
29 5 5 4 5 5 5 29
30 5 5 4 5 5 5 29



Faktor Kualitas Layanan

No 23 24 25 26 27 28 29 30 TOTAL
1 5 3 4 3 5 4 5 4 24
2 4 3 4 4 4 5 4 5 24
3 4 3 5 3 5 4 5 4 24
4 5 4 4 4 5 5 5 5 27
5 4 3 4 4 4 4 4 4 23
6 5 5 4 4 4 4 4 4 26
7 4 4 5 5 5 5 5 5 28
8 5 3 4 4 4 4 4 4 24
9 5 3 4 4 4 4 4 4 24

10 4 4 5 5 5 5 5 5 28
11 4 3 5 5 5 5 5 5 27
12 4 3 4 4 5 5 5 5 25
13 4 3 4 4 4 4 4 4 23
14 4 4 4 4 4 4 4 4 24
15 4 3 4 4 4 4 4 4 23
16 4 4 4 4 4 4 4 4 24
17 5 3 4 4 4 4 4 4 24
18 5 3 4 4 4 4 4 4 24
19 4 4 4 4 4 4 4 4 24
20 4 4 4 4 5 4 5 4 25
21 5 4 4 4 5 4 5 4 26
22 3 3 4 4 4 4 4 4 22
23 5 4 4 4 5 4 5 4 26
24 5 3 4 4 5 4 5 4 25
25 3 3 4 4 4 4 4 4 22
26 5 4 5 5 5 5 5 5 29
27 5 3 5 5 5 5 5 5 28
28 3 3 4 4 5 4 5 4 23
29 3 3 4 4 5 4 5 4 23
30 3 3 4 4 5 4 5 4 23



Lampiran 4 Hasil Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas

1) Hasil Uji Validitas

Faktor Suku Bunga



Faktor Jaminan

Faktor Nominal Kredit



Faktor Kualitas Layanan



2) Hasil Uji Reliabilitas

1. Faktor Suku Bunga

2. Faktor Jaminan

3. Faktor Nominal Kredit

4. Faktor Nominal Kredit

Reliability Statistics

Cronbach's 

Alpha N of Items

.635 6

Reliability Statistics

Cronbach's 

Alpha N of Items

.764 8



Lampiran 5 Rekapitulasi Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

1) Hasil Uji Validitas

Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
Pernyataan 1 0,745 0,361 Valid
Pernyataan 2 0,560 0,361 Valid
Pernyataan 3 0,651 0,361 Valid
Pernyataan 4 0,460 0,361 Valid
Pernyataan 5 0,749 0,361 Valid
Pernyataan 6 0,468 0,361 Valid
Pernyataan 7 0,787 0,361 Valid
Pernyataan 8 0,638 0,361 Valid
Pernyataan 9 0,651 0,361 Valid
Pernyataan 10 0,486 0,361 Valid
Pernyataan 11 0,596 0,361 Valid
Pernyataan 12 0,554 0,361 Valid
Pernyataan 13 0,742 0,361 Valid
Pernyataan 14 0,630 0,361 Valid
Pernyataan 15 0,650 0,361 Valid
Pernyataan 16 0,547 0,361 Valid
Pernyataan 17 0,514 0,361 Valid
Pernyataan 18 0,629 0,361 Valid
Pernyataan 19 0,737 0,361 Valid
Pernyataan 20 0,611 0,361 Valid
Pernyataan 21 0,533 0,361 Valid
Pernyataan 22 0,619 0,361 Valid
Pernyataan 23 0,522 0,361 Valid
Pernyataan 24 0,524 0,361 Valid
Pernyataan 25 0,699 0,361 Valid
Pernyataan 26 0,675 0,361 Valid
Pernyataan 27 0,548 0,361 Valid
Pernyataan 28 0,735 0,361 Valid
Pernyataan 29 0,548 0,361 Valid
Pernyataan 30 0,735 0,361 Valid

Kuesioner dinyatakan valid apabila nilai r hitung lebih besar dari pada r 

tabel. Nilai r tabel pada sampel (N) = 30 orang adalah 0,361. Berdasarkan output 

pada tabel, nilai r hitung pada kuesioner tingkat keputusan pengambilan kredit 

lebih besar dari nilai r tabel. Sehingga 30 item pernyataan dinyatakan valid.



2) Hasil Uji Reliabilitas

Nilai suatu instrumen dikatakan reliabel apabila nilai Alpha Cronbach > 0,6 

namun jika nilai Alpha Cronbach < 0,6 maka suatu instrumen dinyatakan tidak 

reliabel. Adapun nilai dari hasil uji reliabilitas berdasarkan faktor yang diujikan 

yaitu, faktor suku bunga dengan nilai 0,814, faktor jaminan dengan nilai 0,657, 

faktor kualitas layanan dengan nilai 0,635, dan faktor kualitas layanan dengan 

nilai 0,764. Sehingga seluruh nilai total dari hasil uji reliabilitas dinyatakan 

reliabel.



Lampiran 6 Kuesioner Penelitian Analisis Faktor

Kuesioner Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pengambilan 

Kredit Masyarakat ada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Desa Adat 

Ambengan

Bagian 1: Identitas Responden

Nama : 

Pekerjaan :

Umur :

Jenis Kelamin :

Bagian 2: Cara Pengisian Kuesioner

4. Bacalah dengan cermat setiap pernyataan!

5. Pilihlah salah satu jawaban dengan memberi tanda centang ( ) pada kolom 

yang tersedia sesuai dengan pendapatan Bapak/Ibu/Saudara/i!

6. Jika jawaban Bapak/Ibu/Saudara/I keliru atau salah, cukup berikan tanda (=) 

pada pilihan yang salah, dan berikan tanda ( ) pada jawaban yang benar!

Bagian 3: Skor/Nilai Jawaban

Skor/Nilai (5) : ST (Sangat Setuju)

Skor/Nilai (4) : S (Setuju)

Skor/Nilai (3) : KS (Kurang Setuju)

Skor/Nilai (2) : TS (Tidak Setuju)

Skor/Nilai (1) : STS (Sangat Tidak Setuju)

Bagian 4: Daftar Pernyataan

No. Pernyataan Alternatif Jawaban

I. Suku Bunga SS S KS TS STS

Tingkat Suku Bunga

1. Tingkat suku bunga kredit menjadi 
hal utama yang saya pertimbangkan 
sebelum mengambil kredit.

2. Tingkat suku bunga kredit yang 
ditawarkan sesuai dengan kebutuhan 



saya.
Penetapan Suku Bunga

3. Penetapan suku bunga kredit 
dilakukan secara transparan.

4. Suku bunga yang ditetapkan mudah 
untuk mudah di terima dan mudah di 
pahami.

Pembebanan Suku Bunga

5. Suku bunga kredit yang dibebankan 
sesuai dengan kemampuan keuangan 
saya.

6. Saya memahami dengan jelas sistem 
perhitungan suku bunga kredit yang 
diterapkan.

Perbandingan Suku Bunga

7. Suku bunga kredit LPD Desa Adat 
Ambengan kompetitif dibandingkan 
lembaga keuangan lainnya.

8. Saya mudah mendapatkan informasi 
perbandingan suku bunga kredit LPD 
Desa Adat Ambengan ini.

Pemberian Suku Bunga

9. Proses pemberian suku bunga kredit 
cepat dan mudah.

10. Saya merasa mendapatkan penjelasan 
yang jelas mengenai suku bunga 
kredit yang ditawarkan.

II Jaminan SS S KS TS STS

Status Kepemilikan

11. Saya sangat yakin bahwa agunan 
yang saya berikan adalah milik saya 
sepenuhnya.

12. Saya telah menyerahkan semua 
dokumen yang diperlukan untuk 
membuktikan kepemilikan agunan.

Kriteria Barang Jaminan

13. Barang jaminan harus memiliki nilai 
yang setara atau lebih dengan nilai 
pinjaman.

14. Barang jaminan harus memiliki 
sertifikat kepemilikan yang sah dan 
lengkap.

Sifat Jaminan



15. Saya yakin bahwa jaminan yang 
diberikan dapat diandalkan.

16. Saya merasa aman dan terlindungi 
dengan adanya jaminan ini.

III Nominal Kredit SS S KS TS STS

Jenis Kredit

17. Jenis kredit yang ditawarkan 
beragam dan sesuai dengan 
kebutuhan saya.

18. Saya mudah mendapatkan informasi 
mengenai jenis kredit yang sesuai 
dengan kebutuhan saya.

Nilai Usaha

19. Usaha saya memiliki prospek pasar 
yang jelas dan menjanjikan.

20. Nilai usaha saya dapat dianggap 
cukup untuk mengambil kredit.

Nilai Agunan

21. Semakin besar nilai jaminan, 
semakin tinggi peluang saya untuk 
mendapatkan kredit.

22. Nilai agunan merupakan faktor 
utama yang saya pertimbangkan 
dalam mengambil kredit.

IV Kualitas Pelayanan SS S KS TS STS

Kecepatan Proses Pencairan

23. Proses pencairan kredit di LPD Desa 
Adat Ambengan terbilang cepat.

24. Proses pencairan kredit di LPD Desa 
Adat Ambengan sudah efisien.

Ketersediaan Membantu dan Memberikan Bimbingan Teknologi
25. Petugas LPD Desa Adat Ambengan 

selalu siap membantu dan 
memberikan bimbingan teknologi 
dalam proses pengajuan kredit.

26. Teknologi yang tersedia di LPD 
Desa Adat Ambengan memudahkan 
saya dalam memenuhi informasi dan 
proses pengajuan.

Kedekatan Lokasi Dengan Usaha

27. Kedekatan lokasi LPD Desa Adat 
Ambengan dengan lokasi usaha saya 
mempengaruhi keputusan saya untuk 
mengambil kredit.



28. Jika LPD Desa Adat Ambengan 
pindah ke lokasi yang lebih jauh, 
saya akan mempertimbangkan untuk 
mengambil kredit di lembaga 
keuangan lain.

Layanan Pick Up Service

29. Saya dapat secara mudah 
menggunakan layanan pick up 
service.

30. Saya merasa mudah dan terbantu 
dengan adanya layana pick up 
service.



Lampiran 7 Daftar Nama Responden Penelitian

No Nama Pekerjaan Usia P/L
1 Ni Putu Tania Adelia Zaina Bidan 25 P
2 Putu Subadra Buruh Tani 32 L
3 Komang Arliani Buruh Tani 28 P
4 Gede Ryan Buruh Tani 30 L
5 Komang Indra Irawan Buruh Tani 34 L
6 Gede Heri Suardika Buruh Tani 38 L
7 Kadek Angga Winata Buruh Tani 30 L
8 Komang Wira Winata Buruh Tani 28 L
9 Ketut Alisya Buruh Tani 34 P

10 Kadek Desty Carolina Buruh Tani 32 P
11 Putu Sekarini Buruh Tani 33 L
12 Made Yuni Supartini Buruh Tani 40 P
13 I Cening Darmayasa Buruh Tani 28 P
14 Putu Agus Iwan Buruh Tani 40 L
15 Ketut Supriadi Buruh Tani 33 L
16 Putu Dewi Susiani Buruh Tani 35 P
17 Putu Sastrawan Buruh Tani 31 L
18 Nyoman Budastrini Buruh Tani 36 L
19 Komang Agus Juniarto Karyawan Perusahaan Swasta 25 L
20 Ni Wayan Poni Karyawan Perusahaan Swasta 29 P
21 Putu Sumanti Karyawan Perusahaan Swasta 38 P
22 I Gede Suparsa Karyawan Perusahaan Swasta 42 L
23 Komang Antara Karyawan Perusahaan Swasta 31 L
24 Made Agus Rumaket Utama Karyawan Perusahaan Swasta 34 L
25 Made Satwika Ika Karyawan Perusahaan Swasta 37 L
26 Ketut Jadiasa S.Sos Karyawan Perusahaan Swasta 36 L
27 Wayan Jodi Astawa Karyawan Perusahaan Swasta 38 L
28 Ni Putu Budiari Karyawan Perusahaan Swasta 32 P
29 Ni Wayan Sri Dahayu Karyawan Perusahaan Swasta 36 P
30 Ni Putu Sutarmiasih Karyawan Perusahaan Swasta 31 P
31 Gede Artana Montir 29 L
32 Gede Hendi Hardika Montir 29 L
33 Putu Andre Astawan Montir 37 L
34 Ni Kadek Yuliawati Pembantu Rumah Tangga 32 P
35 Made Berliani Pembantu Rumah Tangga 29 P
36 Ni Luh Sonia Pembantu Rumah Tangga 37 P
37 Ni Luh Siska Pembantu Rumah Tangga 40 P
38 Ni Putu Septia Pembantu Rumah Tangga 39 P
39 Ni Luh Putu Parwati Pembantu Rumah Tangga 34 P
40 Ni Luh Eka Riani Pembantu Rumah Tangga 29 P
41 Luh Gede Yuliariani Pembantu Rumah Tangga 26 L
42 Kadek Ivania Putri Pembantu Rumah Tangga 32 P
43 Ni Komang Radha Andini Pembantu Rumah Tangga 34 P
44 Kadek Widya Marta Pembantu Rumah Tangga 30 P



45 Putu Astini Pembantu Rumah Tangga 34 P
46 Putu Ratna Sari Pembantu Rumah Tangga 36 P
47 Gede Setia Wedha Karna Pengusaha Kecil Dan Menengah 43 L
48 Putu Suastama Yasa Pengusaha Kecil Dan Menengah 38 L
49 Made Ananda Sida Kusuma Pengusaha Kecil Dan Menengah 33 P
50 Gst Ngr Putu Trisna Pengusaha Kecil Dan Menengah 42 L
51 Ni Ketut Wihartini Pengusaha Kecil Dan Menengah 31 P
52 I Gede Juni Dharmawan Pengusaha Kecil Dan Menengah 41 L
53 Ketut Karta Saputra Pengusaha Kecil Dan Menengah 35 L
54 Gede Sariasa Pengusaha Kecil Dan Menengah 44 L
55 I Komang Agus Susanto Pengusaha Kecil Dan Menengah 46 L
56 Ni Kadek Eka Armini Pengusaha Kecil Dan Menengah 32 P
57 Putu Yuliana Karista Dewi Pengusaha Kecil Dan Menengah 30 P
58 Made Tessy Adnyani Pengusaha Kecil Dan Menengah 32 P
59 Ni Ketut Widari Pengusaha Kecil Dan Menengah 42 P
60 Ni Nyoman Agri Pengusaha Kecil Dan Menengah 37 P
61 Putu Arimbawa Pengusaha Kecil Dan Menengah 28 L
62 Made Evy Lestari Pengusaha Kecil Dan Menengah 34 P
63 Putu Ari Astuti Pengusaha Kecil Dan Menengah 46 P
64 I Putu Adi Prawata Pengusaha Kecil Dan Menengah 28 L
65 Komang Adi Kurniawan Pengusaha Kecil Dan Menengah 42 L
66 Ni Komang Ayu Widya Pengusaha Kecil Dan Menengah 32 P
67 I Ketut Aris Saputra Pengusaha Kecil Dan Menengah 25 L
68 Komang Krisna Prawangsa Pengusaha Kecil Dan Menengah 32 L

69
Putu Anggun Sri Surya 
Budi

Pengusaha Kecil Dan Menengah
25 L

70 I Putu Adelio Varendra Pengusaha Kecil Dan Menengah 31 L
71 Ni Putu Claudya Pengusaha Kecil Dan Menengah 31 P
72 Putu Ayu Pertiwi Pengusaha Kecil Dan Menengah 34 P
73 Ni Luh Mangku Pengusaha Kecil Dan Menengah 36 P
74 Ni Putu Sri Darmini Pengusaha Kecil Dan Menengah 34 P
75 Kadek Pariana Pengusaha Kecil Dan Menengah 28 P
76 Made Budeastra Pengusaha Kecil Dan Menengah 36 L
77 Putu Aditya Kusuma Petani 29 L
78 Luh Sri Utami Petani 28 P
79 Ni Luh Arini Petani 29 P
80 Made Yunia Petani 42 P
81 Gede Pasek Petani 41 L
82 Kadek Winata Petani 40 L
83 Wayan Rindu Petani 41 L
84 Nyoman Hendri Petani 34 L
85 Komang Riska Yanti Petani 28 P
86 I Kadek Yoga Sandika Petani 28 L
87 Komang Trisna Astuti Petani 34 P
88 I Gede Bayu Suardika Petani 37 L
89 Ni Luh Diana Petani 34 P



90 I Nyoman Arcana Petani 42 L
91 Ni Kadek Waniti Petani 34 P
92 Putu Sumartono Petani 43 L
93 Nyoman Pasek Rustika Petani 45 L
94 Ketut Risma Diantari Petani 27 P
95 Ketut Yogantara Petani 32 L
96 I Gusti Ayu Suardiasih Petani 40 P
97 Putu Sumiasa Petani 42 P
98 Ni Kadek Elpiana Peternak 37 P
99 Ni Nyoman Sugisi Peternak 36 L

100 Wayan Nuarta Peternak 38 L
101 Gede Jelantik Peternak 30 L
102 Gede Sri Wardana Peternak 30 L
103 Kadek Yuda Peternak 28 L
104 Ni Luh Suindri Peternak 32 P
105 Gede Hendrawan Peternak 30 L
106 Putu Suratma Peternak 29 P
107 Gede Ryan Eka Peternak 43 L
108 Komang Ariastini Peternak 29 P
109 Ni Ketut Arining Peternak 32 P
110 Kadek Krisna Dipayana Peternak 28 L
111 Nyoman Tariana Peternak 32 P
112 Komang Cintra Gunawan Peternak 32 P
113 Kadek Budiadnyana Peternak 41 L
114 Komang Medana Yasa Peternak 30 L
115 I Gede Budiarta Peternak 28 L
116 Made Yudia Yustisia Tukang Bangunan 42 L
117 Wayan Sumarioni Tukang Bangunan 38 L
118 Gede Supartama Tukang Bangunan 41 L
119 I Gede Soma Dana Tukang Bangunan 28 L
120 I Putu Suwitra Tukang Bangunan 30 L
121 Ketut Sumiasa. Sp Tukang Bangunan 32 L
122 Gede Yudistira Tukang Bangunan 34 L
123 Wayan Budiari Tukang Bangunan 31 L
124 Putu Astawan Tukang Bangunan 40 L
125 Nyoman Giri Tukang Bangunan 26 L
126 Gede Arthawan Tukang Bangunan 30 L
127 Ni Ketut Lemin Tukang Bangunan 31 L
128 Putu Sirkayasa Tukang Bangunan 29 L
129 I Wayan Oka Susila Tukang Bangunan 29 L
130 Kadek Ardika Tukang Bangunan 37 L
131 Putu Ari Wibawa Tukang Bangunan 30 L
132 Gede Arimbawa Tukang Bangunan 29 L
133 Ketut Suarta Yasa Tukang Bangunan 40 L
134 Gede Cakra Wijana Tukang Bangunan 39 L
135 Gede Agus Ardi Putra Tukang Bangunan 37 L



136 Gede Adi Adnyana Tukang Bangunan 31 L
137 Putu Mahendra Tukang Cukur 32 L
138 Putu Suwardika Tukang Cukur 34 L
139 I Ketut Darmawan Tukang Ukir 26 L
140 Putu Darmayasa Tukang Ukir 39 L

Lampiran 8 Data Ordinal Uji Analisis Faktor

1)Faktor Suku Bunga

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL
1 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 41
2 5 4 5 3 4 2 4 3 5 5 40
3 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42
4 5 3 4 3 5 3 4 3 5 5 40
5 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
7 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
8 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
9 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44

10 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
11 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
13 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
14 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45
15 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
16 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
17 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 40
18 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
19 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
20 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
21 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
22 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
23 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
24 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
25 5 4 4 4 4 4 3 3 5 5 41
26 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
27 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 33
28 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
29 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
30 5 4 5 5 4 5 4 3 5 5 45
31 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40



33 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
34 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45
35 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
36 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
37 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 40
38 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
39 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
40 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
41 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
42 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
43 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
44 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
45 5 4 4 4 4 4 3 3 5 5 41
46 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
47 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 33
48 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
49 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
50 5 4 5 5 4 5 4 3 5 5 45
51 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 41
52 5 4 5 3 4 2 4 3 5 5 40
53 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42
54 5 3 4 3 5 3 4 3 5 5 40
55 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
57 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
58 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
59 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44
60 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
61 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 41
62 5 4 5 3 4 2 4 3 5 5 40
63 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42
64 5 3 4 3 5 3 4 3 5 5 40
65 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
67 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
68 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
69 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44
70 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
71 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
72 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
73 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
74 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
75 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41



76 5 4 4 4 4 4 3 3 5 5 41
77 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
78 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 33
79 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
80 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
81 5 4 5 5 4 5 4 3 5 5 45
82 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
84 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
85 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45
86 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 41
87 5 4 5 3 4 2 4 3 5 5 40
88 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42
89 5 3 4 3 5 3 4 3 5 5 40
90 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
92 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
93 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
94 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44
95 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
96 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
97 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
98 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
99 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45

100 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
101 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
102 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 40
103 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
104 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
105 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 41
106 5 4 5 3 4 2 4 3 5 5 40
107 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42
108 5 3 4 3 5 3 4 3 5 5 40
109 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
110 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
111 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
112 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
113 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44
114 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
115 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 34
116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
117 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
118 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45



119 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
120 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
121 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 40
122 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
123 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
124 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
125 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
126 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
127 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 39
128 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41
129 5 4 4 4 4 4 3 3 5 5 41
130 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 39
131 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 33
132 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
133 5 4 5 5 4 3 4 3 5 5 43
134 5 4 5 5 4 5 4 3 5 5 45
135 3 3 3 3 3 3 2 1 4 5 30
136 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 45
137 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36
138 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
139 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 40
140 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 41

2)Faktor Jaminan

No 11 12 13 14 15 16 TOTAL
1 5 4 4 3 5 5 26
2 4 4 4 3 5 4 24
3 3 4 4 5 4 5 25
4 5 3 4 3 5 4 24
5 4 4 3 3 4 5 23
6 4 5 4 4 5 5 27
7 4 4 3 3 4 5 23
8 4 5 4 3 5 5 26
9 4 5 4 3 4 5 25

10 4 4 3 3 4 5 23
11 4 4 3 3 4 5 23
12 4 4 4 3 4 5 24
13 4 4 3 3 4 5 23
14 4 5 4 4 4 5 26
15 4 4 4 3 4 5 24
16 4 4 4 4 4 5 25



17 4 5 4 3 5 5 26
18 4 5 4 3 5 5 26
19 4 4 4 4 4 5 25
20 4 4 4 4 5 5 26
21 4 4 4 4 5 5 26
22 4 4 4 3 4 5 24
23 4 4 4 4 5 5 26
24 4 5 4 3 5 5 26
25 4 4 4 4 5 5 26
26 3 4 3 3 4 3 20
27 3 4 3 3 4 3 20
28 5 5 4 3 5 3 25
29 5 5 4 5 5 5 29
30 5 5 4 5 5 5 29
31 4 4 3 3 4 5 23
32 4 4 4 3 4 5 24
33 4 4 3 3 4 5 23
34 4 5 4 4 4 5 26
35 4 4 4 3 4 5 24
36 4 4 4 4 4 5 25
37 4 5 4 3 5 5 26
38 4 5 4 3 5 5 26
39 4 4 4 4 4 5 25
40 4 4 4 4 5 5 26
41 4 4 4 4 5 5 26
42 4 4 4 3 4 5 24
43 4 4 4 4 5 5 26
44 4 5 4 3 5 5 26
45 4 4 4 4 5 5 26
46 3 4 3 3 4 3 20
47 3 4 3 3 4 3 20
48 5 5 4 3 5 3 25
49 5 5 4 5 5 5 29
50 5 5 4 5 5 5 29
51 5 4 4 3 5 5 26
52 4 4 4 3 5 4 24
53 3 4 4 5 4 5 25
54 5 3 4 3 5 4 24
55 4 4 3 3 4 5 23
56 4 5 4 4 5 5 27
57 4 4 3 3 4 5 23
58 4 5 4 3 5 5 26
59 4 5 4 3 4 5 25



60 4 4 3 3 4 5 23
61 5 4 4 3 5 5 26
62 4 4 4 3 5 4 24
63 3 4 4 5 4 5 25
64 5 3 4 3 5 4 24
65 4 4 3 3 4 5 23
66 4 5 4 4 5 5 27
67 4 4 3 3 4 5 23
68 4 5 4 3 5 5 26
69 4 5 4 3 4 5 25
70 4 4 3 3 4 5 23
71 4 4 4 4 5 5 26
72 4 4 4 4 5 5 26
73 4 4 4 3 4 5 24
74 4 4 4 4 5 5 26
75 4 5 4 3 5 5 26
76 4 4 4 4 5 5 26
77 3 4 3 3 4 3 20
78 3 4 3 3 4 3 20
79 5 5 4 3 5 3 25
80 5 5 4 5 5 5 29
81 5 5 4 5 5 5 29
82 4 4 3 3 4 5 23
83 4 4 4 3 4 5 24
84 4 4 3 3 4 5 23
85 4 5 4 4 4 5 26
86 5 4 4 3 5 5 26
87 4 4 4 3 5 4 24
88 3 4 4 5 4 5 25
89 5 3 4 3 5 4 24
90 4 4 3 3 4 5 23
91 4 5 4 4 5 5 27
92 4 4 3 3 4 5 23
93 4 5 4 3 5 5 26
94 4 5 4 3 4 5 25
95 4 4 3 3 4 5 23
96 4 4 3 3 4 5 23
97 4 4 4 3 4 5 24
98 4 4 3 3 4 5 23
99 4 5 4 4 4 5 26

100 4 4 4 3 4 5 24
101 4 4 4 4 4 5 25
102 4 5 4 3 5 5 26



103 4 5 4 3 5 5 26
104 4 4 4 4 4 5 25
105 5 4 4 3 5 5 26
106 4 4 4 3 5 4 24
107 3 4 4 5 4 5 25
108 5 3 4 3 5 4 24
109 4 4 3 3 4 5 23
110 4 5 4 4 5 5 27
111 4 4 3 3 4 5 23
112 4 5 4 3 5 5 26
113 4 5 4 3 4 5 25
114 4 4 3 3 4 5 23
115 4 4 3 3 4 5 23
116 4 4 4 3 4 5 24
117 4 4 3 3 4 5 23
118 4 5 4 4 4 5 26
119 4 4 4 3 4 5 24
120 4 4 4 4 4 5 25
121 4 5 4 3 5 5 26
122 4 5 4 3 5 5 26
123 4 4 4 4 4 5 25
124 4 4 4 4 5 5 26
125 4 4 4 4 5 5 26
126 4 4 4 3 4 5 24
127 4 4 4 4 5 5 26
128 4 5 4 3 5 5 26
129 4 4 4 4 5 5 26
130 3 4 3 3 4 3 20
131 3 4 3 3 4 3 20
132 5 5 4 3 5 3 25
133 5 5 4 5 5 5 29
134 5 5 4 5 5 5 29
135 4 4 3 3 4 5 23
136 4 5 4 4 4 5 26
137 4 4 4 3 4 5 24
138 4 4 4 4 4 5 25
139 4 5 4 3 5 5 26
140 4 5 4 3 5 5 26



3) Faktor Nominal Kredit

No 17 18 19 20 21 22 TOTAL
1 4 3 4 4 5 4 24
2 4 3 4 3 5 4 23
3 4 4 4 5 3 4 24
4 4 4 4 3 5 4 24
5 4 4 3 4 5 3 23
6 5 5 4 4 4 4 26
7 3 4 4 4 4 5 24
8 3 5 4 4 4 4 24
9 4 5 4 4 4 4 25

10 3 4 4 4 4 5 24
11 4 4 3 4 5 3 23
12 4 4 4 4 4 4 24
13 3 4 3 4 4 4 22
14 4 4 4 5 4 4 25
15 3 4 3 4 4 3 21
16 4 5 4 4 4 4 25
17 3 5 4 4 4 4 24
18 3 5 4 4 4 4 24
19 4 5 4 4 4 4 25
20 4 3 3 4 4 4 22
21 4 3 3 4 4 4 22
22 3 4 3 4 4 3 21
23 4 3 3 4 3 4 21
24 3 5 4 4 5 4 25
25 4 4 3 4 3 4 22
26 3 4 4 4 5 5 25
27 4 4 3 3 3 3 20
28 5 5 4 5 5 4 28
29 5 5 4 5 5 5 29
30 5 5 4 5 5 5 29
31 4 4 3 4 5 3 23
32 4 4 4 4 4 4 24
33 3 4 3 4 4 4 22
34 4 4 4 5 4 4 25
35 3 4 3 4 4 3 21
36 4 5 4 4 4 4 25
37 3 5 4 4 4 4 24
38 3 5 4 4 4 4 24
39 4 5 4 4 4 4 25
40 4 3 3 4 4 4 22



41 4 3 3 4 4 4 22
42 3 4 3 4 4 3 21
43 4 3 3 4 3 4 21
44 3 5 4 4 5 4 25
45 4 4 3 4 3 4 22
46 3 4 4 4 5 5 25
47 4 4 3 3 3 3 20
48 5 5 4 5 5 4 28
49 5 5 4 5 5 5 29
50 5 5 4 5 5 5 29
51 4 3 4 4 5 4 24
52 4 3 4 3 5 4 23
53 4 4 4 5 3 4 24
54 4 4 4 3 5 4 24
55 4 4 3 4 5 3 23
56 5 5 4 4 4 4 26
57 3 4 4 4 4 5 24
58 3 5 4 4 4 4 24
59 4 5 4 4 4 4 25
60 3 4 4 4 4 5 24
61 4 3 4 4 5 4 24
62 4 3 4 3 5 4 23
63 4 4 4 5 3 4 24
64 4 4 4 3 5 4 24
65 4 4 3 4 5 3 23
66 5 5 4 4 4 4 26
67 3 4 4 4 4 5 24
68 3 5 4 4 4 4 24
69 4 5 4 4 4 4 25
70 3 4 4 4 4 5 24
71 4 3 3 4 4 4 22
72 4 3 3 4 4 4 22
73 3 4 3 4 4 3 21
74 4 3 3 4 3 4 21
75 3 5 4 4 5 4 25
76 4 4 3 4 3 4 22
77 3 4 4 4 5 5 25
78 4 4 3 3 3 3 20
79 5 5 4 5 5 4 28
80 5 5 4 5 5 5 29
81 5 5 4 5 5 5 29
82 4 4 3 4 5 3 23
83 4 4 4 4 4 4 24



84 3 4 3 4 4 4 22
85 4 4 4 5 4 4 25
86 4 3 4 4 5 4 24
87 4 3 4 3 5 4 23
88 4 4 4 5 3 4 24
89 4 4 4 3 5 4 24
90 4 4 3 4 5 3 23
91 5 5 4 4 4 4 26
92 3 4 4 4 4 5 24
93 3 5 4 4 4 4 24
94 4 5 4 4 4 4 25
95 3 4 4 4 4 5 24
96 4 4 3 4 5 3 23
97 4 4 4 4 4 4 24
98 3 4 3 4 4 4 22
99 4 4 4 5 4 4 25
100 3 4 3 4 4 3 21
101 4 5 4 4 4 4 25
102 3 5 4 4 4 4 24
103 3 5 4 4 4 4 24
104 4 5 4 4 4 4 25
105 4 3 4 4 5 4 24
106 4 3 4 3 5 4 23
107 4 4 4 5 3 4 24
108 4 4 4 3 5 4 24
109 4 4 3 4 5 3 23
110 5 5 4 4 4 4 26
111 3 4 4 4 4 5 24
112 3 5 4 4 4 4 24
113 4 5 4 4 4 4 25
114 3 4 4 4 4 5 24
115 4 4 3 4 5 3 23
116 4 4 4 4 4 4 24
117 3 4 3 4 4 4 22
118 4 4 4 5 4 4 25
119 3 4 3 4 4 3 21
120 4 5 4 4 4 4 25
121 3 5 4 4 4 4 24
122 3 5 4 4 4 4 24
123 4 5 4 4 4 4 25
124 4 3 3 4 4 4 22
125 4 3 3 4 4 4 22
126 3 4 3 4 4 3 21



127 4 3 3 4 3 4 21
128 3 5 4 4 5 4 25
129 4 4 3 4 3 4 22
130 3 4 4 4 5 5 25
131 4 4 3 3 3 3 20
132 5 5 4 5 5 4 28
133 5 5 4 5 5 5 29
134 5 5 4 5 5 5 29
135 3 4 3 4 4 4 22
136 4 4 4 5 4 4 25
137 3 4 3 4 4 3 21
138 4 5 4 4 4 4 25
139 3 5 4 4 4 4 24
140 5 3 4 4 4 4 24

No X1 X2 X3 X4 No X1 X2 X3 X4
1 41 26 24 24 36 44 25 25 24
2 40 24 23 24 37 40 26 24 24
3 42 25 24 24 38 41 26 24 24
4 40 24 24 27 39 44 25 25 24
5 34 23 23 23 40 39 26 22 25
6 40 27 26 26 41 39 26 22 26
7 39 23 24 28 42 36 24 21 22
8 41 26 24 24 43 39 26 21 26
9 44 25 25 24 44 41 26 25 25

10 39 23 24 28 45 41 26 22 22
11 34 23 23 27 46 39 20 25 29
12 40 24 24 25 47 33 20 20 28
13 30 23 22 23 48 43 25 28 23
14 45 26 25 24 49 43 29 29 23
15 36 24 21 23 50 45 29 29 23
16 44 25 25 24 51 41 26 24 24
17 40 26 24 24 52 40 24 23 24
18 41 26 24 24 53 42 25 24 24
19 44 25 25 24 54 40 24 24 27
20 39 26 22 25 55 34 23 23 23
21 39 26 22 26 56 40 27 26 26
22 36 24 21 22 57 39 23 24 28
23 39 26 21 26 58 41 26 24 24
24 41 26 25 25 59 44 25 25 24
25 41 26 22 22 60 39 23 24 28
26 39 20 25 29 61 41 26 24 24



27 33 20 20 28 62 40 24 23 24
28 43 25 28 23 63 42 25 24 24
29 43 29 29 23 64 40 24 24 27
30 45 29 29 23 65 34 23 23 23
31 34 23 23 27 66 40 27 26 26
32 40 24 24 25 67 39 23 24 28
33 30 23 22 23 68 41 26 24 24
34 45 26 25 24 69 44 25 25 24
35 36 24 21 23 70 39 23 24 28
No X1 X2 X3 X4 No X1 X2 X3 X4
71 39 26 22 25 113 44 25 25 24
72 39 26 22 26 114 39 23 24 28
73 36 24 21 22 115 34 23 23 27
74 39 26 21 26 116 40 24 24 25
75 41 26 25 25 117 30 23 22 23
76 41 26 22 22 118 45 26 25 24
77 39 20 25 29 119 36 24 21 23
78 33 20 20 28 120 44 25 25 24
79 43 25 28 23 121 40 26 24 24
80 43 29 29 23 122 41 26 24 24
81 45 29 29 23 123 44 25 25 24
82 34 23 23 27 124 39 26 22 25
83 40 24 24 25 125 39 26 22 26
84 30 23 22 23 126 36 24 21 22
85 45 26 25 24 127 39 26 21 26
86 41 26 24 24 128 41 26 25 25
87 40 24 23 24 129 41 26 22 22
88 42 25 24 24 130 39 20 25 29
89 40 24 24 27 131 33 20 20 28
90 34 23 23 23 132 43 25 28 23
91 40 27 26 26 133 43 29 29 23
92 39 23 24 28 134 45 29 29 23
93 41 26 24 24 135 30 23 22 23
94 44 25 25 24 136 45 26 25 24
95 39 23 24 28 137 36 24 21 23
96 34 23 23 27 138 44 25 25 24
97 40 24 24 25 139 40 26 24 24
98 30 23 22 23 140 41 26 24 24
99 45 26 25 24

100 36 24 21 23
101 44 25 25 24
102 40 26 24 24
103 41 26 24 24



Lampiran 9 Hasil Output SPSS Analisis Faktor

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .639

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 205.938

df 6

Sig. .000

Anti-image Matrices

Suku 

Bunga Jaminan

Nominal 

Kredit

Kualitas 

Layanan

Anti-image 

Covariance

Suku Bunga .435 -.184 -.238 -.077

Jaminan -.184 .421 -.100 .290

Nominal Kredit -.238 -.100 .517 -.068

Kualitas 

Layanan

-.077 .290 -.068 .691

Anti-image 

Correlation

Suku Bunga .657a -.429 -.501 -.140

Jaminan -.429 .640a -.214 .538

Nominal Kredit -.501 -.214 .707a -.113

Kualitas 

Layanan

-.140 .538 -.113 .483a

a. Measures of Sampling Adequacy (MSA)

104 44 25 25 24
105 41 26 24 24
106 40 24 23 24
107 42 25 24 24
108 40 24 24 27
109 34 23 23 23
110 40 27 26 26
111 39 23 24 28
112 41 26 24 24



Communalities

Initial Extraction

Suku Bunga 1.000 .828

Jaminan 1.000 .818

Nominal Kredit 1.000 .809

Kualitas Layanan 1.000 .933

Extraction Method: Principal Component 

Analysis.

Total Variance Explained

Compo

nent

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of 

Squared Loadings

Rotation Sums of Squared 

Loadings

Total

% of 

Varianc

e

Cumulat

ive % Total

% of 

Varianc

e

Cumulat

ive % Total

% of 

Varianc

e

Cumulat

ive %

1 2.370 59.252 59.252 2.370 59.252 59.252 2.041 51.035 51.035

2 1.018 25.460 84.712 1.018 25.460 84.712 1.347 33.677 84.712

3 .345 8.616 93.328

4 .267 6.672 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.



Component Matrixa

Component

1 2

Suku Bunga .850 .324

Jaminan .876 -.225

Nominal Kredit .797 .416

Kualitas Layanan -.494 .830

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.

Rotated Component Matrixa

Component

1 2

Suku Bunga .900 -.138

Jaminan .651 -.628

Nominal Kredit .899 -.031

Kualitas Layanan -.020 .966

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.a

a. Rotation converged in 3 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2

1 .870 -.493

2 .493 .870

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.



Lampiran 10 Surat Ijin Penelitian



Lampiran 11 Surat Balasan Penelitian



Lampiran 12 Dokumentasi
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