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Lampiran 1. Surat Permohonan Data dan Penelitian 
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Lampiran 2. Surat Permohonan Data  
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Lampiran 3.  Data Penjualan 

 

 

Dalam bentuk diagram 

 

JUN       JUL     AGUST   SEPT     OKT 

 

 

Dalam bentuk tabel 

 

 

Bulan 

 

Funding Consumer Sales Force 

Target Penjualan Target Penjualan Target Penjualan 

Jun 5 M    4,5 M 5 M 4 M 4 M     3,5 M 

Jul 5 M 4 M 5 M 4 M 4 M 3 M 

Agust 5 M 6 M 5 M 2 M 4 M 3 M 

Sep 5 M  5,25 M 5 M     3,5 M 4 M     2,5 M 

Okt 5 M 5,5 M 5 M 5 M 4 M 4 M 

 

 

Keterangan : 

 

M : Milyar 
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Lampiran 4. Kuesioner Penelitian 
 

KUISIONER PENELITIAN 

Pengaruh Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  

Bank Syariah Indonesia Cabang Denpasar Renon 

 
Kepada 

Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i Hal: Pengisian Kuisioner 

 
Dengan Hormat, 

Dalam rangka menyelesaikan studi di Undiksha pada Jurusan Manajemen, 

dengan ini saya mengadakan penelitian yang berjudul “Pengaruh Kepemimpinan 

dan Lingkungan Kerja Terhadap Produktivias Karyawan Bank Syariah Indonesia 

Cabang Denpasar Renon”. 

Maka dengan ini, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu, Saudara/i untuk berkenan 

mengisi kuisioner ini. Atas kesediaan dan bantuan Bapak/Ibu, Saudara/i yang 

turut berpartisipasi dalam mengisi kuisioner penelitian ini, saya ucapkan terima 

kasih. 

 

 

Singaraja, 20 Februari 2024  

Peneliti, 

 

 

 

 
Wahyu Hidayat 

NIM. 2017041142 



 

 

 

62 
 

 

 

I. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Tulislah identitas anda pada tempat yang telah disediakan. 

2. Bacalah setiap pernyataan dengan cermat sebelum anda menjawab. 

3. Pilihlah salah satu jawaban dengan memberikan tanda checklist (√) pada kotak 

jawaban yang anda anggap paling sesuai, yaitu pada kolom telah tersedia 

alternative jawaban sebagai berikut: 

SS : Sangat Setuju S : Setuju 

CS : Cukup Setuju TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

II. IDENTITAS RESPONDEN 

Nama Responden : 

 Jabatan                  :  

III. DAFTAR PERTANYAAN 

1. Kinerja Karyawan 

Diisi oleh pimpinan atau rekan sejawat 

Nama penilai : 
 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  1 2 3 4 5 

1. a. Kualitas kerja di Funding sudah memenuhi 

standar yang telah ditetapkan perusahaan. 

     

b. Kualitas kerja di Consumer sudah memenuhi 

standar yang telah ditetapkan perusahaan. 

     

c. Kualitas kerja di Sales Force sudah memenuhi 

standar yang telah ditetapkan perusahaan. 

     

2. a. Jumlah dari hasil pekerjaan Funding yang 

tangani selalu memenuhi target yang ditetapkan. 

     

b. Jumlah dari hasil pekerjaan Consumer yang 

tangani selalu memenuhi target yang ditetapkan. 
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 c. Jumlah dari hasil pekerjaan Sales Force yang 

tangani selalu memenuhi target yang ditetapkan. 

     

3. a. Funding selalu tepat waktu dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

     

b. Consumer selalu tepat waktu dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

     

c. Sales Force selalu tepat waktu dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

     

 

 

2. Kepemimpinan 
 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  1 2 3 4 5 

1. Pimpinan mampu menganalisa dalam 

menentukan langkah-langkah pencapaian tujuan 

     

2. Pimpinan mampu memberikan contoh atau 

teladan kepada karyawan. 

     

3. Pimpinan dalam menilai para karyawannya 

memiliki sifat objektif. 

     

4. Pimpinan dalam menyusun rencana dalam proses 

pencapaian tujuan harus terprogram, tersusun, 

dan terkonsep. 

     

5. Pimpinan mau mendengarkan saran dari para 

karyawannya. 

     

6. Memiliki kemampuan berkomunikasi yang baik 

dalam penyampaian perintah kepada karyawan. 

     

7. Pimpinan bisa menciptakan lingkungan kerja 

yang kondusif dalam pembagian tugas. 

     

8. Pimpinan dalam pengambilan keputusan bersifat 

tegas. 
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3. Lingkungan Kerja 

 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  1 2 3 4 5 

1. Ruangan kerja marketing memiliki penerangan 

yang baik dan nyaman. 

     

2. Ruang kerja marketing dilengkapi dengan 

pendingin udara yang berfungsi dengan baik 

sehingga suhu udara yang sejuk mampu 

menciptakan suasana kerja yang nyaman 

     

3. Suara bising di dalam atau luar ruang kerja 

membuat karyawan tidak fokus dalam bekerja  

     

4. Pengaturan warna furniture, hiasan dinding, 

danperalatan kerja mampu meningkatkan 

kenyamanan kerja 

     

5. Ruang pertemuan calon nasabah / nasabah yang 

nyaman meningkatkan ruang gerak marketing 

dalam melayani kebutuhan nasabah 

     

6. Memiliki kemampuan bekerja sama antar sesama 

karyawan 

     

7. Memiliki hubungan yang harmonis sesama 

karyawan lainnya 
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Lampiran 5. Data Kuesioner 
No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1 

1 5 5 3 5 5 3 4 4 34 

2 4 4 2 4 4 2 4 5 29 

3 5 4 2 4 2 2 2 4 25 

4 5 5 2 5 5 2 5 5 34 

5 5 5 2 5 5 3 5 5 35 

6 3 5 3 5 5 3 5 5 34 

7 4 4 2 4 4 3 4 4 29 

8 5 5 1 5 5 3 5 5 34 

9 4 4 2 3 4 3 4 4 28 

10 3 4 2 4 4 5 4 3 29 

11 3 4 3 5 4 3 5 5 32 

12 3 5 2 5 5 2 5 5 32 

13 5 5 5 5 5 5 2 5 37 

14 4 4 3 4 4 3 5 4 31 

15 3 3 2 3 3 2 3 3 22 

16 3 4 5 3 3 2 3 4 27 

17 3 3 2 4 4 2 3 4 25 

18 5 3 2 5 5 1 5 5 31 

19 5 4 3 4 5 3 4 4 32 

20 4 5 2 4 4 3 4 4 30 

21 5 5 3 5 5 5 5 2 35 

22 4 5 5 5 5 5 4 5 38 

23 3 5 2 4 3 1 3 3 24 

24 3 4 3 3 5 3 4 5 30 

25 4 4 2 5 4 2 4 5 30 

26 5 5 3 5 5 3 4 5 35 

27 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

28 4 5 3 4 4 3 5 4 32 

29 4 4 2 4 3 2 4 4 27 

30 4 3 2 3 4 5 5 5 31 

31 4 5 2 4 3 1 4 5 28 

32 4 3 3 3 5 3 3 3 27 
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No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2 

1 5 5 5 4 5 4 2 30 

2 4 3 4 4 5 5 4 29 

3 2 3 4 2 5 3 5 24 

4 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 4 5 34 

6 5 5 5 5 5 5 5 35 

7 4 5 5 4 5 5 5 33 

8 5 5 5 5 5 5 4 34 

9 4 4 4 4 4 3 3 26 

10 4 3 4 4 4 4 4 27 

11 4 4 4 4 4 4 4 28 

12 5 5 5 5 5 3 3 31 

13 5 5 5 5 5 3 3 31 

14 4 4 4 4 5 4 4 29 

15 3 4 3 3 3 4 5 25 

16 4 4 4 4 4 3 3 26 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 4 4 4 5 5 4 5 31 

19 4 4 5 4 5 5 5 32 

20 5 4 4 4 5 4 5 31 

21 5 5 5 5 5 4 4 33 

22 5 5 5 5 5 3 3 31 

23 4 4 3 3 5 4 5 28 

24 5 5 5 4 5 5 3 32 

25 4 5 4 4 4 5 3 29 

26 5 5 5 5 5 5 3 33 

27 4 4 4 4 4 4 3 27 

28 4 4 4 5 4 5 3 29 

29 5 5 4 4 4 3 1 26 

30 2 2 5 5 5 5 5 29 

31 2 1 4 5 5 4 4 25 

32 3 3 4 4 4 4 4 26 
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No Y1 Y2 Y3 Y 

1 5 5 4 14 

2 4 4 4 12 

3 2 5 2 9 

4 5 5 5 15 

5 5 5 5 15 

6 5 3 5 13 

7 4 4 4 12 

8 5 5 5 15 

9 4 4 4 12 

10 4 3 4 11 

11 4 3 5 12 

12 5 3 5 13 

13 5 5 2 12 

14 4 4 5 13 

15 3 3 3 9 

16 3 3 3 9 

17 4 3 3 10 

18 5 5 5 15 

19 5 5 4 14 

20 4 4 4 12 

21 5 5 5 15 

22 5 4 4 13 

23 3 3 3 9 

24 5 3 4 12 

25 4 4 4 12 

26 5 5 4 14 

27 4 3 3 10 

28 4 4 5 13 

29 3 4 4 11 

30 4 4 5 13 

31 3 4 4 11 

32 3 5 4 12 
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Lampiran 6. Tabulasi Data Uji Validitas dan Reliabilitas 

 

 
No 

Kepemimpinan 
Tot 

al 
X1 

Lingkungan 

Kerja Tot 

al 
X2 

Kinerja 
Karyawan To 

tal 
Y 

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 

 

1 4 3 3 4 4 2 3 5 28 5 4 4 3 3 3 3 25 5 4 4 13 

2 3 3 3 4 3 3 2 3 24 3 3 3 4 2 3 3 21 3 4 3 10 

3 4 3 3 3 4 3 3 3 26 3 3 3 3 3 3 3 21 3 2 3 8 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 28 4 3 3 4 3 4 4 25 4 4 4 12 

5 4 3 3 4 4 3 3 4 28 4 4 4 3 3 3 4 25 3 4 4 11 

6 4 4 4 4 4 3 4 4 31 3 3 3 3 3 4 4 23 4 4 4 12 

7 3 3 3 4 4 3 3 3 26 3 3 3 3 3 2 2 19 4 4 4 12 

8 4 3 3 4 3 3 3 4 27 3 3 4 3 3 2 2 20 3 4 4 11 

9 3 3 4 4 4 3 2 3 26 3 3 3 4 2 3 3 21 4 4 4 12 

10 3 3 3 3 4 4 3 3 26 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 5 13 

11 4 3 3 4 4 4 4 4 30 4 3 4 4 3 3 3 24 3 4 3 10 

12 3 3 4 4 4 3 3 3 27 3 4 4 3 3 3 3 23 3 3 3 9 

13 3 4 3 3 4 3 3 3 26 3 4 3 4 3 3 3 23 3 4 4 11 

14 4 3 3 4 3 3 3 3 26 4 4 4 4 3 3 3 25 3 3 4 10 

15 3 4 4 3 4 4 4 3 29 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 12 

16 4 4 4 4 3 3 4 4 30 4 4 4 3 3 3 3 24 4 4 4 12 

17 3 3 3 3 3 3 4 3 25 4 4 4 4 3 3 3 25 3 4 4 11 

18 3 3 3 3 3 2 3 3 23 4 4 4 3 3 4 4 26 3 3 3 9 

19 4 3 4 3 3 4 3 3 27 4 5 3 3 3 4 4 26 3 3 4 10 

20 4 3 3 3 4 4 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 9 

21 3 3 3 4 3 2 3 3 24 4 4 4 3 3 2 2 22 4 3 3 10 

22 3 3 3 3 3 3 4 3 25 3 4 4 4 3 3 3 24 4 4 4 12 

23 3 4 3 4 3 3 4 4 28 3 3 4 4 4 3 2 23 4 3 3 10 

24 4 5 4 4 5 4 4 4 34 4 4 4 4 4 5 5 30 4 4 4 12 

25 3 3 4 4 4 4 4 4 30 4 3 3 4 3 4 4 25 4 4 3 11 

26 3 3 4 3 3 2 3 3 24 4 4 4 4 4 3 3 26 4 4 4 12 

27 4 5 4 4 3 4 4 4 32 3 4 4 4 3 3 2 23 4 4 5 13 

28 3 3 4 4 4 3 4 4 29 4 4 3 4 3 2 2 22 4 4 3 11 

29 3 5 4 3 4 4 4 4 31 3 4 4 4 3 3 3 24 4 4 4 12 

30 4 3 4 4 4 2 4 4 29 3 4 4 4 3 2 2 22 3 4 3 10 
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Lampiran 7. Tabulasi Data Penelitian 

 

 
No 

Kepemimpinan 
Tot 

al 
X1 

Lingkungan 

Kerja Tot 

al 
X2 

Kinerja 
Karyawan To 

tal 
Y 

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 

 

1 3 3 5 5 5 5 4 4 34 5 5 5 4 5 2 4 30 5 5 4 14 

2 2 2 4 4 4 4 4 5 29 4 3 4 4 5 4 5 29 4 4 4 12 

3 2 2 4 4 2 5 2 4 25 2 3 4 2 5 5 3 24 2 5 2 9 

4 2 2 5 5 5 5 5 5 34 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 15 

5 2 3 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 5 4 34 5 5 5 15 

6 3 3 5 5 5 3 5 5 34 5 5 5 5 5 5 5 35 5 3 5 13 

7 2 3 4 4 4 4 4 4 29 4 5 5 4 5 5 5 33 4 4 4 12 

8 1 3 5 5 5 5 5 5 34 5 5 5 5 5 4 5 34 5 5 5 15 

9 2 3 4 3 4 4 4 4 28 4 4 4 4 4 3 3 26 4 4 4 12 

10 2 5 4 4 4 3 4 3 29 4 3 4 4 4 4 4 27 4 3 4 11 

11 3 3 4 5 4 3 5 5 32 4 4 4 4 4 4 4 28 4 3 5 12 

12 2 2 5 5 5 3 5 5 32 5 5 5 5 5 3 3 31 5 3 5 13 

13 5 5 5 5 5 5 2 5 37 5 5 5 5 5 3 3 31 5 5 2 12 

14 3 3 4 4 4 4 5 4 31 4 4 4 4 5 4 4 29 4 4 5 13 

15 2 2 3 3 3 3 3 3 22 3 4 3 3 3 5 4 25 3 3 3 9 

16 5 2 4 3 3 3 3 4 27 4 4 4 4 4 3 3 26 3 3 3 9 

17 2 2 3 4 4 3 3 4 25 4 4 4 4 4 4 4 28 4 3 3 10 

18 2 1 3 5 5 5 5 5 31 4 4 4 5 5 5 4 31 5 5 5 15 

19 3 3 4 4 5 5 4 4 32 4 4 5 4 5 5 5 32 5 5 4 14 

20 2 3 5 4 4 4 4 4 30 5 4 4 4 5 5 4 31 4 4 4 12 

21 3 5 5 5 5 5 5 2 35 5 5 5 5 5 4 4 33 5 5 5 15 

22 5 5 5 5 5 4 4 5 38 5 5 5 5 5 3 3 31 5 4 4 13 

23 2 1 5 4 3 3 3 3 24 4 4 3 3 5 5 4 28 3 3 3 9 

24 3 3 4 3 5 3 4 5 30 5 5 5 4 5 3 5 32 5 3 4 12 

25 2 2 4 5 4 4 4 5 30 4 5 4 4 4 3 5 29 4 4 4 12 

26 3 3 5 5 5 5 4 5 35 5 5 5 5 5 3 5 33 5 5 4 14 

27 3 3 3 3 4 3 3 3 25 4 4 4 4 4 3 4 27 4 3 3 10 

28 3 3 5 4 4 4 5 4 32 4 4 4 5 4 3 5 29 4 4 5 13 

29 2 2 4 4 3 4 4 4 27 5 5 4 4 4 1 3 26 3 4 4 11 

30 2 5 3 3 4 4 5 5 31 2 2 5 5 5 5 5 29 4 4 5 13 

31 2 1 5 4 3 4 4 5 28 2 1 4 5 5 4 4 25 3 4 4 11 

32 3 3 3 3 5 4 3 3 27 3 3 4 4 4 4 4 26 3 5 4 12 
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Lampiran 8. Output SPSS 

 

Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 

1 .870a .756 .740 .95233 2.028 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 81.699 2 40.849 45.041 .000b 

Residual 26.301 29 .907   

Total 108.000 31    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

Uji t dan multikoleniaritas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.239 1.969  2.153 .040   

X1 .356 .045 .751 7.996 .000 .952 1.050 

X2 .188 .058 .305 3.245 .003 .952 1.050 

a. Dependent Variable: Y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

71 
 

 

 

Uji Normalitas (Scatterplot) 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardize

d Residual 

N 32 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .92110185 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .095 

Positive .086 

Negative -.095 

Test Statistic .095 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Uji Heteros kedastisitas 
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Lampiran 9. Riwayat Hidup 

 

 

RIWAYAT HIDUP 

 
Wahyu Hidayat merupakan salah satu mahasiswa Program 

Studi S1 Manajemen Universitas Pendidikan Ganesha. 

Penulis lahir di Singaraja pada tanggal 20 Juli 2002. 

Penulis lahir sebagai anak laki-laki terakhir dari pasangan 

Bapak Moh Ismail dan Ibu Aminatuz Zahrah. Penulis 

berkebangsaan Indonesia dan beragama islam. Penulis 

dari Singaraja, kecamatan Buleleng, Kabupaten Buleleng. Penulis menyelesaikan 

pendidikan sekolah dasar pada tahun 2014 di SD  Negeri 1 Banjar Bali, kemudian 

pada tahun 2017 penulis menyelesaikan pendidikan Sekolah Menengah Pertama 

(SMP) di SMP Negeri 2 Singaraja. Pada Tahun 2020 penulis berhasil 

menyelesaikan pendidikan jenjang Sekolah Menengah Atas (SMA) di SMA 

Negeri 4 Singaraja dengan jurusan IPS. Kemudian penulis melanjutkan 

pendidikan di perguruan tinggi yakni Universitas Pendidikan Ganesha dengan 

Program Studi S1 Manajemen. Pada tahun 2024 penulis telah menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Bank Syariah Indonesia cabang Denpasar Renon”. 
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Lampiran 10. Pernyataan Keaslian Tulisan 

 

PERNYATAAN 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa karya tulis yang berjudul “Pengaruh 

Kepemimpinan Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Bank Syariah 

Indonesia Cabang Denpasar Renon” beserta seluruh isinya adalah benar- benar 

karya sendiri dan saya tidak melakukan penjiplakan dan pengutipan dengan cara- 

cara yang tidak sesuai dengan etika yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. 

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung risiko/sanksi yang dijatuhkan kepada 

saya apabila kemudian ditemukan adanya pelanggaran atas etika keilmuan dalam 

karya saya ini atau ada klaim terhadap keaslian karya saya ini. 

 

 

Singaraja, 16 Juli 2024 

Yang  membuat pernyataan, 

 

 

 

 

 

Wahyu Hidayat 


