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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh audit internal, 

penggunaan teknologi informasi, peran pemerintah, dan kompetensi sumber daya 

manusia terhadap kinerja keuangan pada koperasi serba usaha (KSU) di Kecamatan 

Gianyar. Jenis data yang digunakan adalah data kuantitatif. Sumber data pada 

penelitian ini yaitu data primer dengan menggunakan teknik kuesioner. Populasi 

pada penelitian ini adalah seluruh koperasi serba usaha (KSU) di Kecamatan 

Gianyar. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah teknik purposive 

sampling dengan jumlah sampel sebanyak 24 KSU dan jumlah responden sebanyak 

72 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa audit internal tidak 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan, penggunaan teknologi informasi tidak 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan, peran pemerintah berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan dan kompetensi sumber daya manusia 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan.  

Kata kunci : audit internal, penggunaan teknologi informasi, peran pemerintah, 

kompetensi sumber daya manusia, kinerja keuangan 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the influence of internal audit, use of 

information technology, the role of government, and human resource competency 

on financial performance in multi-business cooperatives (KSU) in Gianyar District. 

The type of data used is quantitative data. The data source in this research is 

primary data using questionnaire techniques. The population in this study were all 

multi-business cooperatives (KSU) in Gianyar District. The sampling technique 

used was purposive sampling technique with a total sample of 24 KSU and a total 

of 72 respondents. The results showed that internal audit had no effect on financial 

performance, the use of information technology had no effect on financial 

performance, the role of government had a positive and significant effect on 

financial performance and human resource competence had a positive and 

significant effect on financial performance. 

Keywords: internal audit, use of information technology, role of government, 

human resource competency, financial performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	ABSTRAK

