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Lampiran 2 Wawancara Awal
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Lampiran 3 Hasil Wawancara Awal

Nama Narasumber

: Hizkia AdiWicaksono

Profesi : Mahasiswa

Peneliti Selamat siang kak, sebelumnya perkenalkan nama saya
Ibnur Hilmi Yahya Azizi dari Prodi Sistem Informasi. Saya
mohon izin kak untuk melakukan wawancara, untuk
membantu saya dalam pelaksanaan penelitian saya.

Narasumber Selamat siang, iya silahkan.

Peneliti Untuk mengawali, penelitian yang saya lakukan yaitu
mengenai  perancangan aplikasi mobile audiobook.
Sebelumnya kakaknya tahu gk aplikasi audiobook itu seperti
apa?

Narasumber Saya pernah nyoba aplikasinya tapi pakai bahasa inggris
saja, jadi agak kurang ngerti.

Peneliti Oh gitu ya kak, mungkin untuk perancangan aplikasi ini
nantinya akan ditambahnkan fitur untuk memilih bahasa.

Narasumber lya, mungkin bisa juga ditambahkan text dari audioya agar
lebih dipahami.

Peneliti Menurut kakak ada lagi gk fitur penting untuk ada pada
aplikasi audiobook ini?

Narasumber Mungkin fitur buat input e-book, kan semisal buku yang
saya pengen dengar gk ada di aplikasinya terus saya punya
e-book sendiri jadi bisa diiput ke aplikasinya untuk
dijadikan audio. Jadi biar gk malas bacanya tinggal dengerin
saja.

Peneliti Nantinya kakak akan terlibat dari awal proses desain sampai
dengan pengujian, apakah kakanya tidak keberatan?

Narasumber lya kak saya bersedia




Nama Narasumber
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: Kadek Febhi Purnama Dewi

Profesi : Pekerja Swasta

Peneliti Selamat siang kak, sebelumnya perkenalkan nama saya
Ibnur Hilmi Yahya Azizi dari Prodi Sistem Informasi. Saya
mohon izin kak untuk melakukan wawancara, untuk
membantu saya dalam pelaksanaan penelitian saya.

Narasumber Selamat siang, iya silahkan.

Peneliti Untuk mengawali, penelitian yang saya lakukan yaitu
mengenai perancangan aplikasi mobile audiobook.
Sebelumnya kakaknya tahu gk aplikasi audiobook itu seperti
apa?

Narasumber Saya kurang tau sih

Peneliti Jadi aplikasi audiobook itu sebuah aplikasi dimana suatu
buku itu dijadikan sebuah audio, jadi kakaknya bisa
mendengarkan buku dari aplikasi tersebut.

Narasumber Jadi aplikasinya itu mirip kayak kita dengerin podcast gitu
ya

Peneliti lya kak jadi aplikasi ini nantinya akan sangat membantu
untuk orang-orang yang malas baca. Kakanya sering baca
buku atau tidak?

Narasumber Dulu sering, kalo sekarang udah jarang baca.

Peneliti Untuk aplikasi audiobook ini apa kakaknya setuju jika
mendukung lebih dari satu bahasa? Jika iya, apa bahasa yang
ingin Anda gunakan?

Narasumber Setuju - setuju saja, selain bahasa Indonesiamungkin bahasa
Inggris.

Peneliti Nantinya kakak akan terlibat dari awal proses desain sampai
dengan pengujian, apakah kakanya tidak keberatan?

Narasumber lya, nanti kalo butuh apa-apa hubungi saja.




98

Lampiran 4 Task Skenario

Nama PP P TS UPTPPPTOPRTRTPT
Pekerjaan TP P PP PR PSP

Task Sekanario Pengujian Prototype Aplikasi Audiobook
1.  Daftarakun

Anda adalah user yang ingin mendaftar akun baru di aplikasi audiobook,

setelah mendaftar anda akan langsung masuk pada halaman beranda.

Overal, this task was ?
Very difficult Very easy
7

1 2 3 4 5 6
oyy o\ o o/, o\\We

2. Memilih audiobook

Setelah anda melakukan login sebagai pengguna, anda ingin memilih
audiobook sesuai dengan ketertarikan anda setelah itu akan mucul informasi

audiobook yang dipilih.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
7

1 2 3 4 5 6
OWEAEy-C O~ Odm i O

3. Menandai audiobook

Saat informasi dari audiobook ditampilkan, anda ingin mendandai audiobook

untuk didengarkan nanti.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
1 7

2 3 4 5 6
o o o O O O O
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4. Menambahkan audiobook ke playlist

Saat informasi dari audiobook ditampilkan, anda ingin menambahkan

audiobook tersebut kedalam playlist yang ingin anda dengarkan.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
2 3 7

1 4 5 6
o o o O O O O

5.  Bagikan audiobook ke social media

Saat informasi dari audiobook ditampilkan, anda ingin membagikan tautan

audiobook tersebut ke social media anda.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
7

1 2 3 4 5 6
® 0 | 0\\50/) /-0 @O, ¢

6. Unduh audiobook

Saat informasi dari audiobook ditampilkan, anda ingin mengunduh

audiobook tersebut untuk digengarkan secara offline.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
7

1 2 3 4 5 6
OIS 0 © 0 OLENe

7. Memutar audiobook

Saat informasi dari audiobook ditampilkan, anda ingin mulai mendengarkan

audiobook tersebut.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
1 7

2 3 4 5 6
o o o O O O O
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8.  Buat playlist baru

Andaingin membuat playlist baru untuk audiobook yang ingin anda

dengarkan dengan tema yang berbeda.

Overal, this task was ?
Very difficult Very easy
1 2 3 4 5 6 7
O O o O o O O
9.  Impor ebook

Anda ingin melakukan impor ebook dari smartphone anda ke aplikasi
audiobook agar ebook tersebut dapat didengarkan.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
1 7

2 3 4 5 6
® S0 | 30\\N0/ /0  © ¢

10. Edit Profil

Anda ingin melakukan perubahan pada data diri anda/profil yang ada pada

aplikasi audiobook.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
1 7

2 3 4 5 6
OIS 0 © 0 OLENe
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11. Ubah Bahasa

Anda ingin mengubah bahasa yang ada pada aplikasi audiobook.

Overal, this task was ?

Very difficult Very easy
1

2 3 4 5 6
o o O O O O O
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Lampiran 5 Panduan Pengujian Untuk Pengguna
PANDUAN PENGUJIAN PROTOTYPE APLIKASI AUDIOBOOK

1. Desain prototype yang akan diuji adalah Aplikasi Audiobook Berbasis Mobile.
Aplikasi Audiobook ini merupakan sebuah aplikasi berbasis mobile yang
digunakan yang dapat digunakan oleh seluruh kalangan masyarakat untuk
mendengarkan isi dari suatu buku, pada aplikasi ini terdapat berbagai jenis buku
yang nanatinya akan dibacakan kepada pengguna.

2. Pengujian akan dilakukan dengan menggunakan perangkat yang telah
disediakan, pengujian juga menggunakan perangkat yang sama untuk menjaga
konsistensi. Responden diharapkan untuk mengerjakan pengujian dengan
sungguh — sungguh untuk mendapatkan data yang konsisten tanpa ada factor
lain yang memengaruhi.

3. Pengujian akan dilakukan di tempat yang kondusif menyesuiakan dengan
lokasi reponden.

4. Pengujian dilakukan kisaran pukul 08.00 - 18.00 WITA.

5. Responden akan diberikan task skenario yang didalamnya berisikan tugas yang
harus dikerjakan selama proses pengujian. Setelah menyelesaikan satu task
responden mengisi kuesioner SEQ dengan cara memberikan cheklist pada
skala likert yang ada (1 sampai 7) sebelum melanjutkan mengerjakan task
berikutnya. Setelah pengerjaan task skenario selesai responden akan
diwawancarai berdasarkan cheklist yang telah diisi untuk mengetahui jika
terdapat kendala saat megerjakan task scenario.

6. Responden tidak diperkenankan untuk mengajukan pertanyaan selama proses

pengujian berlangsung. Pertanyaan hanya boleh diajukan sebelum proses
pengujian prototype dilakukan.



