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Lampiran 1 Kuisioner 

 

 
PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI 

PERUSAHAAN UMUM DAERAH AIR MINUM TIRTHA 

HITA BULELENG PADA BAGIAN DIVISI UMUM 

Kepada Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i 

Hal: Pengisian Kuesioner 

Dengan Hormat, 

Dengan rangka menyelesaikan studi di Undiksha pada Jurusan Manajemen, 

dengan ini saya bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi 

Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di Perusahaan Umum Daerah 

Air Minum Tirtha Hita Buleleng Pada Bagian Divisi Umum. 

Maka dengan ini, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu, Saudara/i untuk berkenan 

mengisi kuesioner ini sesuai dengan keadaan sebenarnya sebagai data yang akan 

dipergunakan dalam penelitian. Data yang Bapak/Ibu, Saudara/i berikan akan kami 

jaga kerahasiannya dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian. Atas kesediaan 

dan bantuan Bapak/Ibu, Saudara/i yang turut berpartisipasi dalam mengisi kuesioner 

penelitian ini, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Singaraja, 1 April 2024 

Peneliti 

 

 

 
I Made Surya Dharma 

Contact Person: 081339625356 
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Identitas Responden 

(Beri tanda √ pada kotak jawaban) 

1. Nama : ....................................................................... 

2. Alamat : ....................................................................... 

3. Usia ................................. tahun 

4. Jenis Kelamin : Perempuan Laki-laki 
 

5. Pendidikan Akhir : 

 

 

 
7. Pendapatan : 

SMA/Sederajat S2 

Diploma S3 

S1 

< Rp. 2.500.000 

Rp. 2.500.000 – Rp. 5.000.000 

> Rp. 5.000.000 

1. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Silahkan Anda pilih jawaban yang menurut Anda paling sesuai dengan 

kondisi yang ada dengan memberikan tanda centang (√) pada pilihan 

jawaban yang tersedia. 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 
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2. Draft Pertanyaan 

a. Kinerja Pegawai 

• K 
 

i 
No. 
n 

Pernyataan SS S N TS STS 

Kinerja Pegawai 5 4 3 2 1 

1e 

r 

Saya mampu menyelesaikan tugas 

serta tanggung jawab sesuai dengan 

waktu yang sudah ditentukan 

     

2j 

a 

Saya mampu mengerjakan tugas 

dengan memuaskan, efektif, dan 

efisien 

     

3 

P 

Saya mampu untuk menyelesaikan 

pekerjaan atau untuk mencapai tujuan 

yang telah ditetapkan 

     

4e 

g 

Saya mampu untuk menyelesaikan 

pekerjaan dengan teliti 

     

5 

a 
Saya mampu menyelesaikan 

pekerjaan dengan dasar kejujuran. 

     

6w 

a 

i 

Saya mampu menghasilkan ide-ide 

baru untuk pengambilan keputusan, 

penyelesaian masalah, dan 

penyelesaian tugas dengan cara yang 

efisien 

     

 
b. Motivasi Kerja 

 

 
 

No. 
Pernyataan SS S N TS STS 

Motivasi Kerja 5 4 3 2 1 

1 Saya merasa gaji yang saya terima 

memadai untuk memenuhi kebutuhan 

saya. 

     

2 Saya merasa supervisi yang saya 

terima membantu meningkatkan 

produktivitas kerja saya. 

     

3 Saya merasa hubungan kerja di tempat 

kerja saya harmonis dan mendukung 
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• 

• 

• 

• 

c. Lingkungan Kerja 

• L 

i 

4 Saya merasa pengakuan terhadap 

prestasi saya penting bagi motivasi 

kerja saya 

     

5 Saya merasa pencapaian prestasi dalam 

pekerjaan saya mendorong saya untuk 

mencapai lebih banyak tujuan kerja 

     

 

Non. 
g 

Pernyataan SS S CS TS STS 

Lingkungan Kerja 5 4 3 2 1 

1k Saya merasa kondisi penerangan 

(Lampu/Cahaya) diruangan tempat 

kerja saya sudah baik sehingga dapat 

menunjang pekerjaan yang saya 

lakukan 

     
u 

n 

g 

a 

2n Saya merasa sirkulasi udara di      
 lingkungan kerja   saya   baik   untuk 

K kesehatan 

3e 

r 

j 

Saya merasa tingkat kebisingan di 

lingkungan kerja mempengaruhi 

konsentrasi dan kenyamanan saya 

     

4a Saya merasa pemilihan warna interior 
ruangan kerja membuat saya nyaman 

dan semangat untuk bekerja 

     

5 Saya merasa tingkat kelembapan 

udara di lingkungan kerja saya sudah 

baik 

     

6 Saya merasa fasilitas yang disediakan 

di tempat kerja telah mampu 

mendukung aktivitas saya dan 

kenyamanan kerja saya 
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Lampiran 2 Deskripsi Data 

1. Deskripsi Data Berdasarkan Jenis Kelamin 
 

Keterangan 
N=150 

Jumlah Persentase 

Jenis Kelamin  

a. Laki-laki 25 69,4% 

b. Perempuan 11 30,6% 

Total 36 100 

 
2. Deskripsi Data Berdasarkan Usia 

 

Keterangan 
N=150 

Jumlah Persentase 

Usia  

a. 17-22 6 16,6% 

b. 23-28 13 36,1% 

c. 29-34 7 19,4% 

d. 35-40 5 4% 

e. 41-46 5 4% 

Total 36 100 

 
3. Deskripsi Data Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

 

Keterangan 
N=150 

Jumlah Persentase 

Pendidikan terakhir  

a. SMA/Sederajat 21 58,3% 

b. S1 15 41,7% 

Total 36 100 

 
4. Deskripsi Data Berdasarkan Pendapatan 

 

Keterangan 
N=150 

Jumlah Persentase 

Pendapatan  

a. < Rp, 2,500,000 2 5,5% 

b. Rp. 2,500,000 – Rp. 5,000,000 31 86,2% 

c. > Rp. Rp. 5,000,000 3 8,3% 

Total 36 100 
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Lampiran 3 Data Penelitian 

1. Lampiran Data Regresi Linier Berganda Variabel Kinerja Karyawan 
 

 Kinerja Karyawan Y Total 

 1 2 3 4 5 6 

1 4 5 5 5 5 5 29 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 5 3 4 24 

4 4 5 5 4 5 5 28 

5 3 5 5 5 5 4 27 

6 5 5 4 5 5 4 28 

7 5 5 3 4 4 4 25 

8 4 4 4 4 4 5 25 

9 4 3 3 3 3 5 21 

10 3 4 4 4 3 3 21 

11 4 4 5 4 4 4 25 

12 4 3 4 3 3 3 20 

13 4 4 3 3 4 3 21 

14 3 4 5 4 3 4 23 

15 5 3 4 4 5 5 26 

16 5 5 5 4 5 3 27 

17 5 5 3 3 5 5 26 

18 3 5 5 5 5 3 26 

19 3 4 5 4 5 5 26 

20 5 4 4 4 5 5 27 

21 4 4 4 4 5 5 26 

22 4 5 4 5 5 4 27 

23 5 5 4 4 5 3 26 

24 5 5 5 5 5 5 30 

25 5 5 5 5 4 5 29 
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26 3 3 3 5 5 5 24 

27 3 4 4 4 4 4 23 

28 3 3 5 3 5 4 23 

29 5 5 5 4 5 5 29 

30 4 4 4 4 4 5 25 

31 4 3 4 4 4 5 24 

32 3 5 5 5 3 3 24 

33 4 4 3 4 5 3 23 

34 4 5 5 5 5 5 29 

35 5 5 5 4 5 5 29 

36 5 5 5 5 4 5 29 

 

2. Lampiran Data Regresi Linier Berganda Variabel Motivasi Kerja 
 

NO 
Motivasi Kerja X1 

Total 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 5 5 4 22 

4 5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 4 4 22 

6 5 5 4 5 5 24 

7 4 3 4 3 3 17 

8 3 4 4 4 4 19 

9 4 4 3 4 3 18 

10 3 3 3 3 3 15 

11 5 5 5 5 5 25 

12 5 4 5 5 5 24 

13 3 3 4 4 3 17 

14 5 5 3 4 2 19 



74 
 

 

 

15 5 5 4 5 4 23 

16 5 5 4 5 5 24 

17 5 4 4 4 4 21 

18 5 4 4 4 4 21 

19 5 5 5 5 5 25 

20 5 4 3 3 4 19 

21 4 4 4 3 3 18 

22 5 5 3 4 3 20 

23 5 5 5 5 4 24 

24 5 5 5 5 5 25 

25 5 5 4 5 5 24 

26 5 5 5 5 5 25 

27 5 5 4 4 3 21 

28 5 4 5 5 4 23 

29 5 5 4 4 5 23 

30 5 5 4 5 4 23 

31 5 5 4 5 5 24 

32 5 4 4 4 4 21 

33 5 5 4 5 4 23 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 5 5 5 5 25 

36 5 5 5 5 5 25 

 

3. Lampiran Data Regresi Linier Berganda Variabel Lingkungan Kerja 
 

NO 
Lingkungan Kerja X2 

Total 
1 2 3 4 5 6 

1 5 5 5 5 5 5 30 

2 5 3 3 4 4 4 23 

3 5 4 4 3 3 3 22 
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4 5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 4 4 4 4 25 

6 4 5 4 4 4 4 25 

7 4 5 4 4 4 5 26 

8 5 5 4 4 5 4 27 

9 4 4 4 5 4 4 25 

10 4 3 3 3 4 4 21 

11 4 4 5 4 4 4 25 

12 5 5 5 5 5 5 30 

13 3 3 3 3 4 5 21 

14 4 4 4 3 2 3 20 

15 5 4 4 5 4 4 26 

16 5 4 4 5 5 4 27 

17 5 5 4 5 4 5 28 

18 5 4 4 4 5 5 27 

19 4 4 5 4 4 5 26 

20 5 4 4 5 5 5 28 

21 4 4 5 4 5 5 27 

22 5 5 5 5 5 5 30 

23 5 5 5 5 5 5 30 

24 5 5 5 5 5 5 30 

25 5 3 3 4 4 4 23 

26 5 5 5 5 5 5 30 

27 5 5 5 5 5 5 30 

28 5 5 5 5 5 5 30 

29 3 4 4 4 3 3 21 

30 4 4 4 5 5 4 26 

31 5 4 5 4 4 5 27 

32 5 5 5 5 5 5 30 



76 
 

 

 

33 5 5 5 5 5 5 30 

34 5 5 5 5 5 5 30 

35 5 5 5 5 5 5 30 

36 5 5 5 5 5 5 30 
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Lampiran 4 Hasil Data SPSS 

1. Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Kinerja Pegawai 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner Kinerja Pegawai 
 

 

 

Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Kinerja Pegawai 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.730 7 
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2. Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Motivasi Kerja 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner Motivasi Kerja 
 

Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Motivasi Kerja 
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3. Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Lingkungan Kerja 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner Lingkungan Kerja 
 

Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Lingkungan Kerja 
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4. Output SPSS Uji Asumsi Klasik 

Hasil Uji Multikolinearitas 

 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 
 

 

Hasil Uji Normalitas 
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5. Hasil Output SPSS Analisis Regresi Linier Berganda 
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Lampiran 5 Dokumentasi 
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Lampiran 6 Dokumentasi 

Lampiran 6 Penilaian Hasil Kinerja Perusahaan 
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